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สารจากประธุานคัณะกรรมการบัริษัท (2-22) 

มุ่่�งมุ่่�นที่่�จะที่ำ�ง�นอย่��งตั้่�งใจ 
และสร้้�งส่�งใหมุ่�ๆ ให้แก่�ลูก่ค้้�
อยู่�เสมุ่อ 

เพื่่�อก้้าวสู้้้ก้ารเป็็นผู้้้นำาระดัับโลก้ในนวัตก้รรมด้ัานบรรจุุภััณฑ์์ 
บริษััทฯ ไดั้รับก้ารนำาทางจุาก้ความมุ�งหวังในก้ารสู้ร้างผู้ลก้ระทบ
เชิิงบวก้ต�อโลก้ผู้�านทางนวัตก้รรมชิั�นนำาของเรา เราไดั้รับแรงผู้ลัก้
ดัันจุาก้ความมุ�งมั�นอย่�างหนัก้แน่นในก้ารป็รับป็รุงอย่�างต�อเน่�อง 
ซ่ึ่�งมีพื่่�นฐานมาจุาก้ข้อม้ลเชิิงล่ก้และความหลงใหลในก้ารเรีย่นร้้ 
สู้ิ�งสู้ำาคัญค่อ เราให้ความสู้ำาคัญก้ับล้ก้ค้าเป็็นศู้นย่์ก้ลางของทุก้สู้ิ�ง
ที�เราทำา ดั้วย่ก้ารรับฟัังความต้องก้ารที�เป็ลี�ย่นแป็ลงไป็ของล้ก้ค้า
อย่�างจุริงจัุง เพ่ื่�อสู้�งมอบผู้ลิตภััณฑ์์และบริก้ารชัิ�นนำาที�เหน่อความ
คาดัหมาย่ พื่ันธก้ิจุของเราค่อ "มุ�งมั�นที�จุะทำางานอย่�างตั�งใจุ และ

สู้รา้งสู้ิ�งใหม�ๆ  ใหแ้ก้�ลก้้คา้อย้่�เสู้มอ" อย่�างไรก้ด็ั ีเราตระหนกั้ว�าก้าร
สู้รา้งสู้รรคน์วตัก้รรมอย่�างยั่�งย่น่นั�นตอ้งก้ารมาก้ก้ว�าเพีื่ย่งแค�ความ
เป็็นเลิศูทางดั้านเทคนิคเท�านั�น แต�ต้องนำาเอาแนวคิดัเก้ี�ย่วก้ับก้าร
ดั้แลรัก้ษัาสู้ิ�งแวดัล้อม ความรับผู้ิดัชิอบต�อสัู้งคม และก้ารก้ำาก้ับ
ด้ัแลก้ิจุก้ารดั้วย่หลัก้จุริย่ธรรม เข้ามาเป็็นหลัก้ก้ารหลัก้ในก้ลยุ่ทธ์
ขององค์ก้รและก้ระบวนก้ารตัดัสู้ินใจุของเรา

เราตระหนัก้ว�าความย่ั�งย่่นมิใชิ�เพื่ีย่งแค�หน้าที�ทางศูีลธรรมเท�านั�น 
แต�เป็็นข้อผู้้ก้พัื่นทางธุรกิ้จุที�มีความสู้ำาคัญต�อความสู้ำาเร็จุในระย่ะ
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ย่าวของเรา ก้ารล้มเหลวในก้ารจุัดัก้ารความเสู้ี�ย่งดั้านสู้ิ�งแวดัล้อม 
สู้ังคม และก้ารก้ำาก้ับดั้แลก้ิจุก้าร (ESG) อาจุนำาไป็สู้้�ผู้ลลัพื่ธ์ที�ร้าย่
แรงไดั้ อย่�างไรก้็ตาม ก้ารผู้นวก้รวมความย่ั�งย่่นเข้าก้ับก้ารดัำาเนิน
งานของเราอย่�างจุริงจัุงผู้�านโครงก้ารต�างๆ นั�น นำามาซ่ึ่�งโอก้าสู้
มาก้มาย่ ความมุ�งมั�นในก้ารดัำาเนนิธุรกิ้จุอย่�างยั่�งย่่นและมจีุริย่ธรรม
นั�นมีความสู้ำาคัญสู้้งสุู้ดัต�อก้ารบรรเทาความเสู้ี�ย่ง ก้ารแสู้วงหา
โอก้าสู้ ก้ารคงไว้ซึ่่�งก้ารย่อมรับจุาก้สู้ังคมในก้ารดัำาเนินธุรก้ิจุ และ
ก้ารขับเคล่�อนก้ารสู้ร้างม้ลค�าในระย่ะย่าวให้ก้ับผู้้้มีสู้�วนไดั้สู้�วนเสู้ีย่
ทุก้ก้ลุ�ม เราจุะคงความระมัดัระวังและย่ังคงย่ก้ระดัับมาตรฐานก้าร
ดัำาเนินงานดั้าน ESG ของเรา เพื่่�อให้มั�นใจุในความสู้ำาเร็จุที�ย่ั�งย่่น
ของ TPAC มอบคุณค�าที�โดัดัเดั�นให้ก้ับผู้้้ถื่อหุ้นของเรา โดัย่คำาน่ง
ถื่งความรับผู้ิดัชิอบต�อสู้ิ�งแวดัล้อมและสู้ังคม

ในปี็ 2566 เราได้ัเริ�มดัำาเนินโครงก้ารต�างๆ ที�มุ�งเน้นด้ัานความ
ย่ั�งย่่นอย่�างจุริงจุัง เชิ�น ก้ารนำาพื่ลาสู้ติก้ที�ผู้�านก้ารรีไซึ่เคิลมาใชิ้ใน
บรรจุุภัณัฑ์์โซึ่ลช้ินัของเรา ชิ�วย่เหลอ่ลก้้ค้าในก้ารป็รบัเป็ลี�ย่นพื่อรต์

โฟัลิโอ ให้เป็็นบรรจุุภััณฑ์์ที�สู้ามารถืนำาก้ลับมารีไซึ่เคิลไดั้ทั�งหมดั 
และใชิ้ป็ระโย่ชิน์จุาก้ทีมนัก้ออก้แบบของ TPAC ในก้ารป็รับป็รุง
ออก้แบบบรรจุภุัณัฑ์์ใหม้นีำ�าหนกั้เบาลง และลดัก้ารป็ล�อย่คารบ์อน
โดัย่รวมต�อหน่วย่บรรจุุภััณฑ์์

ในราย่งานฉบับน้� ท�านจุะไดั้เห็นผู้ลงานบางสู้�วนที�ทีมงานของเรา
ไดัด้ัำาเนินก้าร และก้ารเดิันทางที�เราได้ัเริ�มต้นข่�น น้�คอ่ราย่งานด้ัาน
ความยั่�งย่น่ฉบับแรก้ของ TPAC และผู้มมั�นใจุว�าภัาย่ใต้ก้ารนำาของ
ป็ระธานเจุ้าหน้าที�บริหารก้ลุ�มบริษััทคนป็ัจุจุุบัน เราจุะไม�ถือย่หลัง
แน่นอน

ทุก้ป็ีที�ผู้�านไป็ ท�านจุะไดั้เห็นทีม TPAC ย่ก้ระดัับมาตรฐานข่�นไป็
อีก้ เชิ�นเดัีย่วก้ับที�พื่วก้เขาสู้ามารถืสู้�งมอบผู้ลป็ระก้อบก้ารทางก้าร
เงินไดั้ โอก้าสู้น้� ผู้มขอขอบคุณผู้้้มีสู้�วนได้ัสู้�วนเสีู้ย่ทุก้ท�าน และ
ฝ่่าย่บริหารของ TPAC ที�ย่ังคงเป็็นสู้�วนหน่�งในก้ารขับเคล่�อนก้าร
เป็ลี�ย่นแป็ลงบริษััทในครั�งน้�

ดั้วย่ความเคารพื่

นายยาโชวาดััน โลเฮีีย
ป็ระธานคณะก้รรมก้ารบริษััท

ร้�ย่ง�นค้ว�มุ่ย่่�งย่ืน 2566
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สารจากประธุานคัณะกรรมการกำากับัด็ูแลกิจการ
และคัวัามยั�งยืน (2-22) 

บร้ิษั่ที่ย่ึดมุ่่�นในหล่ก่ก่�ร้ก่ำ�ก่่บดูแล

ก่่จก่�ร้ที่่�ด่ พร้้อมุ่สร้้�งค่้ณค้��ให้ก่่บ

ผูู้้มุ่่ส�วนได้เส่ย่ ร้วมุ่ถึึงส่งค้มุ่ 

และส่�งแวดล้อมุ่ 

แนวโน้มและก้ฏระเบีย่บข้อบังคับในระดัับสู้าก้ลย่ังคงมีอิทธิพื่ลต�อ
ภัาคอุตสู้าหก้รรมบรรจุุภััณฑ์์พื่ลาสู้ติก้ อาทิเชิ�น ก้ารเป็ลี�ย่นแป็ลง
สู้ภัาพื่ภั้มิอาก้าศู, ก้ารรับร้้ของผู้้้บริโภัคเก้ี�ย่วก้ับความเสู้ี�ย่งจุาก้
พื่ลาสู้ติก้ ซ่ึ่�งสู้ะท้อนถื่งความจุำาเป็็นที�องค์ก้รของเราต้องติดัตาม
แนวโน้มดั้านความย่ั�งย่่น โดัย่เฉพื่าะอย่�างย่ิ�งในภั้มิภัาคที�เรามีก้าร
ลงทุนให้เข้าใจุอย่�างล่ก้ซ่ึ่�ง ในป็ระเทศูไทย่และอินเดัีย่ หน่วย่งาน
ก้ำาก้ับดั้แลไดั้อนุมัติก้ารใชิ้รีไซึ่เคิลพื่ลาสู้ติก้ (r-PET) สู้ำาหรับบรรจุุ
ภัณัฑ์อ์าหารเม่�อเรว็ๆ น้� สู้�งผู้ลใหม้กี้ารใชิ ้r-PET ในบรรจุภุัณัฑ์เ์พื่ิ�ม
มาก้ข่�น ในบริบทของก้ารพื่ัฒนาเหล�าน้� ถื่อเป็็นโอก้าสู้ที�เหมาะสู้ม

สู้ำาหรับ TPAC ในก้ารก้้าวสู้้�ขั�นตอนพื่่�นฐานในก้ารเดัินทางสู้้�ความ
ย่ั�งย่่น ดั้วย่ก้ารเผู้ย่แพื่ร�ราย่งานดั้านความย่ั�งย่่นฉบับแรก้

เป็็นที�น่าย่ินดีัที�เห็นว�า TPAC สู้ามารถืลดัก้ารใช้ิพื่ลังงานรวมลง 
5.6% เม่�อเทีย่บก้ับป็ีที�แล้ว โดัย่ผู้�านโครงก้ารต�างๆ ที�น่าสู้นใจุ เชิ�น 
ก้ารลงทุนในอุป็ก้รณ์ป็ระหย่ัดัพื่ลังงาน ก้ารเป็ลี�ย่นเคร่�องจุัก้รก้ล
ไป็สู้้�เคร่�องจุัก้รไฟัฟั้าใหม� และก้ารลงทุนในระบบมอเตอร์ป็ระหย่ัดั
พื่ลังงาน ทีมนัก้วิจุัย่และพื่ัฒนาของ TPAC ย่ังคงศู่ก้ษัานวัตก้รรม
ในก้ารสู้รา้งบรรจุภุัณัฑ์ที์�มนีำ�าหนกั้เบา (ใชิเ้มด็ัพื่ลาสู้ตกิ้นอ้ย่ลง) แต�
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ย่ังคงคุณสู้มบัติก้ารเก้็บรัก้ษัาไว้ และย่ังคงทำาให้ผู้ลิตภััณฑ์์มีดัีไซึ่น์
ที�สู้วย่งามน่าดั่งดั้ดัไดั้ ซ่ึ่�งเป็็นสู้ิ�งสู้ำาคัญสู้้งสูุ้ดัสู้ำาหรับล้ก้ค้าของเรา 
ก้ารรวมก้ันของพื่ลาสู้ติก้ที�น้อย่ลง รอบก้ารผู้ลิตที�เร็วข่�น และก้าร
ใชิพ้ื่ลงังานนอ้ย่ที�สู้ดุั ไดัล้ดัก้ารป็ล�อย่คารบ์อนต�อหนว่ย่บรรจุภุัณัฑ์์
ลง ซึ่่�งเป็็นดั้านที� TPAC ย่ังคงโดัดัเดั�นและแสู้ดังถื่งความเป็็นเลิศู 
TPAC เชิ่�อในก้ารนำาพื่ลังงานหมุนเวีย่นมาใชิ้อย่�างแท้จุริง โดัย่
เฉพื่าะพื่ลงังานแสู้งอาทิตย์่ และในทิศูทางนั�น ได้ัมกี้ารตั�งเป็า้หมาย่
ที�ในก้ารใชิพ้ื่ลังงานแสู้งอาทติย์่ในโรงงานทั�งหมดัภัาย่ในก้ลุ�มบรษัิัท
ภัาย่ในป็ี 2568 สู้ำาหรับโรงงานที�บริษััทเป็็นเจุ้าของอาคาร และไม�มี
ข้อก้ำาหนดัก้ฎระเบีย่บใดัๆ เป็็นอุป็สู้รรค

นอก้เหน่อจุาก้ก้ารจุัดัก้ารผู้ลก้ระทบต�อสู้ิ�งแวดัล้อมที�มีความสู้ำาคัญ
แล้ว ผู้ลก้ระทบต�อสู้ังคมก้็เป็็นสู้ิ�งที�สู้ำาคัญเชิ�นก้ัน  TPAC ให้ความ
สู้ำาคัญอย่�างยิ่�งต�อสูุ้ขภัาพื่และความป็ลอดัภััย่ของพื่นัก้งาน โดัย่
จุัดัให้มีก้ารฉ้ดัวัคซึ่ีน มอบรางวัลแก้�แผู้นก้ต�างๆ ก้ิจุก้รรมสู้�งเสู้ริม 
สูุ้ขภัาพื่ร�างก้าย่ และก้ารฝ่ึก้อบรม ในป็ีน้� พื่นัก้งานไดั้รับก้ารฝ่ึก้
อบรมเป็็นเวลา 540 ชิั�วโมง เพื่่�อพื่ัฒนาทัก้ษัะและศูัก้ย่ภัาพื่ในก้าร
ทำางาน เราเช่ิ�อว�าก้ารดั้แลสู้วัสู้ดัิภัาพื่ของพื่นัก้งานควรขย่าย่ไป็สู้้�
ครอบครวัของพื่นกั้งานดัว้ย่ จุง่ได้ัเป็ดิัตัวโครงก้ารก้องทนุก้ารศูก่้ษัา
บตุรพื่นัก้งาน เพื่่�อให้โอก้าสู้ทางก้ารศูก่้ษัาแก้�คนรุ�นใหม�และลดัภัาระ
ทางก้ารเงินของพื่นัก้งาน สู้ำาหรับล้ก้ค้า TPAC ไดั้รับคะแนนความ
พ่ื่งพื่อใจุโดัย่รวม 92.53% สู้ง้ก้ว�าเป็า้หมาย่ที�ตั�งไว ้90% นอก้จุาก้น้� 
เรายั่งได้ัจุดัักิ้จุก้รรมความรับผู้ดิัชิอบต�อสัู้งคมหลาย่อย่�าง ป็ระก้อบ
ดั้วย่ ก้ารบริจุาคโลหิต บริจุาคข้าว และให้ความร้้เบ่�องต้นเร่�อง 
ถืงัดับัเพื่ลงิแก้�ชิมุชินทอ้งถืิ�น และเราย่งัเริ�มจุดััหาขย่ะพื่ลาสู้ตกิ้จุาก้
ชิุมชินใก้ล้เคีย่ง เพื่่�อลดัป็ริมาณขย่ะที�ถื้ก้ทิ�งลงในคลองท้องถืิ�น เรา
จุะย่งัคงป็ฏบิตัติามหลกั้ความรบัผู้ดิัชิอบ และใหค้วามสู้ำาคญัก้บัผู้ล
ป็ระโย่ชิน์สู้้งสูุ้ดัของผู้้้มีสู้�วนไดั้สู้�วนเสู้ีย่ในก้ารดัำาเนินธุรก้ิจุของเรา

TPAC ย่ังคงย่่ดัมั�นในหลัก้ก้ารของความซึ่่�อสู้ัตย่์ ความโป็ร�งใสู้ 
และความเป็็นธรรม โดัย่ดัำาเนินก้ารภัาย่ใต้มาตรฐานก้ารก้ำาก้บัดัแ้ล
ก้ิจุก้ารที�สู้้งข่�น ในปี็ 2566 TPAC ได้ัริเริ�มทบทวนและป็รับป็รุง
นโย่บาย่ แนวป็ฏิบัติ ระบบก้ารดัำาเนินงาน และมาตรฐานก้าร
ก้ำาก้ับด้ัแล โดัย่ใช้ิแนวทางตามแบบป็ระเมินก้ารก้ำาก้ับดั้แลก้ิจุก้าร
ที�ดัี (CGR Checklist) ฉบับใหม� ซึ่่�งรวมถื่งก้ารป็รับป็รุงนโย่บาย่ต�อ
ตา้นก้ารทุจุริต และก้ารป็ระก้าศูเจุตนารมณ์เข้าร�วมแนวร�วมป็ฏิบตัิ
ของภัาคเอก้ชินไทย่ในก้ารต�อต้านก้ารทุจุรติ ดัา้นผู้ลก้ารป็ฏิบตังิาน 
TPAC ไดั้รับคะแนนร้อย่ละ 100 ตามแบบป็ระเมินก้ารจุัดัป็ระชิุม
สู้ามัญผู้้้ถื่อหุ้นป็ระจุำาปี็ 2566 จุาก้สู้มาคมสู้�งเสู้ริมผู้้้ลงทุนไทย่ 
นอก้จุาก้น้� TPAC ย่ังไดั้รับคะแนน "น่าพื่อใจุ" ในก้ารป็ระเมินก้าร
ป็ฏิบัติตามหลัก้ก้ารก้ำาก้ับดั้แลกิ้จุก้ารที�ดัีในราย่งานก้ารก้ำาก้ับดั้แล
ก้จิุก้ารบรษัิัทจุดัทะเบยี่นไทย่ โดัย่สู้มาคมสู้�งเสู้รมิสู้ถืาบนัก้รรมก้าร
บริษััทไทย่ ตลาดัหลัก้ทรัพื่ย่์แห�งป็ระเทศูไทย่ และสู้ำานัก้งานคณะ
ก้รรมก้ารก้ำาก้ับหลัก้ทรัพื่ย่์และตลาดัหลัก้ทรัพื่ย่์

แม้ว�าก้ารดัำาเนินงานดั้านความย่ั�งย่่นของ TPAC จุนถื่งป็ัจุจุุบันจุะ
มีความก้้าวหน้ามาก้ข่�น แต�เรารับร้้ว�าย่ังคงมีสู้ิ�งที�ต้องป็รับป็รุงต�อ
ไป็อีก้มาก้ ก้ารจุัดัตั�งคณะก้รรมก้ารก้ำาก้ับดั้แลก้ิจุก้ารและพื่ัฒนา
ความยั่�งย่่นในรอบที�ผู้�านมาถ่ือเป็็นก้้าวสู้ำาคัญ เราจุะยั่งคงมุ�งมั�น
ต�อความโป็ร�งใสู้และความรับผู้ิดัชิอบ รวมถื่งก้ารมีสู้�วนร�วมกั้บ
ผู้้้มีสู้�วนไดั้สู้�วนเสู้ีย่ ผู้มขอแสู้ดังความขอบคุณต�อคณะก้รรมก้าร
บริหารและผู้้้ถื่อหุ้นของ TPAC สู้ำาหรับความไว้วางใจุที�มอบหมาย่
ตำาแหน่งป็ระธานคณะก้รรมก้ารก้ำาก้ับด้ัแลก้ิจุก้ารและพื่ัฒนาความ
ยั่�งย่น่น้� ผู้มพื่ร้อมที�จุะร�วมก้บัทมีงานของ TPAC พื่ฒันาดัา้นย่ั�งย่น่
ขององค์ก้รในอนาคต เพื่่�อสู้รา้งความรบัผู้ดิัชิอบต�อสู้ิ�งแวดัลอ้มและ
สู้ังคม พื่ร้อมทั�งย่่ดัมั�นในมาตรฐานก้ารก้ำาก้ับดั้แลก้ิจุก้าร

ดั้วย่ความเคารพื่

นายกิิตติภััต สุุทธิิสุัมพััทน์
ป็ระธานคณะก้รรมก้ารก้ำาก้ับดั้แลก้ิจุก้ารและความย่ั�งย่่น

ร้�ย่ง�นค้ว�มุ่ย่่�งย่ืน 2566
THAI PLASPAC PCL. 005



สารจากประธุานเจ�าหน�าท่�บัริหารกลุ่มบัริษัท (2-22) 

 เป้้�หมุ่�ย่สูงส่่ดของเร้�คื้อ

ก่�ร้สร้้�งค้่่ณค้��ที่่�ย่่�งย่ืนตั้�อ

ผูู้้มุ่่ส�วนได้เส่ย่ที่่่ก่ก่ล่�มุ่ เร้�ขอแสดง

ค้ว�มุ่ขอบค่่้ณ ลููก่ค้้� คู้�ค้้� พน่ก่ง�น 

และผูู้้มุ่่ส�วนได้เส่ย่ที่่ก่ที่��น 

สำ�หร้่บค้ว�มุ่ร้�วมุ่มุ่ือและก่�ร้ส�งเสร้ิมุ่

แนวที่�งป้ฏ่ิบ่ต่ั้ที่�งธุุ่่ร้ก่่จที่่�ย่่�งย่ืน

เราไดั้ก้้าวสู้ำาคัญในก้ารเดัินทางด้ัานความยั่�งย่่นของบริษััทฯ ดั้วย่
ก้ารเผู้ย่แพื่ร�ราย่งานความยั่�งย่่นฉบับแรก้ของเรา แนวโน้มและ 
ก้ฎระเบีย่บในระดัับสู้าก้ลยั่งคงก้ำาหนดัร้ป็แบบภัาคอุตสู้าหก้รรม
บรรจุุภััณฑ์์พื่ลาสู้ติท�ามก้ลางความวุ�นวาย่ที�เกิ้ดัข่�น พื่ร้อมกั้บ
ป็ระเดั็นดั้านความย่ั�งย่่นในระดัับโลก้ บริษััทผู้ลิตบรรจุุภััณฑ์์
พื่ลาสู้ติก้ทั�วโลก้ต้องเผู้ชิิญก้ับป็ระเดั็นก้ับสู้ถืานก้ารณ์ที�น่าก้ังวลน้� 
โดัย่เฉพื่าะอย่�างย่ิ�งเร่�องมลพื่ิษั ก้ารป็ล�อย่ก้๊าซึ่คาร์บอนไดัออก้ไซึ่ดั์ 
และผู้ลก้ระทบดัา้นสู้ิ�งแวดัล้อมต�างๆ สู้ิ�งเหล�าน้�สู้�งผู้ลให้บรษัิัทต�างๆ 
ที�จุะตอ้งนำาก้ลยุ่ทธน์วตัก้รรมมาใช้ิ เพื่่�อผู้ลัก้ดันัโลก้ไป็สู้้�ก้ารใช้ิบรรจุุ

ภัณัฑ์อ์ย่�างยั่�งย่่นมาก้ข่�น โดัย่เฉพื่าะอย่�างยิ่�งป็ระเด็ันเร่�องพื่ลาสู้ติก้ 
แนวทางที�สู้ำาคญัและจุำาเป็็นในก้ารแก้ไ้ขป็ญัหาขย่ะพื่ลาสู้ติก้คอ่ก้าร
ย่่ดัถื่อหลัก้ก้าร 3Rs ไดั้แก้� Reduce ค่อก้ารลดัก้ารใชิ้ Reuse ค่อ
ก้ารนำาก้ลับมาใชิ้ใหม� และ Recycle ค่อก้ารนำาก้ลับมารีไซึ่เคิล ซึ่่�ง
รวมถืง่ก้ารรเิริ�มต�างๆ เชิ�น ก้ารลดัป็รมิาณก้ารใชิว้สัู้ดั ุก้ารออก้แบบ
ผู้ลิตภััณฑ์์ให้สู้ามารถืนำาก้ลับมาใชิ้ใหม�ไดั้ทั�งหมดั และสู้ามารถื
นำาก้ลับมารีไซึ่เคิลไดั้ รวมถื่งก้ารบ้รณาก้ารความสู้ามารถืในก้าร
รีไซึ่เคิลเข้าก้ับร้ป็แบบธุรก้ิจุเศูรษัฐก้ิจุหมุนเวีย่น นวัตก้รรมที�ย่ั�งย่่น
มีบทบาทสู้ำาคัญในก้ารหาความสู้มดุัลระหว�างแนวทางแก้้ไขใหม�ๆ 
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ก้ับความท้าทาย่ทางธุรกิ้จุที�ดัำาเนินอย้่� ซ่ึ่�งรวมถื่งก้ารหาแนวทาง
ในก้ารลดัก้ารใชิ้วัสู้ดัุ รวมถื่งก้ารนำาวัสู้ดัุรีไซึ่เคิล วัสู้ดัุย่�อย่สู้ลาย่ไดั้ 
และวสัู้ดัทีุ�สู้ามารถืนำาไป็ทำาเป็็นปุ็�ย่มาใช้ิ โดัย่ในขณะเดีัย่วก้นัก้ช็ิ�วย่
เพื่ิ�มป็ระสิู้ทธิภัาพื่ต้นทุน และลดัก้ารป็ล�อย่คาร์บอนจุาก้บรรจุภุัณัฑ์์
โดัย่รวม ความพื่ย่าย่ามเหล�าน้�มีเป็้าหมาย่เพื่่�อลดัผู้ลก้ระทบต�อสู้ิ�ง
แวดัล้อมที�ทวีความรุนแรงข่�น

TPAC ไดั้เติบโตอย่�างมาก้ในชิ�วงไม�ก้ี�ป็ีที�ผู้�านมา โดัย่มีราก้ฐานมา
จุาก้ก้ารที�เราตระหนกั้ถืง่ความสู้ำาคญัของก้ารมศีูน้ย่วิ์จุยั่และพื่ฒันา
ที�มมีาตรฐาน ซ่ึ่�งทำาใหค้วามยั่�งย่่นก้ลาย่เป็็นแก้นหลกั้ในทกุ้โครงก้าร
ที�เราลงม่อทำา

นอก้เหนอ่จุาก้ก้ารดัแ้ลรกั้ษัาผู้ลติภัณัฑ์์แลว้ สู้ิ�งสู้ำาคญัคอ่ในฐานะทมี
ผู้้้บริหาร เราต้องตระหนัก้ถื่งผู้ลก้ระทบของธุรก้ิจุที�มีต�อผู้้้มีสู้�วนไดั้
สู้�วนเสู้ีย่ สู้ังคม และสู้ิ�งแวดัล้อม เราเชิ่�อว�าก้ารบรรเทาผู้ลก้ระทบ 
ก้ารจุัดัก้าร และก้ารลดัผู้ลก้ระทบดั้านลบต�อสู้ังคมและสู้ิ�งแวดัล้อม
นั�น ไม�เพื่ีย่งแต�จุะชิ�วย่สู้นับสู้นุนความย่ั�งย่่นของโลก้ที�เราอาศูัย่อย่้�
เท�านั�น แต�ย่ังรวมถื่งความย่ั�งย่่นของธุรก้ิจุเราดั้วย่ ความพื่ย่าย่าม
เหล�าน้�จุะนำาไป็สู้้�ก้ารเป็ลี�ย่นแป็ลงเชิิงบวก้ต�อโลก้ของเรา และพื่ร้อม
ก้ันนั�นก้็สู้ัญญาถื่งความย่ั�งย่่นและความแข็งแก้ร�งของ TPAC

เป็็นเวลา 40 ป็ีที�ผู้�านมา ก้ารดัำาเนินธุรก้ิจุของ TPAC ได้ัย่่ดัถื่อ
แนวคิดัก้ารป็รับป็รุงอย่�างต�อเน่�อง และผู้มขอให้คำามั�นสัู้ญญาว�า
ในชิ�วง 8 ป็ีที�ผู้�านมาภัาย่ใต้ก้ารบริหารงานของผู้ม แนวคิดัน้�ได้ั
ก้ลาย่เป็็นสู้ิ�งที�เรามุ�งมั�นทุ�มเท เราเป็็นผู้้้นำาในก้ารริเริ�มโครงก้ารที�
บ้รณาก้ารวสัู้ดัรุไีซึ่เคลิเขา้สู้้�ก้ระบวนก้ารผู้ลติของเรา ทกุ้ผู้ลติภัณัฑ์์
ในพื่อร์ตโฟัลิโอของ TPAC สู้ามารถืนำาก้ลับมารีไซึ่เคิลไดั้ทั�งหมดั 
เน่�องจุาก้ TPAC ใช้ิเฉพื่าะพื่ลาสู้ติก้ที�ได้ัรับก้ารพิื่สู้้จุน์แล้วว�า
สู้ามารถืนำาก้ลับมารีไซึ่เคิลไดั้เท�านั�น เราไดั้ร�วมม่อก้ับล้ก้ค้าของ
เราอย่�างใก้ล้ชิิดั ในก้ารผู้ลัก้ดัันขีดัจุำาก้ัดัของสู้ิ�งที�เป็็นไป็ไดั้เม่�อมี
ก้ารป็รับป็รุงออก้แบบผู้ลติภัณัฑ์แ์ละลดันำ�าหนกั้ของบรรจุภุัณัฑ์ ์สู้ิ�ง
น้�ทำาให้ TPAC ไดั้รับความไว้วางใจุจุาก้ล้ก้ค้า และตอบแทนดั้วย่
ก้ารเป็็นค้�ค้าดั้านบรรจุุภััณฑ์์ที�ไดั้รับก้ารเล่อก้จุาก้ล้ก้ค้า นอก้จุาก้
น้�เราย่ังเสู้ริมสู้ร้างความสู้ัมพัื่นธ์ก้ับชิุมชินท้องถืิ�นโดัย่ก้ารมีสู้�วน
ร�วมก้ับชิุมชินรอบข้างอย่�างแข็งขัน รวมถื่งก้ารสู้นับสู้นุนทางก้าร
เงิน โดัย่เฉพื่าะก้ารศู่ก้ษัาของเดั็ก้ๆ ในดั้านความย่ั�งย่่น เราย่ังไดั้
เป็ิดัตัวโครงก้ารก้ารซ่ึ่�อขย่ะบรรจุุภััณฑ์์พื่ลาสู้ติก้จุาก้ชิุมชินท้องถืิ�น
ของเราเพื่่�อนำาก้ลับมาใชิ้ใหม�

ในเร่�องของพื่ลังงานหมุนเวีย่น โดัย่เฉพื่าะพื่ลังงานแสู้งอาทิตย่์ซึ่่�ง
ถื่อเป็็นเทคโนโลย่ีที�ย่อดัเย่ี�ย่ม ที�เราย่ังคงเห็นถื่งแนวโน้มที�เพื่ิ�มข่�น
ทกุ้ปี็ ตน้ทนุของโครงก้ารที�ลดัลง ผู้ลตอบแทนจุาก้ก้ารลงทุนที�ดัข่ี�น 
ดังันั�นก้ารติดัตั�งพื่ลงังานแสู้งอาทติย่จ์ุง่จุะแพื่ร�หลาย่มาก้ข่�นเร่�อย่ๆ 

TPAC ไดั้ก้้าวเข้าสู้้�โอก้าสู้ดั้านความย่ั�งย่่นน้�อย่�างรวดัเร็ว และเรามี
ความมุ�งมั�นที�จุะติดัตั�งพื่ลังงานแสู้งอาทิตย์่ทุก้โรงงานที�เป็็นไป็ได้ั
ใน TPAC (หาก้ไม�มีข้อจุำาก้ัดัดั้านโครงสู้ร้างหร่อข้อบังคับ) เราย่ัง
ไดัร้เิริ�มแคมเป็ญป็ลก้้และป็ก้ป้็องต้นไม้เพื่่�อให้มตีน้ไม้มาก้ที�สู้ดุัเท�า
ที�จุะเป็็นไป็ได้ับริเวณรอบโรงงานทั�งหมดัของเรา ยิ่�งมีสู้ีเขีย่วมาก้
เท�าไร ก้็ย่ิ�งดัีและสู้วย่งามย่ิ�งข่�น

TPAC จุะย่ังคงความมุ�งมั�นในก้ารลงทุนก้ับศู้นย่์วิจุัย่และพื่ัฒนา
ของเรา และด้ัวย่เหตุน้�ทำาให้เรามีความพื่ร้อมที�จุะจัุดัหาโซึ่ลชั้ิ�นดัา้น
เทคโนโลย่ีนวัตก้รรมเพ่ื่�อรับม่อก้ับความท้าทาย่ดั้านสู้ิ�งแวดัล้อมที�
เก้ิดัข่�นป็ัจุจุุบันไดั้ เม่�อเร็วๆ น้�ในป็ี 2566 TPAC ไดั้รับก้ารรับรอง
มาตรฐานอุตสู้าหก้รรมสู้ีเขีย่ว ระดัับที� 2 ก้ิจุก้รรมสู้ีเขีย่ว จุาก้
ก้ระทรวงอุตสู้าหก้รรม เน่�องจุาก้ก้ารลดัผู้ลก้ระทบต�อสู้ิ�งแวดัล้อม
จุาก้ก้ารดัำาเนินธุรก้ิจุของเรา แม้จุะมีความพื่ย่าย่ามในชิ�วงหลาย่ป็ี
ที�ผู้�านมาเพื่่�อผู้ลัก้ดััน TPAC ให้เติบโตอย่�างย่ั�งย่่น แต�ก้็ย่ังมีพื่่�นที�
สู้ำาหรับความก้้าวหน้าในอนาคตอีก้มาก้

เพื่่�อใหเ้ขา้ใจุขอบเขตผู้ลก้ระทบของบรษัิัท เราไดัด้ัำาเนนิก้ารป็ระเมนิ
ป็ระเดัน็สู้ำาคญัดัา้นความยั่�งย่่นเป็็นครั�งแรก้ เพื่่�อระบปุ็ระเดัน็สู้ำาคญั
ดั้านความย่ั�งย่่นสู้ำาหรับรอบระย่ะเวลาราย่งานน้� เราไดั้สู้ร้างคุณค�า
และพื่ย่าย่ามอย่�างยิ่�งที�จุะทำาให้ดัียิ่�งข่�น เรามีความต่�นเต้นสู้ำาหรับ
ผู้ลลัพื่ธ์ที�จุะดัีเย่ี�ย่มในป็ีต�อๆไป็

เราขอแสู้ดังความขอบคุณต�อล้ก้ค้า ค้�ค้า พื่นัก้งาน และผู้้้มีสู้�วนไดั้
สู้�วนเสู้ีย่ทุก้ท�าน สู้ำาหรับความพื่ย่าย่ามในก้ารสู้�งเสู้ริมแนวป็ฏิบัติ
ทางธุรก้ิจุที�ย่ั�งย่่น และก้ารสู้ร้างป็ระโย่ชิน์ร�วมก้ัน TPAC มุ�งมั�นที�
จุะดัำาเนนิธุรกิ้จุอย่�างโป็ร�งใสู้ ย่่ดัมั�นตามหลกั้ก้ารก้ำาก้บัดัแ้ลกิ้จุก้ารที�
ดัี และสู้ร้างคุณค�าร�วมให้ก้ับผู้้้มีสู้�วนไดั้สู้�วนเสู้ีย่ทุก้ภัาคสู้�วน สู้ังคม 
และสู้ิ�งแวดัล้อม

ดั้วย่ความเคารพื่

นายเควิน คูมาร์์ ชาร์์มา
ป็ระธานเจุ้าหน้าที�บริหารก้ลุ�มบริษััท

ร้�ย่ง�นค้ว�มุ่ย่่�งย่ืน 2566
THAI PLASPAC PCL. 007
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02 ประเด็็นสำาคััญและ
รางวััล ปี 2566 
ประเดู็นการพััฒนาท่�ยั่ั�งยั่ืนท่�สำาคัญ 012

รางวัลและความสำาเร็จ 018

การเป็นสมาชิิก และการเข้้าร�วมสมาคม 019

ร้�ย่ง�นค้ว�มุ่ย่่�งย่ืน 2566
THAI PLASPAC PCL. 009



ESG Highlights

ปริมาณการปล่อย GHG 

13,547 ตััน CO2  
เท่ยบัเท่า (ขอบัเขตั 1+2)

ไม่ม ่ข�อร�องเรียนและข�อพัิพัาท
เก่�ยวักับัการไม่ปฎิิบััตัิตัามจรรยา
บัรรณธุุรกิจจากภายในและ
ภายนอก

ตัรวัจประเมินด็�าน ESG 
ของคัู่คั�า จำานวัน 3 ราย 

จำานวันโคัรงการ/นวัตัักรรมด็�านผู้ลิตัภัณฑ์์ท่�เป็นมิตัร
ต่ัอสิ�งแวัด็ล�อมท่�สำาเร็จในปี 2566 
จำานวัน > 10 โคัรงการ

การตัรวัจมาตัรฐาน
คุัณภาพัอากาศ 
ไม่เกินเกณฑ์์มาตัรฐาน

ปริมาณใช้�พัลังงานไฟฟ้า

ลด็ลง 5.4%*

กรณ่พัิพัาทเก่�ยวักับั
สิทธุิมนุษย์ช้น  
0 กรณ่

การเส่ยช้่วัิตัของพันักงาน
และผูู้�รับัเหมา

การใช้�เม็ด็พัลาสตัิกรี ไซเคัิล 
(PCR) ในกระบัวันการผู้ลิตั 

5.4 ตััน

ปริมาณขยะ/ของเส่ยอันตัราย

ลด็ลง  7.7%*
ปริมาณขยะ/ของเส่ยไม่อันตัราย

ลด็ลง 31.2%*
ปริมาณการใช้�นำ�ารวัม ลด็ลง  
12.0%*

Operational Waste 
Management

Air  
Pollution

Water and  
Wastewater  
Management

Energy  
Management

Circular  
Economy

E - Environment

Occupational 
Health and Safety0

เหตัุการณ์   

คัวัามพัึงพัอใจ
ของลูกคั�าโด็ยรวัม

คัวัามพัึงพัอใจของชุ้มช้น

Human  
Rights

Social & Community 
Relationship
78.3%

No 
complaints 
ไม่ม่ ข�อร�องเรียนในด็�าน
ใด็อย่างม่นัยสำาคััญ

Social

Corporate  
Governance

Risk and Crisis 
Management

Supply Chain  
Management

Cyber Security 
and Data Protection

Innovation & 
Technology-Driven Solutions

Governance

*เทีย่บก้ับผู้ลก้ารดัำาเนินงานป็ี 2565 ของโรงงานบางขุนเทีย่น

Customer 
Relationship 
Management
92.5%

Climate Change

ผู้ลการด็ำาเนินงาน ปี 2566

010 รายงานความย่�งยืน 2566
THAI PLASPAC PCL.

Employee
Satisfaction Rate
71%
คัวัามผูู้กพัันพันักงานท่�
ม่ตั่อองค์ักร



ร้�ย่ง�นค้ว�มุ่ย่่�งย่ืน 2566
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2.1  ประเด็็นการพััฒนาท่�ยั�งยืนท่�สำาคััญ
บริษััท พื่ลาสู้ติค และหีบห�อไทย่ จุำาก้ัดั (มหาชิน) มุ�งมั�นในก้ารพื่ัฒนาอย่�างย่ั�งย่่น ซึ่่�งไดั้รับก้ารย่่นย่ันจุาก้รางวัลและก้ารย่อมรับต�างๆ ที�
บริษััทไดั้รับ แสู้ดังถื่งความมุ�งมั�นและความสู้ำาเร็จุของบริษััทในดั้านน้� รางวัลเหล�าน้�ย่ังสู้ะท้อนถื่งความไว้วางใจุและก้ารย่อมรับจุาก้องค์ก้ร
ทั�งในป็ระเทศูและต�างป็ระเทศูในความพื่ย่าย่ามของบรษัิัทดัา้นความยั่�งย่น่ ความมุ�งมั�นด้ัานความยั่�งย่น่เป็็นหน่�งในคุณค�าหลกั้และเป็็นกุ้ญแจุ
สู้ำาคัญในก้ารบรรลุเป็้าหมาย่เชิิงก้ลยุ่ทธ์ดั้านความย่ั�งย่่น บริษััทภั้มิใจุที�จุะนำาเสู้นอบางโครงก้ารที�โดัดัเดั�นเพื่่�อแสู้ดังถื่งความมุ�งมั�นในดั้านน้�

E - Environment

ปริมาณการปล่อย GHG 

13,547 ตััน CO2  
เท่ยบัเท่า (ขอบัเขตั 1+2)

การตัรวัจมาตัรฐาน
คัุณภาพัอากาศ 
ไม่เกินเกณฑ์์มาตัรฐาน

ปริมาณใช้�พัลังงานไฟฟ้า

ลด็ลง 5.4%*

Operational Waste 
Management

Air  
Pollution

Water and  
Wastewater  
Management

Energy  
Management

Circular  
Economy

*เทีย่บก้ับผู้ลก้ารดัำาเนินงานป็ี 2565 ของโรงงานบางขุนเทีย่น

Climate Change

ผู้ลการด็ำาเนินงาน ปี 2566

การใช้�เม็ด็พัลาสตัิกรี ไซเคัิล 
(PCR) ในกระบัวันการผู้ลิตั 

5.4 ตััน

ปริมาณขยะ/ของเส่ยอันตัราย

ลด็ลง  7.7%*
ปริมาณขยะ/ของเส่ยไม่อันตัราย

ลด็ลง 31.2%*
ปริมาณการใช้�นำ�ารวัม ลด็ลง  
12.0%*

012 รายงานความย่�งยืน 2566
THAI PLASPAC PCL.



ผู้ลการด็ำาเนินงาน มิตัิสิ�งแวัด็ล�อม ปี 2566

มิตัิสิ�งแวัด็ล�อม 1. ก้ารรบัม่อก้บัก้ารเป็ลี�ย่นแป็ลงสู้ภัาพื่ภัมิ้อาก้าศู • ข้อม้ลก้ารป็ล�อย่ก้๊าซึ่เร่อนก้ระจุก้ในป็ี 2566 
• ขอบเขต 1: 387 ตันคาร์บอนไดัออก้ไซึ่ดั์เทีย่บเท�า
• ขอบเขต 2: 13,160 ตนั คาร์บอนไดัออก้ไซึ่ด์ัเทีย่บเท�า
• ขอบเขต 3: 41,749 ตนัคารบ์อนไดัออก้ไซึ่ดัเ์ทยี่บเท�า

2. ก้ารบริหารจุัดัก้ารนำ�า • ลดัป็ริมาณก้ารใชิ้นำ�า ในอัตรา 12% ของป็ี 2565
• ก้ารตรวจุสู้อบคุณภัาพื่นำ�าก้�อนป็ล�อย่สู้้�แหล�งนำ�า

ธรรมชิาติ และผู้�านเก้ณฑ์์มาตรฐาน

3. ก้ารบริหารจุัดัก้ารของเสู้ีย่ • ลดัป็ริมาณขย่ะอันตราย่ ในอัตรา 7.7% ของป็ี 2565
• ลดัป็ริมาณขย่ะไม�อันตราย่ในอัตรา 31.2% ของ

ป็ี 2565
• ป็ริมาณของเสู้ีย่จุาก้ก้ระบวนก้ารผู้ลิตที�สู้�งไป็ก้ำาจัุดั

ดั้วย่วิธีฝ่ังก้ลบและเผู้าทำาลาย่เป็็นศู้นย่์

4. ก้ารจุัดัก้ารคุณภัาพื่อาก้าศู • คณุภัาพื่อาก้าศู อย้่�ในค�ามาตรฐานจุาก้ก้ารตรวจุสู้อบ
จุาก้หน่วย่งานภัาย่นอก้

• สู้ารเคมีรั�วไหลจุาก้ก้ารดัำาเนินธุรก้ิจุ เป็็นศู้นย่์ 

5. ก้ารจุัดัก้ารดั้านพื่ลังงาน • ลดัป็ริมาณก้ารใช้ิไฟัฟ้ัารวม ในอัตรา 5.4% ของ
ป็ี 2565

6. เศูรษัฐก้ิจุหมุนเวีย่น • ป็ริมาณก้ารใชิ้เม็ดัพื่ลาสู้ติก้รีไซึ่เคิล (PCR) 5.4 ตัน

7. นโย่บาย่และระบบก้ารจุัดัก้ารสู้ิ�งแวดัล้อม • ไม�มีก้รณ้ก้ารไม�ป็ฏิบัติตามก้ฎหมาย่และข้อบังคับ
ดั้านสู้ิ�งแวดัล้อมที�มีนัย่สู้ำาคัญและเป็็นเหตุให้เสู้ีย่ค�า
ป็รับ

ร้�ย่ง�นค้ว�มุ่ย่่�งย่ืน 2566
THAI PLASPAC PCL. 013



Social

กรณ่พัิพัาทเก่�ยวักับั
สิทธุิมนุษย์ช้น  
0 กรณ่

การเส่ยช้่วัิตัของพันักงาน
และผูู้�รับัเหมา

Occupational 
Health and Safety0

เหตัุการณ์   

คัวัามพัึงพัอใจ
ของลูกคั�าโด็ยรวัม

คัวัามพัึงพัอใจของชุ้มช้น

Human  
Rights

Social & Community 
Relationship
78.3%

No 
complaints 
ไม่ม่ ข�อร�องเรียนในด็�าน
ใด็อย่างม่นัยสำาคััญ

Customer 
Relationship 
Management
92.5%

ผู้ลการด็ำาเนินงาน ปี 2566

014 รายงานความย่�งยืน 2566
THAI PLASPAC PCL.

Employee
Satisfaction Rate
71%
คัวัามผูู้กพัันพันักงานท่�
ม่ตั่อองค์ักร



ผู้ลการด็ำาเนินงาน มิติัสังคัม ปี 2566  

มิตัิสังคัม 1. อาชิีวอนามัย่และความป็ลอดัภััย่ • จุำานวนอบุตัเิหตถุืง่ขั�นเสู้ยี่ชิวิีตของพื่นกั้งานและผู้้รั้บเหมา 0 ราย่
• จุำานวนก้ารบาดัเจุ็บถื่งขั�นหยุ่ดังานของพื่นัก้งาน (LTIFR) 1.35 

คนต�อ 1 ล้านชิั�วโมงก้ารทำางาน
• จุำานวนก้ารบาดัเจุบ็ถืง่ขั�นหย่ดุังานของผู้้ร้บัเหมา (LTIFR) 2.02 

คนต�อ 1 ล้านชิั�วโมงก้ารทำางาน
• ดัำาเนินมาตรก้ารควบคุมเสู้ีย่งรบก้วนในพื่่�นที�ทำางาน 14 แห�ง
• มีแผู้นอนุรัก้ษั์ก้ารไดั้ย่ินไดั้รับก้ารพัื่ฒนาสู้ำาหรับพื่่�นที�ที�มีเสู้ีย่ง

เกิ้น 85 เดัซึ่ิเบล และมีก้ารป็รับป็รุงทางวิศูวก้รรมเพื่่�อลดัเสู้ีย่ง
รบก้วนเพื่ิ�มเติม

• ตรวจุสู้อบความเข้มของแสู้งสู้ว�างทั�งหมดั 270 จุดุับริเวณพื่่�นที�
ทำางาน ผู้�านตามเก้ณฑ์์มาตรฐานจุาก้ก้ารตรวจุสู้อบจุาก้หน่วย่
งานภัาย่นอก้

• ตรวจุวัดัระดัับความร้อนในพ่ื่�นที�ทำางาน 5 บริเวณมีค�าตาม
มาตรฐาน โดัย่ป็ฏิบัติตามข้อก้ำาหนดั 100% จุาก้ก้ารป็ระเมิน
ภัาย่นอก้ 

• ตรวจุวดััระดับัความเข้มขน้ของสู้ารเคมีอนัตราย่ 9 ดัชัินใ้นพื่่�นที�
ทำางาน 6 บริเวณผู้�านตามมาตรฐานในอัตราร้อย่ละ 100 จุาก้
ก้ารตรวจุป็ระเมินโดัย่หน่วย่งานภัาย่นอก้

2. สู้ิทธิมนุษัย่ชิน และก้ารป็ฏิบัติดั้าน
แรงงาน

 

 

3. ก้ารมีสู้�วนร�วมก้ับชิุมชินและสู้ังคม • ผู้ลสู้ำารวจุความพื่ง่พื่อใจุของชุิมชิน 78.3% และไม�มีขอ้รอ้งเรีย่น
ในดั้านใดัอย่�างมีนัย่สู้ำาคัญ

• โครงก้าร CSR 8 โครงก้าร

4. ก้ารบริหารจุัดัก้ารความสู้ัมพื่ันธ์
ก้ับล้ก้ค้า

• ระดัับความพื่่งพื่อใจุของล้ก้ค้าโดัย่รวม 92.5%

5. คุณภัาพื่และความป็ลอดัภัยั่สู้ินค้า • ไม�มีก้รณ้เหตุก้ารณ์ไม�ป็ฏิบัติตามก้ฎระเบีย่บสู้�งผู้ลให้มีโทษั
หร่อป็รับ

6. ก้ารมีสู้�วนร�วมก้ับผู้้้มีสู้�วนไดั้เสู้ีย่ • จุัดัลำาดัับความสู้ำาคัญของผู้้้มีสู้�วนได้ัเสู้ีย่ ป็ระเมินลำาดัับความ
สู้ำาคญั ระบคุวามคาดัหวงัและก้ารเขา้ถืง่ผู้้ม้สีู้�วนไดัเ้สู้ยี่ 3 อนัดับั
แรก้

ร้�ย่ง�นค้ว�มุ่ย่่�งย่ืน 2566
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• TPAC ไมม�  ขี อ้ รอ้ งเรยี่ นและเหตกุ้ ารณล์ ะเมดิั ดัา้ นสู้ทิ ธมิ นษุั ย่ชิน
จุาก้ภัาย่ในและภัาย่นอก้องค์ก้ร

• ความผู้้ก้พื่ันพื่นัก้งานท�มี ีต�อองค์ก้ร 71%



Governance

ไม่ม ่ข�อร�องเรียนและข�อพัิพัาท
เก่�ยวักับัการไม่ปฎิิบััตัิตัามจรรยา
บัรรณธุุรกิจจากภายในและ
ภายนอก

ตัรวัจประเมินด็�าน ESG 
ของคัู่คั�า จำานวัน 3 ราย 

จำานวันโคัรงการ/นวััตักรรมด็�านผู้ลิตัภัณฑ์์ท่�เป็นมิตัร
ตั่อสิ�งแวัด็ล�อมท่�สำาเร็จในปี 2566 
จำานวัน > 10 โคัรงการ

Corporate  
Governance

Risk and Crisis 
Management

Supply Chain  
Management

Cyber Security 
and Data Protection

Innovation & 
Technology-Driven Solutions

ผู้ลการด็ำาเนินงาน ปี 2566
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ผู้ลการด็ำาเนินงาน มิตัิบัรรษัทภิบัาล ปี 2566

มิตัิบัรรษัทภิบัาล 1. ก้ารก้ำาก้ับดั้แลก้ิจุก้าร • TPAC ไม�มีข้อร้องเรีย่นและเหตุก้ารณ์ละเมิดั
จุรรย่าบรรณธุรก้ิจุจุาก้ภัาย่ในและภัาย่นอก้ 

• จุำานวนพื่นัก้งานที�ไดั้รับก้ารอบรมจุรรย่าบรรณ
ธุรก้ิจุคิดัเป็็น 100% ของพื่นัก้งานทั�งหมดั

2. ก้ารจุัดัก้ารความเสู้ีย่งและภัาวะวิก้ฤติ • ป็ระเมินความเสู้ี�ย่งดั้านความเสู้ี�ย่งอุบัติใหม�

3. ก้ารบริหารจุัดัก้ารห�วงโซึ่�อุป็ทาน • ตรวจุป็ระเมินดั้าน ESG ของค้�ค้า จุำานวน 3 ราย่
ในป็ี 2566

4. ก้ารสู้ร้างสู้รรค์นวัตก้รรมและเทคโนโลย่ี • จุำานวนโครงก้าร/นวัตก้รรมดั้านผู้ลิตภััณฑ์์ที�เป็็น
มิตรต�อสู้ิ�งแวดัล้อม ที�สู้ำาเร็จุในป็ี 2566 จุำานวน 
>10 โครงก้าร

5. ความมั�นคงป็ลอดัภััย่ทางไซึ่เบอร์และก้าร
คุ้มครองข้อม้ล

• ไม�มเีร่�องรอ้งเรยี่นที�เก้ี�ย่วก้บัก้ารละเมดิัความเป็็น
สู้�วนตัวของล้ก้ค้า

• จุำานวนก้รณที้�มกี้ารรั�วไหล ถืก้้ขโมย่ หรอ่สู้ญ้หาย่
ของข้อม้ลล้ก้ค้า

• 100% ของพื่นัก้งานที�ได้ัรับก้ารฝ่ึก้อบรมดั้าน
ความมั�นคงป็ลอดัภััย่ทางไซึ่เบอร์และก้ารใช้ิ
ข้อม้ลสู้�วนบุคคล.

ร้�ย่ง�นค้ว�มุ่ย่่�งย่ืน 2566
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2.2 รางวััลและคัวัามสำาเร็จ 
ในป็ี 2566 บริษััท พื่ลาสู้ติค และหีบห�อไทย่ จุำาก้ัดั มหาชิน บรรลุผู้ลสู้ำาเร็จุดัังน้�

กิาร์จััดัอัันดัับกิาร์กิำกัิบดูัแลกิิจักิาร์บริ์ษััทจัดัทะเบียนไทย ปีี 
2566 
บริษััทได้ัรับก้ารจุัดัอันดัับ 3 ดัาว สู้ำาหรับราย่งานก้ารก้ำาก้ับ
ดั้แลก้ิจุก้ารบริษััทจุดัทะเบีย่นไทย่ หร่อ CGR ป็ระจุำาป็ี 2566 
จุาก้สู้มาคมสู้�งเสู้ริมสู้ถืาบันก้รรมก้ารบริษััทไทย่ (Thai IOD)

คะแนนปีร์ะเมินกิาร์ปีร์ะชุมสุามัญผูู้�ถืือัหุุ้�นปีร์ะจัำปีี 2566
บริษััทไดั้รับก้ารป็ระเมินในระดัับ 5 ไดั้รับคะแนนร้อย่ละ 100 
สู้ำาหรับก้ารป็ระชุิมสู้ามัญผู้้้ถ่ือหุ้นป็ระจุำาป็ี (AGM) แสู้ดังถื่ง
มาตรฐานสู้้งในด้ัานก้ารก้ำาก้ับดั้แลกิ้จุก้าร ก้ารมีสู้�วนร�วมกั้บ
ผู้้้ถื่อหุ้นอย่�างมีป็ระสู้ิทธิภัาพื่ ความโป็ร�งใสู้ในก้ารดัำาเนินงาน 

และก้ารอำานวย่ความสู้ะดัวก้ให้ผู้้้ถ่ือหุ้นมีสู้�วนร�วมในก้าร
ตัดัสิู้นใจุ สู้ะท้อนถื่งก้ารย่่ดัมั�นในหลัก้ก้ารป็ฏิบัต 
สู้ำาหรับก้ารก้ำาก้ับดั้แลกิ้จุก้ารที�ดัีตามที�สู้มาคม 
สู้�งเสู้ริมผู้้้ลงทุนไทย่ให้ก้ารรับรอง

โคร์งกิาร์แนวร์่วมปีฏิิบัติขอังภัาคเอักิชนไทยในกิาร์ต่อัต�าน
กิาร์ทุจัร์ิต (Thai CAC) ปีร์ะจัำปีี 2566 บริษััทไดั้เข้าร�วมก้ับ
โครงก้ารแนวร�วมป็ฏิบัติของภัาคเอก้ชินไทย่ในก้ารต�อต้าน
ก้ารทุจุริต (Thai CAC) ภัาย่ใต้ก้ารก้ำาก้ับดั้แลของสู้มาคม 
สู้�งเสู้รมิสู้ถืาบนัก้รรมก้ารบรษัิัทไทย่ ก้ารมสีู้�วนร�วมในโครงก้าร
น้�แสู้ดังถื่งความมุ�งมั�นของบริษััทในก้ารต�อต้านก้ารทุจุริต
ในสู้ภัาพื่แวดัล้อมทางธุรก้ิจุของป็ระเทศูไทย่ ก้ารเข้าร�วม
โครงก้าร Thai CAC หมาย่ถื่งก้ารย่่ดัมั�นในหลัก้ก้ารและก้าร
ดัำาเนินก้ารที�ออก้แบบมาเพื่่�อสู้�งเสู้ริมความโป็ร�งใสู้ คุณธรรม 
และก้ารป็ระก้อบธุรกิ้จุอย่�างมีจุริย่ธรรม ซ่ึ่�งเป็็นก้้าวสู้ำาคัญใน
ก้ารสู้ร้างวัฒนธรรมองค์ก้รที�ป็ราศูจุาก้ก้ารทุจุริต

กิาร์ร์วมหุุ้�นขอังบร์ิษััท ไทยพัลาสุแพัค จัำกิัดั (มหุ้าชน) ในดััชนี 
FTSE Micro-Cap
ก้ารรวมหุ้นของบริษััท ไทย่พื่ลาสู้แพื่ค จุำาก้ัดั (มหาชิน) ใน
ดััชิน้ FTSE Micro-Cap ซึ่่�งมีผู้ลตั�งแต�วันที� 16 ก้ันย่าย่น 2565 
เป็็นก้ารย่อมรับถื่งสู้ภัาพื่คล�องในก้ารซ่ึ่�อขาย่หลัก้ทรัพื่ย์่ที�เพิื่�ม
ข่�น และความเชิ่�อมั�นที�เพื่ิ�มข่�นจุาก้นัก้ลงทุน ก้ารเป็็นสู้�วนหน่�ง
ของดััชิน้น้� หมาย่ความว�าบริษััทฯ ไดั้ผู้�านเก้ณฑ์์ที�ก้ำาหนดัเก้ี�ย่ว
ก้บัมล้ค�าหลกั้ทรพัื่ย่ต์ามราคาตลาดั และป็รมิาณก้ารซ่ึ่�อขาย่แลก้
เป็ลี�ย่นหลกั้ทรพัื่ย่ ์ซ่ึ่�งเป็็นก้ารย่่นย่นัว�าบรษัิัทฯ เป็็นผู้้เ้ล�นที�สู้ำาคญั
ในก้ลุ�มหลัก้ทรัพื่ย่์ขนาดัเล็ก้มาก้ (Micro-Cap)

Awards

 and 

Achievements

018 รายงานความย่�งยืน 2566
THAI PLASPAC PCL.



2.3 การเป็นสมาช้ิก และการเข�าร่วัมสมาคัม (2-28)

Institution

สู้มาคมก้ารบรรจุุภััณฑ์์ไทย่ Thailand Packaging Association (TPA)

สู้มาคมอุตสู้าหก้รรมพื่ลาสู้ติก้ไทย่ Thai Plastic Industries Association (TPIA) 

หอก้ารค้าไทย่และสู้ภัาหอก้ารค้าแห�งป็ระเทศูไทย่Thai Chamber of Commerce (TCC)

สู้ภัาธุรก้ิจุโลก้เพ่ื่�อก้ารพัื่ฒนาอย่�างยั่�งย่่น World Business Council for Sustainable 
Development (WBCSD)

แนวร�วมบรรจุุภััณฑ์์ที�ย่ั�งย่่น Sustainable Packaging Coalition (SPC)

สู้มาคมบริษััทจุดัทะเบีย่นไทย่ Thai Listed Companies Association (Thai LCA)

สู้มาคมสู้�งเสู้ริมผู้้้ลงทุนไทย่ Thai Investors Association (TIA)

ตลาดัหลัก้ทรัพื่ย่์แห�งป็ระเทศูไทย่ The Stock Exchange of Thailand (SET)

สู้มาคมสู้�งเสู้ริมสู้ถืาบันก้รรมก้ารบริษััทไทย่ Thai Institute of Directors Association 
(THAI IOD)

แนวร�วมป็ฏบิตัขิองภัาคเอก้ชินไทย่ในก้ารต�อตา้นก้ารทุจุรติ Thai Collective Action Against 
Corruption (Thai CAC)

สู้ภัาอุตสู้าหก้รรมแห�งป็ระเทศูไทย่The Federation of Thai Industries (FTI)
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03 เก่�ยวักับั TPAC
วิสัยั่ทัศน์ พัันธกิจ และค�านิยั่ม 022

เก่�ยั่วกับธ่รกิจข้อง TPAC 024

ห�วงโซ่�อุปทาน 026



3.1 วัิสัยทัศน์ พัันธุกิจ และคั่านิยม

วัิสัยทัศน์

คั่านิยมของ TPAC

พัันธุกิจ

“มุ่่�งมุ่่�นที่่�จะเป็็นบริิษั่ที่ที่่�มุ่่นวั่ตกริริมุ่ที่่�ดี่ต�อโลก และที่่�
ดีึงดีูดีให้้ผูู้้ที่่�สนใจในบริริจุภั่ณฑ์์พลาสติก”

“มุ่่�งมุ่่�นที่่�จะที่ำางานอย่�างต่�งใจ และสริ้าง สิ�งให้มุ่�ๆ ให้้แก�
ลูกค้้าอยู่�เสมุ่อ”

คัวัามใฝ่่ฝ่ัน เช้ื�อในข�อมูล เรียนรู�ตัลอด็ช้่วัิตั การรับัฟัง

บริษััทใฝ่่ฝ่ันที�จุะเป็็นบริษััท
ระดัับโลก้ และเป็็นผู้้้นำาดั้าน
นวัตก้รรมบรรจุุภััณฑ์์ ซึ่่�งสู้ิ�ง
เหล�าน้�เริ�มต้นจุาก้ก้ารใฝ่่ฝ่ัน

ถื้าหาก้คุณไม�สู้ามารถืป็ระเมิน
ไดั้ คุณก้็จุะไม�สู้ามารถืพื่ัฒนา

มันไดั้

เรีย่นร้้ตลอดัชิีวิต
เรามีความคิดัที�จุะเรีย่นร้้ตลอดั
เวลา, ก้ารเป็็นนัก้เรีย่นอย่้� และ

เก้ิดัความสู้งสู้ัย่อย่้�ตลอดั

ก้ารรับฟััง
ล้ก้ค้าสู้่�อสู้ารมา เรารับฟััง

เก่�ยวักับั TPAC (2-1)

บริษััท พื่ลาสู้ติค และหีบห�อไทย่ จุำาก้ัดั (มหาชิน) (“TPAC”) เป็็น 
ผู้้เ้ชีิ�ย่วชิาญด้ัานบรรจุภุัณัฑ์์ โดัย่มุ�งเนน้ก้ารออก้แบบและผู้ลิตบรรจุุ
ภััณฑ์์พื่ลาสู้ติก้คงร้ป็และบรรจุุภััณฑ์์ก้ระดัาษั ที�สู้ามารถืนำาก้ลับมา
ใชิ้ใหม�ไดั้ สู้ำาหรับก้ลุ�มผู้ลิตภััณฑ์์อาหาร ย่า และเวชิภััณฑ์์ ป็ัจุจุุบัน 
TPAC มีโรงงานจุำานวน 17 แห�งใน 5 ป็ระเทศู ดัังน้� โรงงานใน
ป็ระเทศูไทย่ 4 แห�ง ตั�งอย่้�ในเขตก้รุงเทพื่มหานคร 9 โรงงานตั�ง
อย่้�ในภัาคเหน่อ ภัาคใต้ และภัาคตะวันตก้ของอินเดัีย่ 2 โรงงานใน
สู้หรฐัอาหรับเอมิเรตส์ู้ 1 โรงงานในป็ระเทศูมาเลเซีึ่ย่ และ 1 โรงงาน
ในป็ระเทศูฟัิลิป็ป็ินสู้์ (อย่้�ระหว�างก้ารก้�อสู้ร้าง) TPAC ดัำาเนินธุรก้ิจุ

หลกั้ในก้ลุ�มอุป็โภัคบริโภัคและผู้ลิตภััณฑ์สุ์ู้ขอนามัย่ ซ่ึ่�งรวมถืง่ก้ลุ�ม
อาหารและเคร่�องดั่�ม ย่า เวชิภััณฑ์์ และสู้ินค้าของใชิ้สู้�วนบุคคล 
โดัย่มีสู้�วนน้อย่ที�ดัำาเนินธุรกิ้จุในก้ลุ�มเคร่�องม่อแม�พิื่มพ์ื่ชินิดัพิื่เศูษั 
บรรจุุภััณฑ์์ของบริษััทมีก้ารออก้แบบและผู้ลิตตามความต้องก้าร
เฉพื่าะของล้ก้ค้า นอก้จุาก้น้� TPAC ย่ังมีผู้ลิตภััณฑ์์ชินิดัมาตรฐาน
ภัาย่ใต้แบรนดั์ "Sunpet"
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2005

2023

2018
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ภาพัรวัมของ TPAC: (2-1)

• บริษััท พื่ลาสู้ติค และหีบห�อไทย่ จุำาก้ัดั (มหาชิน) เป็็นผู้้้เชิี�ย่วชิาญดั้านก้ารผู้ลิตและจุัดัจุำาหน่าย่บรรจุุภััณฑ์์พื่ลาสู้ติก้ โดัย่มีสู้ำานัก้งาน
ใหญ�ตั�งอย่้�ที�ป็ระเทศูไทย่

• ใชิ้เทคโนโลย่ีก้ารผู้ลิตโดัย่ใชิ้ก้ระบวนก้ารฉ้ดัข่�นร้ป็ ก้ระบวนก้ารเป็่าข่�นร้ป็ และก้ระบวนก้ารข่�นร้ป็พื่ลาสู้ติก้ PET
• ผู้ลิตภััณฑ์์เหมาะสู้ำาหรับก้ลุ�มอาหารและเคร่�องดั่�ม ย่า เวชิภััณฑ์์และของใชิ้สู้�วนบุคคล และ ของใชิ้ในครัวเร่อนและอุตสู้าหก้รรม
• ฐานก้ารผู้ลิตตั�งอย่้�ที�ภัาย่ในป็ระเทศู และต�างป็ระเทศู รวมถื่ง ป็ระเทศูอินเดัีย่ ป็ระเทศูสู้หรัฐอาหรับเอมิเรตสู้์ ป็ระเทศูมาเลเซึ่ีย่ และ

ป็ระเทศูฟัิลิป็ป็ินสู้์

1983

33 Year 8 Year

บริิษััท พลาสติิค และหีีบหี่อไทย จำำากััด (มหีาชน)

บริิษััท ทีแพค แพคเกัจำจำิ�ง 
บางนา จำำากััด

TPAC Packaging India 
Private Limited

TPAC Skypet India 
Private Limited

Sun Packaging 
Systems (FZC)

TPAC Custom 
Solutions Private 

Limited

Combi-Pack Sdn Bhd TPAC Packaging 
Philippines Inc.

100% 100%

80%

89%

100%

80% 100%

Our Journey
TPAC

Incorporation

Listing on

MAI

Change of
Control and
Leadership

• M&A 1: New
site near
Bangkok

• M&A 2A: First
ever
international
acquisition in
India

M&A 2B:
Acquiring
balance
minority
stake in India
business

• L i s t i n g  on 
SET

• M&A 4:
Entry into
Malaysia

M&A 5: 
Second India 
acquisition 
Incorporated 
"TPAC Custom 
Solutions Pvt 
Ltd"

• Green field
expansions
with 2 new
p l a n t s  i n 
India

• Incorporated
"TPAC
Packaging
Philippines
Inc."

M&A 3:
Entry
into UAE

SKVPET
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สำานักงานใหญ่ (2-1)

สู้ำานัก้งานใหญ�ของ TPAC ตั�งอย้่�ที�เลขที� 77 ซึ่อย่เทีย่นทะเล 
30 ถืนนบางขุนเทีย่น-ชิาย่ทะเล แขวงท�าข้าม เขตบางขุนเทีย่น 
ก้รุงเทพื่มหานคร 10150 ป็ระเทศูไทย่ TPAC เริ�มก้�อตั�งเม่�อวันที� 
1 สู้ิงหาคม 2526 โดัย่มีทุนจุดัทะเบีย่น 326,550,000 บาท แบ�ง
เป็็นหุ้นสู้ามัญม้ลค�าหุ้นละ 1 บาท TPAC มีรอบป็ีบัญชิีสู้ิ�นสูุ้ดัวัน
ที� 31 ธันวาคมของทุก้ป็ี โดัย่ผู้ลิตบรรจุุภััณฑ์์พื่ลาสู้ติดั และพื่ัฒนา
นวัตก้รรมบรรจุุภััณฑ์์พื่ลาสู้ติก้อย่�างรอบด้ัาน สู้ามารถืติดัต�อ
สู้ำานกั้งานใหญ�ได้ัที�เบอร์โทรศัูพื่ท์ 02-897-2250-1 หร่อเบอร์แฟัก้ซ์ึ่ 
02-897-4694 สู้ะทอ้นถืง่ความมุ�งมั�นในก้ารสู้่�อสู้ารและบริก้ารลก้้ค้า
อย่�างเป็ิดัก้ว้าง

3.2 เก่�ยวักับัธุุรกิจของ TPAC
TPAC เป็็นผู้้้เชิี�ย่วชิาญในก้ารผู้ลิตบรรจุุภััณฑ์์พื่ลาสู้ติก้คงร้ป็และ
ผู้ลิตภััณฑ์์ก้ระดัาษั ออก้แบบตามความต้องก้ารของล้ก้ค้า สู้ำาหรับ
ก้ลุ�มสิู้นค้าอาหารและย่า ก้ารให้บริก้ารที�ครบวงจุรเพื่่�อพัื่ฒนา 
บรรจุภุัณัฑ์์ที�ยั่�งย่่นโดัย่ใช้ิเทคโนโลยี่ขั�นสู้ง้ ให้ก้บัแบรนด์ัชัิ�นนำา ดัว้ย่
ทีมผู้้้เชีิ�ย่วชิาญดั้านเทคนิคของ TPAC เรามุ�งเน้นก้ารใชิ้วัตถืุดัิบ
เม็ดัพื่ลาสู้ติก้คุณภัาพื่สู้้ง หลาก้หลาย่ป็ระเภัท ดั้วย่เทคโนโลย่ีก้าร
ผู้ลติที�ลำ�าสู้มัย่ในก้ารป็ระเมินก้ารออก้แบบผู้ลิตภัณัฑ์ ์เหมาะสู้มตาม
ก้ารใชิง้าน และคำานก่้ถืง่ผู้ลก้ระทบดัา้นสู้ิ�งแวดัลอ้ม เพ่ื่�อใหมั้�นใจุว�า
ผู้ลิตภััณฑ์์ของเรามีป็ระสู้ิทธิภัาพื่และเป็็นมิตรต�อสู้ิ�งแวดัล้อม

• ผู้ลิตบรรจุภุัณัฑ์์พื่ลาสู้ติก้คงร้ป็และก้ระดัาษัสู้ำาหรบัก้ลุ�มอาหาร
และย่า

• ใชิ้เม็ดัพื่ลาสู้ติก้หลาก้หลาย่ป็ระเภัทและเทคโนโลยี่ก้ารผู้ลิต
ต�างๆ

• ทีมผู้้้เชีิ�ย่วชิาญป็ระเมินก้ารออก้แบบผู้ลิตภััณฑ์์ วิศูวก้รรม 
และความย่ั�งย่่นเพื่่�อให้ก้ารผู้ลิตมีป็ระสู้ิทธิภัาพื่

• ร�วมม่อกั้บล้ก้ค้า ในก้ารพัื่ฒนาบรรจุุภััณฑ์์ที�ยั่�งย่่นอย่�างมี
ป็ระสู้ิทธิภัาพื่สู้้งสูุ้ดั ดั้วย่ป็ระสู้บก้ารณ์ก้ว�า 40 ป็ี

• เป็็นหุ้นสู้�วนครบวงจุรดัา้นบรรจุภุัณัฑ์์สู้ำาหรบัแบรนดัร์ะดับัโลก้
กิลุ่มผู้ลิตภััณฑ์์:
• อัาหุ้าร์และเคร์ื�อังดืั�ม: แบ�งออก้เป็็นผู้ลิตภััณฑ์์นม ก้าแฟั 

อาหารแห้ง เคร่�องป็รุง เคร่�องดั่�มเฉพื่าะก้ลุ�ม และภัาชินะ
บรรจุุอาหาร โดัย่ป็ฏิบัติตามมาตรฐานสู้ินค้าอุป็โภัคบริโภัค

78%

อาหารและเคร่�องดั่�ม

เวชิภััณฑ์์และของใชิ้สู้�วนบุคคล

ของใชิ้ในครัวเร่อนและอุตสู้าหก้รรม

8%

14%

กลุ่มยอด็ขายตัามประเภทของบัรรจุภัณฑ์์ ปี 2566 (2-6)

• ยาและผู้ลติภัณัฑ์ส์ุว่นบคุคล: ใหบ้รกิ้ารดัา้นบรรจุภุัณัฑ์ส์ู้ำาหรบั
นำ�าย่าบ้วนป็าก้ สู้ารฆ่�าเชิ่�อ ผู้ลติภัณัฑ์เ์สู้ริมอาหาร สู้บ้� แชิมพื่ ้
นำ�ามันสู้ป็า และแป็้งฝุ่่น
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ยอด็ขายตัามภูมิศาสตัร์ (ในปี 2566)(2-6)

TPAC  มีชิ่�อเสู้ีย่งในดั้านก้ารรัก้ษัาระดัับคุณภัาพื่มาตรฐาน 
สูุ้ขขอนามัย่ โดัย่โรงงานและเคร่�องจุัก้รไดั้รับก้ารย่อมรับในระดัับ
มาตรฐานสู้าก้ล TPAC ให้บริก้ารล้ก้ค้าก้ลุ�มต�างๆ โดัย่มีมาก้ก้ว�า
ร้อย่ละ 90 เป็็นก้ลุ�มล้ก้ค้ามีมาตรฐานสู้้งในดั้านสูุ้ขอนามัย่ ในก้ลุ�ม
สู้ินค้าอุป็โภัคบริโภัค อาหารและเคร่�องดั่�ม ย่าและเวชิภััณฑ์์ สู้�วน
ที�เหล่อเป็็นก้ลุ�มล้ก้ค้าบรรจุุภััณฑ์์ภัาคครัวเร่อนและอุตสู้าหก้รรม

45% 17%27%
ป้ร้ะเที่ศอ่นเด่ย่ ป้ร้ะเที่ศมุ่�เลเซี่ย่ป้ร้ะเที่ศไที่ย่

11%
ป้ร้ะเที่ศสหร้่ฐ
อ�หร้่บอ�มุ่่เร้ตั้ส์

สู้ำาหรับย่อดัขาย่ตามภั้มิศูาสู้ตร์ในป็ี 2566 ย่อดัขาย่ในต�างป็ระเทศูอย่้�ที�ป็ระมาณร้อย่ละ 73 ของก้ลุ�มบริษััทโดัย่ป็ระเทศูอินเดัีย่ครองสู้�วน
แบ�งสู้้งสูุ้ดัที�ป็ระมาณร้อย่ละ 62 ของม้ลค�าย่อดัขาย่ทั�งหมดัของธุรก้ิจุในต�างป็ระเทศู

ก้ารก้ระจุาย่ผู้ลิตภััณฑ์์ของ TPAC ครอบคลุมหลาย่ภั้มิภัาคทั�วโลก้ 
โดัย่เน้นพ่ื่�นที�ภั้มิภัาคเอเชิีย่ตะวันออก้เฉ้ย่งใต้อนุทวีป็อินเดัีย่ และ
ภั้มิภัาคตะวันออก้ก้ลางเป็็นสู้ำาคัญ โดัย่ป็ระเทศูไทย่เป็็นตลาดัหลัก้
ของ TPAC ซึ่่�งคิดัเป็็นร้อย่ละ 27 ของย่อดัขาย่รวม รองลงมาจุาก้
ป็ระเทศูอินเดัีย่ร้อย่ละ 45 นอก้จุาก้น้� ป็ระเทศูมาเลเซึ่ีย่มีสู้ัดัสู้�วน
ย่อดัขาย่ร้อย่ละ 17 สู้�วนที�เหล่ออีก้ร้อย่ละ 11 มาจุาก้ก้ารดัำาเนิน
งานในสู้หรัฐอาหรับเอมิเรตสู้์
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ห่่วงโซ่่คุุณคุ่าของธุุรกิิจ

การบัริหารปัจจัยการผู้ลิตั กระบัวันการผู้ลิตั

การตัลาด็และการขายการบัริการหลังการขาย

การกระจายสนิคั�าและบัริการ

1. จุัดัหาวัตถืุดัิบจุาก้ผู้้้ผู้ลิตสู้ินค้าที�มี
คุณภัาพื่ ป็ลอดัภััย่ และ รับผู้ิดัชิอบ
ต�อสู้ังคมและสู้ิ�งแวดัล้อม

2. ก้ระบวนก้ารจุัดัซึ่่�อจุัดัหาที�เป็็นธรรม 
3. บริหารจุัดัก้ารวัตถืุดัิบอย่�างมี

ป็ระสู้ิทธิภัาพื่

1. วางแผู้นก้ารผู้ลิต จุัดัสู้รรทรัพื่ย่าก้รอย่�าง
คุ้มค้า เพื่่�อลดัก้ารเก้ิดัของเสู้ีย่

2. ก้ารควบคุมก้ารผู้ลิตสู้ินค้าที�มีคุณภัาพื่
สู้้ง ตามมาตรฐานดั้านคุณภัาพื่ และความ
ป็ลอดัภััย่

3. พื่ัฒนาก้ระบวนก้ารผู้ลิต โดัย่ใชิ้ระบบ
เทคโนโลย่ีและนวัตก้รรมที�ทันสู้มัย่

1. ขนสู้�งสู้ินค้ารวดัเร็วตามความ
ต้องก้ารของล้ก้ค้า อย่�างมี
ป็ระสู้ิทธิภัาพื่

2. บริหารจุัดัก้ารสู้ินค้าคงคลังอย่�างมี
ป็ระสู้ิทธิภัาพื่

3. มีศู้นย่์ก้ารก้ระจุาย่สู้ินค้าที�ทั�วถื่ง
และสู้ามารถืเข้าถื่งไดั้ง�าย่

1. ก้ารก้ำาหนดัราคาสู้ินค้าและบริก้าร
ให้เป็็นธรรมและสู้ามารถืแข�งขันไดั้

2. ก้ารให้ข้อม้ลเก้ี�ย่วก้ับก้ารใชิ้งาน
สู้ินค้าอย่�างถื้ก้ต้องและครบถื้วน

3. พื่ัฒนาสู้ินค้าใหม�ๆ ที�เป็็นมิตรต�อ 
สู้ิ�งแวดัล้อม

1. ก้ารรับป็ระก้ันสู้ินค้าและความพื่่ง
พื่อใจุ

2. ก้ารรับฟัังความคิดัเห็นหร่อข้อเสู้นอ
แนะเก้ี�ย่วก้ับสู้ินค้า

3. สู้�งเสู้ริมก้ารวิจุัย่และพื่ัฒนา 
นวัตก้รรม ดั้านก้ารผู้ลิตและสู้ร้าง
ผู้ลิตภััณฑ์์ที�เป็็นมิตรต�อสู้ิ�งแวดัล้อม
เพื่่�อก้ารเติบโตอย่�างย่ั�งย่่น

3.3 ห่วังโซ่อุปทาน (2-6) 

TPAC ดัำาเนนิธรุก้จิุภัาย่ในห�วงโซึ่�คณุค�าทางธรุก้จิุที�มคีวามย่ด่ัหยุ่�น
ในอุตสู้าหก้รรมบรรจุุภััณฑ์์พื่ลาสู้ติก้ ซ่ึ่�งครอบคลุมขั�นตอนต�างๆ 
ตั�งแต�ก้ารผู้ลติ ก้ารก้ระจุาย่สิู้นค้า ตลอดัจุนก้ารบริก้ารหลังก้ารขาย่ 
ในฐานะผู้้้นำาในอุตสู้าหก้รรมน้� ห�วงโซึ่�คุณค�าของ TPAC มีความ
ซึ่ับซึ่้อนและสู้อดัป็ระสู้านก้ัน ป็ระก้อบด้ัวย่ก้ระบวนก้ารนวัตก้รรม 
และความมุ�งมั�นในก้ารดัำาเนินธุรก้ิจุอย่�างยั่�งย่่น ในทุก้ขั�นตอน
ตั�งแต�ก้ารจุัดัหาวัตถืุดัิบจุนถื่งก้ารสู้�งมอบผู้ลิตภััณฑ์์สูุ้ดัท้าย่ TPAC  
มุ�งมั�นใหบ้รกิ้ารบรรจุภุัณัฑ์์คุณภัาพื่สู้ง้โดัย่คำานง่ถืง่ก้ารลดัผู้ลก้ระทบ 
ต�อสู้ิ�งแวดัล้อม

• TPAC ก้ำาก้ับดั้แลห�วงโซึ่�คุณค�าทางธุรก้ิจุตั�งแต�ต้นนำ�าจุนถื่ง
ป็ลาย่นำ�า โดัย่มุ�งเนน้ก้ารเพื่ิ�มมล้ค�าให้แก้�ผู้ลิตภััณฑ์แ์ละบริก้าร
เพื่่�อตอบสู้นองความคาดัหวังของผู้้้มีสู้�วนไดั้สู้�วนเสู้ีย่

• ก้ิจุก้รรมหลัก้ของธุรก้ิจุครอบคลุมทั�งห�วงโซึ่�คุณค�า

026 รายงานความย่�งยืน 2566
THAI PLASPAC PCL.



ในป็ี 2566 TPAC ไดั้ป็รับป็รุงห�วงโซึ่�คุณค�าทางธุรก้ิจุให้สู้อดัคล้อง
ก้ับธุรก้ิจุป็ัจุจุุบันมาก้ข่�น ทั�งในดั้านก้ารจุัดัก้ารป็ัจุจุัย่ก้ารผู้ลิต มี
ก้ารเนน้ย่ำ�าถืง่ก้ารจัุดัหาจุาก้ผู้้ผู้้ลิตที�มคีวามรบัผู้ดิัชิอบต�อสู้งัคมและ 
สู้ิ�งแวดัล้อม พื่ร้อมก้ับก้ารบริหารจัุดัก้ารวัตถืุดัิบให้มีป็ระสิู้ทธิภัาพื่
เพื่่�อรัก้ษัาคุณภัาพื่และความยั่�งย่่น ก้ารจุัดัก้ารก้ารดัำาเนินงานไดั้
ให้ความสู้ำาคัญก้ับป็ระสู้ิทธิภัาพื่ในก้ารใชิ้ทรัพื่ย่าก้รและก้ารบ้รณา
ก้ารเทคโนโลย่ีและนวัตก้รรมเพื่่�อลดัของเสู้ีย่และเพื่ิ�มคุณภัาพื่ก้าร
ผู้ลิต ก้ารก้ระจุาย่สู้ินค้าและบริก้ารคำาน่งถื่งก้ารนำาระบบก้ารจุัดัก้าร

สู้ินค้าคงคลังที�มีป็ระสู้ิทธิภัาพื่มาใชิ้ ดั้านก้ารตลาดัและก้ารขาย่ไดั้
รับก้ารเสู้ริมสู้ร้างโดัย่ก้ารพื่ัฒนาผู้ลิตภััณฑ์์ทางเล่อก้ที�เป็็นมิตรต�อ 
สู้ิ�งแวดัล้อมเพ่ื่�อตอบสู้นองความต้องก้ารด้ัานความย่ั�งย่่นของ
ผู้้้บริโภัค และบริก้ารหลังก้ารขาย่สู้นับสู้นุนก้ารวิจุัย่และพื่ัฒนา
ผู้ลิตภััณฑ์์และก้ระบวนก้ารที�ยั่�งย่่น เพื่่�อให้มีก้ารป็รับป็รุงอย่�าง 
ต�อเน่�องและตอบสู้นองความพื่่งพื่อใจุของผู้้้มีสู้�วนไดั้สู้�วนเสู้ีย่ ก้าร
ป็รับป็รุงเหล�าน้�สู้ะท้อนถื่งความมุ�งมั�นอย่�างต�อเน่�องของเราในก้าร
รัก้ษัาห�วงโซึ่�คุณค�าทางธุรก้ิจุที�ครบถื้วน ย่ั�งย่่น และมีป็ระสู้ิทธิภัาพื่

ร้�ย่ง�นค้ว�มุ่ย่่�งย่ืน 2566
THAI PLASPAC PCL. 027



028 รายงานความย่�งยืน 2566
THAI PLASPAC PCL.



การบริหารความยั่ั�งยั่ืน 030

มาตรการและชิ�องทางการแจ้งเบาะแส
และเร่�องร้องเรียั่น

031

เป้าหมายั่การพััฒนาอยั่�างยั่ั�งยั่ืน 034

04 การด็ำาเนินธุุรกิจอย่าง
ยั�งยืนของ TPAC

ร้�ย่ง�นค้ว�มุ่ย่่�งย่ืน 2566
THAI PLASPAC PCL. 029



4.1 การบัริหารคัวัามยั�งยืน (2-23, 2-24)

TPAC มุ�งมั�นอย่�างจุริงจัุงที�จุะดัำาเนินธุรก้ิจุอย่�างยั่�งย่่น มีความ 
รับผู้ิดัชิอบต�อสู้ิ�งแวดัล้อมและชิุมชิน ป็ัจุจุุบัน คณะก้รรมก้ารก้ำาก้ับ
ดั้แลก้ิจุก้ารชิ�วย่สู้นับสู้นุนและติดัตามระบบก้ารบริหารจัุดัก้ารและ
ก้ารควบคุมภัาย่ในเพื่่�อให้มั�นใจุว�ามีก้ารป็ฏิบัติตามหลัก้ก้ารก้ำากั้บ
ดั้แลก้ิจุก้ารที�ดัี ซึ่่�งในป็ี 2567 คณะก้รรมก้ารบริษััทไดั้ทำาก้ารแต�ง
ตั�งคณะก้รรมก้ารก้ำาก้ับดั้แลก้ิจุก้าร เป็็นคณะก้รรมก้ารก้ำาก้ับดั้แล
ก้ิจุก้ารและความยั่�งย่่น เพื่่�อให้สู้อดัคล้องนโย่บาย่และก้ลยุ่ทธ์ด้ัาน
ความยั่�งย่่นทั�งหมดัขององค์ก้รได้ัดัีย่ิ�งข่�น เพื่่�อให้บรรลุเป้็าหมาย่
ดัา้นความยั่�งย่่นของ TPAC  เราจุง่ก้ำาหนดันโย่บาย่ก้ารพื่ฒันาอย่�าง
ยั่�งย่่น ก้ำาหนดัก้ลย่ทุธ์ และเป็า้หมาย่ก้ารพื่ฒันาอย่�างย่ั�งย่น่มาใชิใ้น
ก้ารดัำาเนินก้ารดั้แลก้ิจุก้ารและความย่ั�งย่่น เพื่่�อให้มั�นใจุว�า TPAC 
มีความก้้าวหน้าอย่�างมีป็ระสิู้ทธิภัาพื่และป็ระสิู้ทธิผู้ลในก้ารลดั 
ผู้ลก้ระทบเชิงิลบและผู้ลัก้ดันัผู้ลก้ระทบเชิงิบวก้ต�อสู้ิ�งแวดัล้อมและ
สู้ังคม

นโยบัายการบัริหารจัด็การอย่างยั�งยืน (2-23)

เราได้ัก้ำาหนดัแนวทางก้ารพัื่ฒนาอย่�างยั่�งย่่นของ TPAC ที�
สู้อดัคล้องกั้บหลัก้ก้ารก้ำาก้บัดัแ้ลกิ้จุก้ารที�ดัสีู้ำาหรับบริษััทจุดัทะเบีย่น 
พื่.ศู. 2560 และข้อเสู้นอแนะของสู้ำานัก้งานคณะก้รรมก้ารก้ำากั้บ
หลัก้ทรัพื่ย่์และตลาดัหลัก้ทรัพื่ย่์ ("ก้.ล.ต.") ตลาดัหลัก้ทรัพื่ย่์แห�ง
ป็ระเทศูไทย่ ("ตลท.") และสู้มาคมสู้�งเสู้ริมสู้ถืาบันก้รรมก้ารบริษััท
ไทย่ (IOD) เพื่่�อย่่ดัถื่อหลัก้จุริย่ธรรมและก้ารก้ำาก้ับดั้แลก้ิจุก้ารที�
ดัีในก้ารดัำาเนินงานทั�งภัาย่ในและภัาย่นอก้ เพ่ื่�อให้มีความชัิดัเจุน
และมีป็ระสิู้ทธิภัาพื่มาก้ข่�นแนวทางก้ารพัื่ฒนาเหล�าน้�ป็ระก้อบด้ัวย่ 
นโย่บาย่ก้ารก้ำาก้บัดัแ้ลก้จิุก้าร นโย่บาย่ต�อตา้นก้ารทจุุริตคอรร์ปั็ชินั 
จุรรย่าบรรณธุรก้จิุ และนโย่บาย่ก้ารบริหารจัุดัก้ารความยั่�งย่่น ที�ไดั้
รับก้ารอนุมัติจุาก้คณะก้รรมก้ารบริษััทแล้ว นโย่บาย่ที�เก้ี�ย่วข้องก้ับ
ก้ารก้ำาก้ับดั้แลกิ้จุก้ารทั�งหมดัและข้อพื่่งป็ฏิบัติไดั้รวบรวมและเผู้ย่
แพื่ร�อย่้�บนเว็บไซึ่ต์ของบริษััทแล้ว 

ก้ารป็ฏิบัติตามหลัก้ก้ารและความรับผู้ิดัชิอบเหล�าน้�อย่้�ภัาย่ใต้ก้าร
ก้ำาก้บัดัแ้ลของคณะก้รรมก้ารก้ำาก้บัดัแ้ลก้จิุก้ารและความย่ั�งย่่น เรา
ตระหนกั้ถืง่ความสู้ำาคญัของก้ารเคารพื่สู้ทิธมินษุัย่ชิน และได้ัจุดััทำา
นโย่บาย่และแนวทางป็ฏบิตัทัิ�งหมดัใหสู้้อดัคลอ้งก้บัหลกั้สู้ทิธมินษุัย่
ชินระหว�างป็ระเทศู ไดัแ้ก้� ขอ้ตก้ลงโลก้แห�งสู้หป็ระชิาชิาต ิ(United 
Nations Global Compact: UNGC) หลกั้ก้ารชีิ�แนะเร่�องสิู้ทธมินุษัย่
ชินสู้ำาหรับธุรก้ิจุแห�งสู้หป็ระชิาชิาติ (United Nations Guiding 
Principles on Business and Human Rights: UNGP) และป็ฏญิญา
ว�าดั้วย่หลัก้ก้ารและสู้ิทธิขั�นพ่ื่�นฐานในก้ารทำางานขององค์ก้าร
แรงงานระหว�างป็ระเทศู (The International Labor Organization 
Declaration on Fubdamental Principles and Rights at Work: 
ILO) นอก้จุาก้น้� ก้รรมก้าร ผู้้้บริหาร พื่นัก้งาน และผู้้้มีสู้�วนไดั้สู้�วน
เสู้ยี่ทุก้คนต้องแสู้ดังให้เห็นถืง่ก้ารเคารพื่สิู้ทธิมนษุัย่ชิน TPAC แจุ้ง
ให้พื่นกั้งานทราบถืง่ก้ารเป็ลี�ย่นแป็ลงนโย่บาย่ก้ารก้ำาก้บัดัแ้ลก้จิุก้าร
และข้อพื่ง่ป็ฏิบตัขิองบริษััทอย่�างสู้มำ�าเสู้มอผู้�านชิ�องทางก้ารสู้่�อสู้าร
ภัาย่ใน เชิ�น บอร์ดัป็ระชิาสู้ัมพื่ันธ์ อีเมล์ ชิ�องทางอิเล็ก้ทรอนิก้สู้์ 
Line TPAC’s Official Account และก้ารอบรม เพื่่�อให้มั�นใจุว�ามี
ก้ารป็ฏิบัติตามอย่�างเคร�งครัดัและมีความเข้าใจุอย่�างถื�องแท้ รวม
ถื่งค้�ค้าทางธุรก้ิจุจุะไดั้รับก้ารแจุ้งผู้�านชิ�องทางต�างๆ เชิ�น อีเมลล์ 
และเว็บไซึ่ต์ของบริษััท เป็็นต้น

TPAC ให้ความสู้ำาคัญอย่�างย่ิ�งต�อก้ารพัื่ฒนาอย่�างย่ั�งย่่น โดัย่ไดั้
ก้ำาหนดัให้มีนโย่บาย่ก้ารบริหารจุัดัก้ารความยั่�งย่่น ควบค้�ก้ับก้าร
ก้ำาก้บัดัแ้ลก้จิุก้ารที�ดัตีลอดัห�วงโวธ๋รุก้จิุ สู้อดัคลอ้งก้บัความตอ้งก้าร
และความคาดัหวงัของผู้้ม้ี�สู้วนไดัเ้สู้ยี่ทกุ้ก้ลุ�ม รวมถืง่ก้ารนำาแนวทาง
ก้ารพื่ฒันาอย่�างยั่�งย่่นและเป็า้หมาย่ระดับัสู้าก้ล มาใชิใ้นก้ารบรหิาร
จุัดัก้าร ครอบคลุมทั�งดั้าน เศูรษัฐก้ิจุ สู้ังคม และสู้ิ�งแวดัล้อม ดัังน้�

1. กิาร์ดัำเนินกิิจักิาร์อัย่างมีจัร์ิยธิร์ร์มและความโปีร์่งใสุ
• ป็ฏิบัติตามก้ฎหมาย่ ระเบีย่บ และข้อบังคับที�เก้ี�ย่วข้อง

ในป็ระเทศูที�ดัำาเนินธุรก้ิจุอย่�างเคร�งครัดั
• ต�อต้านก้ารทุจุริตคอร์รัป็ชิั�นในทุก้ร้ป็แบบ
• เป็ิดัเผู้ย่ข้อม้ลที�สู้ำาคัญอย่�างโป็ร�งใสู้และครบถ้ืวนต�อผู้้้มี

สู้�วนไดั้สู้�วนเสู้ีย่ทุก้ก้ลุ�ม

2. กิาร์เคาร์พัสุทิธิมินษุัยชนและกิาร์ปีฏิบิตัต่ิอัแร์งงานอัย่างเป็ีนธิร์ร์ม
• ไม�เล่อก้ป็ฏิบัติดั้านเช่ิ�อชิาติ ศูาสู้นา เพื่ศู อายุ่ หร่อ

สู้ถืานะอ่�นๆ
• จุ�าย่ค�าจุ้างและสู้วัสู้ดัิก้ารที�เป็็นธรรมและเท�าเทีย่ม และ

ไม�ใชิ้แรงงานเดั็ก้
• จัุดัสู้ภัาพื่แวดัล้อมก้ารทำางานอย่�างป็ลอดัภััย่และถื้ก้สุู้ข

อนามัย่
• สู้�งเสู้ริมและพัื่ฒนาคณุภัาพื่ชิวีติและศัูก้ย่ภัาพื่ของบุคลาก้ร

3. กิาร์มีสุ่วนร์่วมในกิาร์พััฒนาชุมชนและสุังคม
• สู้นับสู้นุนก้ารพื่ัฒนาชิุมชิน และสู้ังคม สู้�งเสู้ริมก้ารมี

สู้�วนร�วมของชิุมชิน
• เคารพื่วัฒนธรรม ป็ระเพื่ณ้ และวิถีืชิวิีตของชุิมชินท้องถืิ�น

ดั้ราย่ละเอีย่ดันโย่บาย่และอัพื่เดัทข้อม้ลที�เก้ี�ย่วข้อง ไดั้ที�

https://tpacpackaging.com/about/governance/#policies
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4. กิาร์อันุร์ักิษั์สุิ�งแวดัล�อัมและกิาร์ใช�ทร์ัพัยากิร์อัย่างยั�งยืน
• ใชิพ้ื่ลงังานและนำ�าอย่�างคุม้ค�าเพ่ื่�อให้เก้ดิัป็ระโย่ชิน์สู้ง้สุู้ดั 

ใชิ้พื่ลังงานหมุนเวีย่น
• ลดัก้ารป็ล�อย่ก้า๊ซึ่เร่อนก้ระจุก้ มลภัาวะ และของเสู้ยี่จุาก้

ก้ระบวนก้ารผู้ลิต
• ลดัก้ารใชิ้ทรัพื่ย่าก้ร นำาวัสู้ดัุก้ลับมาใชิ้ใหม�และใชิ้วัสู้ดัุที�

เป็็นมิตรต�อสู้ิ�งแวดัล้อม
• สู้�งเสู้ริมแนวคิดัเศูรษัฐก้ิจุหมุนเวีย่น

5. นวัตกิร์ร์มและความคิดัสุร์�างสุร์ร์ค์เพัื�อักิาร์พััฒนาที�ยั�งยืน
• สู้�งเสู้ริมก้ารวิจุัย่และพัื่ฒนานวัตก้รรมที�มีคุณภัาพื่ 

ป็ลอดัภััย่ในก้ารใชิ้งาน และเป็็นมิตรต�อสู้ิ�งแวดัล้อม
• เล่อก้ใชิ้เคร่�องจุัก้รและเทคโนโลย่ีที�ทันสู้มัย่มาใชิ้เพื่่�อ

เพื่ิ�มป็ระสู้ิทธิภัาพื่ในก้ระบวนก้ารและลดัผู้ลก้ระทบต�อ
สู้ิ�งแวดัล้อม

• สู้�งเสู้ริมก้ารสู้ร้างสู้รรค์ผู้ลิตภััณฑ์์และบริก้ารที�ย่ั�งย่่น

ทั�งน้�ผู้้้บริหารและพื่นัก้งานทุก้คนของ TPAC มีหน้าที�ในก้าร
สู้นับสู้นุน ผู้ลัก้ดััน ป็ฏิบัติ ตามนโย่บาย่ก้ารบริหารจัุดัก้ารความ
ยั่�งย่่นฉบับน้� รวมถื่งติดัตามและราย่งานผู้ลก้ารดัำาเนินงานเพื่่�อ
ให้บรรลุตามเป็้าหมาย่ก้ารพื่ัฒนาอย่�างยั่�งย่่นของก้ลุ�มบริษััท เป็็น
ป็ระจุำาทุก้ป็ี

กลยุทธุ์การพััฒนาอย่างยั�งยืน  (2-24, 2-25, 2-26)

TPAC ให้ความสู้ำาคัญก้ับความรับผู้ิดัชิอบต�อสู้ังคม (คุณภัาพื่  
ความป็ลอดัภััย่ของผู้ลิตภััณฑ์์ สูุ้ขอนามัย่และสู้ภัาพื่แวดัล้อมใน 
ก้ารทำางาน) และความรับผู้ิดัชิอบต�อสู้ิ�งแวดัล้อม เพื่่�อย่ก้ระดัับ
คุณภัาพื่ชิีวิตของผู้้้มีสู้�วนไดั้สู้�วนเสู้ีย่ทุก้ก้ลุ�มที�เก้ี�ย่วข้องและ
สู้นับสู้นุนก้ารอนุรัก้ษ์ัสู้ิ�งแวดัล้อม โดัย่มีแนวทางป็ฏิบัติตามหลัก้
ก้ารก้ำาก้ับดั้แลก้ิจุก้ารที�ดัีดั้านสู้ิ�งแวดัล้อม สู้ังคม และธรรมาภัิบาล 
(ESG):

1. ก้ารอนุรัก้ษั์สู้ิ�งแวดัล้อม: ป็ก้ป้็องสู้ิ�งแวดัล้อมและเคารพื่
ป็ระเพื่ณท้อ้งถืิ�นในพื่่�นที�ป็ฏบัิตกิ้ารอย่�างจุรงิจุงั ครอบคลมุถืง่
ก้ารใชิ้พื่ลังงานอย่�างมีป็ระสู้ิทธิภัาพื่ ก้ารลดัป็ริมาณขย่ะ ก้าร
ก้ำาจุัดัขย่ะอย่�างรับผู้ิดัชิอบ และก้ารลดัมลพื่ิษัทางอาก้าศู

2. ก้ารมีสู้�วนร�วมก้ับชิุมชิน: ลงทุนและร�วมม่อในโครงก้ารต�างๆ 
อย่�างสู้มำ�าเสู้มอ เพื่่�อย่ก้ระดัับคุณภัาพื่ชิีวิตของชิุมชินในพื่่�นที�
ที�องค์ก้รดัำาเนินก้ิจุก้ารอย่้�

3. มาตรฐานด้ัานความป็ลอดัภััย่: ป็้องก้ันอุบัติเหตุ และ
ดัำาเนินก้ารให้เป็็นไป็ตามมาตรฐานดั้านความป็ลอดัภััย่และ 
สู้ิ�งแวดัล้อมระดัับสู้้งสูุ้ดั โดัย่เฉพื่าะก้ารควบคุมก้ารป็ล�อย่
มลพื่ิษัให้ตำ�าก้ว�ามาตรฐานของอุตสู้าหก้รรม

4. ก้ารดัำาเนินก้ารอย่�างรับผิู้ดัชิอบ: ในก้รณ้เกิ้ดัเหตุก้ารณ์ที� 
สู้�งผู้ลก้ระทบต�อสู้ิ�งแวดัล้อมหร่อชิุมชิน TPAC พื่ร้อมจุะให้
ความร�วมมอ่อย่�างเต็มที�ก้บัหน่วย่งานที�เก้ี�ย่วข้อง และดัำาเนนิ
ก้ารดั้วย่ความโป็ร�งใสู้ตลอดัก้ระบวนก้าร

ดั้วย่ก้ารแสู้ดังให้เห็นถื่งความเป็็นผู้้้นำาในดั้านเหล�าน้� TPAC มุ�งมั�น
ที�จุะเป็็นองค์ก้รธุรก้ิจุที�มีความรับผู้ิดัชิอบต�อสู้ังคม สู้ร้างความไว้
วางใจุและคุณค�าที�ย่ั�งย่่นให้แก้�ผู้้้มีสู้�วนไดั้สู้�วนเสู้ีย่ทุก้ก้ลุ�ม

4.2 มาตัรการและช้่องทางการแจ�งเบัาะแส
และเร่�องร�องเรียน (2-26)

นโย่บาย่ก้ารรับแจุ้งเบาะแสู้และเร่�องร้องเรีย่นของ TPAC ไดั้รับ
ก้ารป็รับป็รุงในปี็ 2566 โดัย่ผู้�านก้ารอนุมติจุาก้คณะก้รรมก้าร
บริษััท เพื่่�อก้ารดัำาเนินธุรก้ิจุอย่�างโป็ร�งใสู้ เป็็นธรรม และสู้ามารถื
ตรวจุสู้อบไดั ้เป็็นไป็ตามแนวทางก้ารก้ำาก้บัดัแ้ลก้จิุก้ารที�ดัแีละก้าร
ป็ฏิบตัติามจุริย่ธรรมธุรกิ้จุ เห็นได้ัจุาก้ก้ารสู้�งเสู้ริมให้ผู้้ม้สีู้�วนได้ัเสู้ยี่
ทุก้ก้ลุ�ม สู้ามารถืแสู้ดังข้อก้ังวลหร่อราย่งานก้ารละเมิดัข้อก้ำาหนดั
ทางก้ฎหมาย่ ก้ารก้ระทำาผู้ิดัก้ฎระเบีย่บ ก้ารทุจุริตคอร์รัป็ชิัน ก้าร
ละเมดิัสู้ทิธมินษุัย่ชิน และจุรรย่าบรรณของบริษััท บคุคลที�สู้ามารถื
ราย่งานก้จิุก้รรมที�นา่สู้งสู้ยั่หรอ่รอ้งเรยี่นเก้ี�ย่วกั้บก้ารทุจุรติไดั ้ได้ัแก้� 
ผู้้ถ้ือ่หุ้น ลก้้ค้า ค้�แข�งขนั เจุ้าหนา้ที�ภัาครฐั เจุา้หน้� ชิมุชินและสู้งัคม 
ก้รรมก้าร ผู้้้บริหาร และพื่นัก้งานของบริษััท

TPAC เคารพื่และให้ความสู้ำาคัญก้ับข้อเสู้นอแนะ ความคิดัเห็น 
ข้อสู้งสู้ัย่ หร่อเร่�องร้องเรีย่นจุาก้ผู้้้มีสู้�วนไดั้สู้�วนเสู้ีย่ทุก้ก้ลุ�ม โดัย่มี
มาตรก้ารคุม้ครองผู้้แ้จุง้เบาะแสู้ทั�งภัาย่ในและภัาย่นอก้ตามนโย่บาย่
ก้ารแจุ้งเบาะแสู้และเร่�องร้องเรีย่น และจุรรย่าบรรณธุรกิ้จุ เพ่ื่�อ
คุ้มครองและรับป็ระก้ันความป็ลอดัภััย่ของผู้้้แจุ้งเบาะแสู้ พื่ย่าน 
หร่อบุคคลที�เก้ี�ย่วข้อง โดัย่ข้อม้ลทั�งหมดัที�ผู้้้แจุ้งเบาะแสู้ให้มาจุะ
ถื้ก้ป็ก้ป็ิดัเป็็นความลับและจุะไม�มีก้ารเป็ิดัเผู้ย่ต�อสู้าธารณะ เว้นแต�
เป็ิดัเผู้ย่ในก้รณ้ที�เก้ี�ย่วข้องก้ับก้ฎหมาย่

ขอับเขตกิาร์ร์ับแจั�งเบาะแสุและเร์ื�อังร์�อังเร์ียน
ขอบเขตก้ารรับแจุ้งเบาะแสู้และเร่�องร้องเรีย่น ครอบคลุมถื่ง
พื่ฤติก้รรมที�ไม�สูุ้จุริตและไม�ชิอบด้ัวย่ก้ฎหมาย่ซ่ึ่�งเก้ี�ย่วข้องก้ับก้าร
แสู้วงหาผู้ลป็ระโย่ชิน์สู้�วนตนจุาก้ก้ารใช้ิอำานาจุ/ตำาแหน่งหน้าที�
โดัย่มิชิอบ เชิ�น ก้ารเสู้นอหร่อรับสู้ินบน ก้ารเสู้นอ สู้ัญญาว�าจุะให้ 
เรีย่ก้ร้อง หร่อรับเงิน ทรัพื่ย่์สู้ิน หร่อผู้ลป็ระโย่ชิน์ที�ไม�เหมาะสู้ม
อ่�นๆ จุาก้เจุ้าหน้าที�รัฐ หน่วย่งานภัาครัฐ ภัาคเอก้ชิน หร่อบุคคล
ที�เก้ี�ย่วข้องอ่�นๆ ก้ารก้ระทำาที�น่าสู้งสัู้ย่ว�าเป็็นก้ารทุจุริตอาจุเกิ้ดั
ข่�นจุาก้ก้รรมก้าร ผู้้้บริหาร พื่นัก้งาน และผู้้้มีสู้�วนไดั้สู้�วนเสู้ีย่ของ
บริษััท ในก้รณ้เชิ�น ก้ารป็ระพื่ฤติผู้ิดัจุรรย่าบรรณธุรก้ิจุ สู้ิทธิมนุษัย่
ชิน ก้ารเล่อก้ป็ฏิบัติ และก้ารล�วงละเมิดัทางเพื่ศู ย่ก้เว้นในก้รณ้ที�
ไดั้รับอนุญาตตามก้ฎหมาย่ ระเบีย่บ ป็ระก้าศู มาตรฐาน จุารีต
ป็ระเพื่ณ้ หร่อธรรมเน้ย่มป็ฏิบัติทางธุรก้ิจุ ครอบคลุมก้ารรับแจุ้ง
เบาะแสู้และเร่�องร้องเรีย่งดัังต�อไป็น้�:
1. ก้ารก้ระทำาทุจุริตที�เก้ี�ย่วข้องก้ับองค์ก้รโดัย่ตรงหร่อโดัย่อ้อม 

เชิ�น ก้ารรับสู้ินบนจุาก้เจุ้าหน้าที�รัฐหร่อหน่วย่งานเอก้ชิน
2. ก้ารก้ระทำาที�ฝ่่าฝ่ืนขั�นตอนก้ารดัำาเนินงานของบริษััทหร่อสู้�ง

ผู้ลก้ระทบต�อระบบก้ารควบคุมภัาย่ในของบริษััท
3. ก้ารก้ระทำาที�ทำาใหบ้รษัิัทสู้ญ้เสู้ยี่ผู้ลป็ระโย่ชินแ์ละสู้�งผู้ลก้ระทบ

ต�อชิ่�อเสู้ีย่งของบริษััท

ร้�ย่ง�นค้ว�มุ่ย่่�งย่ืน 2566
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4. ก้ารก้ระทำาผู้ิดัก้ฎหมาย่ที�ขัดัต�อจุรรย่าบรรณทางธุรก้ิจุ
5. ก้ารละเมิดัสู้ิทธิมนุษัย่ชิน
6. ก้ารเล่อก้ป็ฏิบัติหร่อก้ารป็ฏิบัติที�ไม�เป็็นธรรม
7. ก้ารคุก้คามทางเพื่ศู

1 ไป็รษัณ้ย่์ นำาสู้�งที� 
สู้ำานัก้งานเลขานุก้าร
บริษััท

2 Email

4 ชิ�องทางก้ล�องรับเร่�อง
ร้องเรีย่น อิเล็ก้ทรอนิก้สู้์
ของบริษััท

5 ก้ล�องรับข้อเสู้นอแนะ

3 โทรศูัพื่ท์

บร์ิษััท พัลาสุติค และหุ้ีบหุ้่อัไทย จัํากิัดั (มหุ้าชน)
ชิั�น 4 บริษััท พื่ลาสู้ติค และหีบห�อไทย่ จุำาก้ัดั (มหาชิน) เลขที� 77 ซึ่อย่เทีย่นทะเล 30 
ถืนนบางขุนเทีย่นชิาย่ทะเล แขวงท�าข้าม เขตบางขุนเทีย่น ก้รุงเทพื่ฯ 10150

ฝ่่ายนักิลงทุนสุัมพัันธิ์: IR@tpacpackaging.com
ฝ่่ายงานตร์วจัสุอับ: Ethics@tpacpackaging.com
สุำนักิงานเลขานุกิาร์บร์ิษััท: Secretary@tpacpackaging.com

www.tpacpackaging.com

ความคิดัเหุ้็น/ข�อัร์�อังเร์ียน/Line@ TPAC’s Official account ภัายในบร์ิษััท

Tel. 02-897-2250 ext. 179 (ฝ่่ายนักิลงทุนสุัมพัันธิ์)

*โป็รดัแจุ้งชิ่�อ ที�อย่้� เบอร์โทรศูัพื่ท์ หร่ออีเมล์ หาก้ผู้้้ร้องเรีย่นต้องก้ารก้ารติดัต�อก้ลับเพื่่�อติดัตามก้ารดัำาเนินก้าร
**หาก้ก้ารแจุ้งเบาะแสู้และเร่�องร้องเรีย่น เป็็นเร่�องที�เก้ี�ย่วข้องก้ับก้รรมก้ารผู้้้จุัดัก้ารหร่อเลขานุก้ารบริษััท เร่�องร้องเรีย่นจุะถื้ก้สู้�งถื่ง
ป็ระธานคณะก้รรมก้ารตรวจุสู้อบของบริษััทโดัย่ตรง

ขั�นตอันกิาร์ร์ับแจั�งเบาะแสุและเร์ื�อังร์�อังเร์ียน
1. ผู้้แ้จุ้งเบาะแสู้สู้ามารถืราย่งานเหตกุ้ารณ์ผู้�านชิ�องทางก้ารแจุ้ง

เบาะแสู้ เพื่่�อเริ�มก้ระบวนก้ารสู้อบสู้วน
2. ผู้้ร้บัแจุ้งเบาะแสู้จุะแจุ้งใหห้น่วย่งานตรวจุสู้อบภัาย่ในพิื่จุารณา

และดัำาเนินก้ารสู้อบสู้วน
3. ก้ารพื่ิจุารณาและตรวจุสู้อบข้อเท็จุจุริง

3.1. หน่วย่งานตรวจุสู้อบภัาย่ในจุะสู้อบสู้วนและตรวจุสู้อบ
ความถื้ก้ต้องภัาย่ใน 30 วัน หาก้มีข้อม้ลเพื่ิ�มเติมจุาก้ผู้้้
แจุ้งเบาะแสู้ จุะดัำาเนินก้ารภัาย่ใน 60 วัน

3.2. ข้อม้ลที�เก้ี�ย่วข้องทั�งหมดัจุะถื้ก้เก้็บเป็็นความลับ
3.3. หนว่ย่งานตรวจุสู้อบภัาย่ในและคณะก้รรมก้ารตรวจุสู้อบ

จุะดัำาเนินก้ารตามก้ฎหมาย่ ระเบีย่บ ก้ฎเก้ณฑ์์ และ
จุรรย่าบรรณธุรก้ิจุ

โด็ยเหตัุการณ์ด็ังกล่าวัสามารถรายงานผู้่านช้่องทางท่�กำาหนด็ไวั�ด็ังน่� 

4. ก้ารสู้อบสู้วนและป็ระเมินผู้ลก้ระทบ
4.1 บริษััทจุะลดัความเสู้ี�ย่งดั้านความป็ลอดัภััย่ของผู้้้ที�

เก้ี�ย่วข้องก้ับเร่�องร้องเรีย่นดั้วย่ขั�นตอนที�เหมาะสู้มและ
เป็็นธรรม

4.2 บริษััทจุะป็ฏิบัติต�อผู้้้แจุ้งเบาะแสู้ ผู้้้ร้องเรีย่น และผู้้้ฟั้อง
คดัีอย่�างเป็็นธรรมและเท�าเทีย่มก้ัน

4.3 บริษััทจุะทบทวนก้ระบวนก้ารป็ฏบิตังิานเพื่่�อป็อ้งก้นัก้าร
เก้ิดัซึ่ำ�าหร่อความเสู้ี�ย่ง

5. ราย่งานและสู้รุป็ผู้ลก้ารดัำาเนินก้าร
5.1. หาก้เหตุก้ารณ์เป็็นความจุริง จุะมีก้ารลงโทษัทางวินัย่

ตามความเหมาะสู้ม ในก้รณ้ที�เหตุก้ารณ์มีผู้ลก้ระทบ
อย่�างมาก้ต�อภัาพื่ลัก้ษัณ์ของบริษััทหร่อขัดัแย้่งก้ับ
นโย่บาย่ของบริษััท ฝ่่าย่ตรวจุสู้อบภัาย่ในจุะเสู้นอเร่�อง
ต�อคณะก้รรมก้ารตรวจุสู้อบ

5.2. จุัดัทำาสู้รุป็เร่�องร้องเรีย่นให้แก้�ผู้้้แจุ้งเบาะแสู้ รวมทั�ง
ราย่งานเร่�องร้องเรีย่นเบ่�องต้น ก้ารสู้อบสู้วน และก้าร
ลงโทษั (หาก้มี) ต�อผู้้้บริหาร คณะก้รรมก้ารบริษััท และ
บุคคลที�เก้ี�ย่วข้อง โดัย่สู้รุป็เร่�องร้องเรีย่น ก้ารสู้อบสู้วน 
และก้ารลงโทษัทั�งหมดัต�อคณะก้รรมก้ารบริษััทเป็็น
ป็ระจุำาทุก้ป็ี

6. ติดัตามและสู้่�อสู้ารผู้ลก้ารดัำาเนินงาน
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บทลงโทษั
ในก้รณ้ที�ก้รรมก้าร ผู้้้บริหาร พื่นัก้งาน หร่อผู้้้มีสู้�วนไดั้สู้�วนเสู้ีย่ของ 
TPAC ไดั้ก้ระทำาผู้ิดัจุริง บุคคลนั�นจุะถื้ก้พื่ิจุารณาและลงโทษัตาม
ระเบีย่บวินัย่ของบริษััท หาก้ก้ารก้ระทำามิชิอบนั�นละเมิดัก้ฎหมาย่ 
บุคคลนั�นจุะถื้ก้ดัำาเนินก้ารทางก้ฎหมาย่ตามก้ฎหมาย่แพื่�ง อาญา 
และก้ฎหมาย่ที�เก้ี�ย่วข้องทั�งหมดั โดัย่สู้ามารถืลงโทษัไดั้หน่�งครั�ง
หร่อหลาย่ครั�งในชิ�วงเวลาเดีัย่วกั้น ก้ารลงโทษัทางวินัย่จุะถ้ืก้
พื่ิจุารณาโดัย่คณะก้รรมก้ารตรวจุสู้อบหร่อคณะก้รรมก้ารบริษััท

• หาก้ผู้้แ้จุง้เบาะแสู้ราย่งานข้อม้ลเท็จุหรอ่ไม�ถืก้้ต้อง TPAC จุะ
ดัำาเนินก้ารก้ับผู้้้แจุ้งเบาะแสู้ตามมาตรก้ารหร่อขั�นตอนของ
บริษััทและก้ฎหมาย่ที�เก้ี�ย่วข้อง

• หาก้ค้�ค้าของ TPAC ละเมิดันโย่บาย่ก้ารแจุ้งเบาะแสู้หร่อ
นโย่บาย่ต�อต้านก้ารทุจุริต หร่อร้้ถื่งก้ารละเมิดัแต�ไม�ราย่งาน
เหตุก้ารณ์ อาจุสู้�งผู้ลให้สู้ัญญาถื้ก้ย่ก้เลิก้ตามก้ฎหมาย่ที�
เก้ี�ย่วข้อง

• ก้ารดัำาเนินก้ารทั�งหมดัต้องก้ระทำาดั้วย่ความซ่ึ่�อสู้ัตย่์ โป็ร�งใสู้ 
และถื้ก้ต้อง โดัย่ข้อม้ลทั�งหมดัจุะต้องได้ัรับก้ารตรวจุสู้อบ
ความถื้ก้ต้องว�าเป็็นข้อเท็จุจุริง และไม�มีก้ารป็รับเป็ลี�ย่นหร่อ
จุัดัเตรีย่มดั้วย่วิธีใดัๆ

กิาร์สุื�อัสุาร์ภัายในและภัายนอักิ
TPAC แจุ้งและสู้่�อสู้ารก้ารเป็ลี�ย่นแป็ลงชิ�องทางก้ารแจุ้งเบาะแสู้
ให้แก้�บุคลาก้รภัาย่ในองค์ก้ร (ก้รรมก้าร ผู้้้บริหาร พื่นัก้งาน และ
บุคคลที�เก้ี�ย่วข้อง) อย่�างสู้มำ�าเสู้มอผู้�านก้ารฝ่ึก้อบรม ชิ�องทาง
ป็ระชิาสู้ัมพื่ันธ์ภัาย่ใน และระบบอิเล็ก้ทรอนิก้สู้์ เพื่่�อให้มีความ
เข้าใจุและป็ฏิบัติตามนโย่บาย่อย่�างครบถื้วน ในขณะเดัีย่วก้ัน ชิ�อง
ทางก้ารแจุ้งเบาะแสู้จุะถื้ก้สู้่�อสู้ารให้สู้าธารณชิน ก้ลุ�มบริษััท และผู้้้
มีสู้�วนได้ัสู้�วนเสีู้ย่ภัาย่นอก้ทราบผู้�านชิ�องทางป็ระชิาสัู้มพัื่นธ์ที�ระบุ
ไว้บนเว็บไซึ่ต์ของบริษััท ก้ารสู้่�อสู้ารอย่�างต�อเน่�องน้�ชิ�วย่ให้มั�นใจุ
ไดั้ว�าทุก้ฝ่่าย่มีความเข้าใจุและสู้ามารถืใช้ิชิ�องทางก้ารแจุ้งเบาะแสู้
ไดั้อย่�างถื้ก้ต้อง ซ่ึ่�งเป็็นสู้�วนสู้ำาคัญของก้ารดัำาเนินธุรก้ิจุอย่�างมี
คุณธรรมและโป็ร�งใสู้ของ TPAC

ผู้ลกิาร์ดัำเนินงาน
ผู้ลก้ารติดัตามก้ารแจุ้งเบาะแสู้และก้ระบวนก้ารจัุดัก้ารข้อร้องเรีย่น
ในรอบป็ี 2566 ที�ผู้�านมา ไม�มีข้อร้องเรีย่นและเหตุก้ารณ์ละเมิดั
จุรรย่าบรรณธรุก้จิุจุาก้ภัาย่ในและภัาย่นอก้ ทั�งน้�บรษัิัทมกี้ารตดิัตาม
และราย่งานดั้านก้ารแจุ้งเบาะแสู้อย่�างสู้มำ�าเสู้มอ รวมทั�งมีก้าร
ทบทวนนโย่บาย่และจุรรย่าบรรณที�เก้ี�ย่วกั้บก้ารดัำาเนินธุรก้ิจุอย่�าง
เป็็นป็ระจุำา เพื่่�อให้มีความเหมาะสู้มย่ิ�งข่�น
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4.3 เป้าหมายการพััฒนาอย่างยั�งยืน
เพื่่�อก้ารพื่ัฒนาที�ยั่�งย่่นและสู้อดัคล้องก้ับเป็้าหมาย่ก้ารพัื่ฒนาที�ย่ั�งย่่นขององค์ก้ารสู้หป็ระชิาชิาติ (SDGs) ซ่ึ่�งเป็็นเป็้าหมาย่ที�ได้ัรับก้าร
ย่อมรับในระดัับสู้าก้ล สู้ำาหรับทุก้องค์ก้รในก้ารบรรลุสู้ันติภัาพื่และความมั�งคั�งสู้ำาหรับมนุษัย่ชิาติและโลก้ ทั�งในป็ัจุจุุบันและสู้ำาหรับอนาคต 
ดัังนั�น SDGs จุ่งถื้ก้นำามาใชิ้เป็็นก้รอบในก้ารสู้ร้างเป็้าหมาย่ดั้านความย่ั�งย่่นระย่ะสู้ั�นและระย่ะย่าวของ TPAC เพื่่�อสู้�งเสู้ริมก้ารเติบโตอย่�าง
ย่ั�งย่่นและมีสู้�วนร�วมในก้ารสู้ร้างโลก้ที�ดัีข่�น

หัวัข�อการพััฒนาอย่างยั�งยืน SDG เป้าหมายระยะสั�น ในปี 2567 เป้าหมายระยะยาวั 

ก้ารจัุดัก้ารพื่ลังงาน เป็้าหมาย่ความเป็็นก้ลางทาง
คาร์บอนภัาย่ ในปี็ 2593 
เป้็าหมาย่ก้ารป็ล�อย่ก๊้าซึ่เรอ่นก้ระจุก้
สูุ้ทธิเป็็นศู้นย่์ภัาย่ ในป็ี 2608

อาชิีวอนามัย่และความป็ลอดัภััย่ จุำานวนก้ารบาดัเจุ็บถื่งขั�นหยุ่ดั
งานที�เก้ิดัข่�นในที�ทำางานต�อก้าร
ทำางาน 1 ล้านชิั�วโมงก้ารทำางาน 
(LTIFR) น้อย่ก้ว�า 0.79

อุบัติเหตุเป็็นศู้นย่์

คณุภัาพื่และความป็ลอดัภัยั่ของผู้ลติภัณัฑ์์ ไม� มีข้ อ ร้ อ ง เ รี ย่นจุาก้ล้ ก้ค้ า
ดั้านก้ารทำาผู้ิดัข้อก้ำาหนดัดั้าน
คุณภัาพื่และความป็ลอดัภััย่ของ
สู้ินค้าที�ไม�เป็็นไป็ตามก้ฎหมาย่

ไม�มเีร่�องรอ้งเรยี่นเก้ี�ย่วก้บั Food 
Safety Issue

ก้ารจัุดัก้ารความเสู้ี�ย่งและภัาวะวิก้ฤติ บุคลาก้รทุก้คนได้ัรับก้ารอบรม
ให้ความร้้เก้ี�ย่วก้ับ Risk culture

พื่นัก้งานร้อย่ละ 100 ไดั้รับก้าร
อบรมให้ความร้้เก้ี�ย่วก้ับ Risk 
culture

นวัตก้รรมและเทคโนโลย่ี 100% ของโครงก้าร/นวัตก้รรมที�
พื่ฒันาเป็็นโครงก้ารที��เป็็นมติรก้บั
สู้ิ�งแวดัล้อม 

100% ของโครงก้าร/นวัตก้รรมที�
พื่ฒันาเป็็นโครงก้ารที��เป็็นมติรก้บั
สู้ิ�งแวดัล้อม รวมถื่งเพิื่�มสู้ัดัสู้�วน
ก้ารใชิ้เม็ดัพื่ลาสู้ติก้รีไซึ่เคิลใน
ทกุ้ๆ โป็รเจุค (เพื่่�อลดัสัู้ดัสู้�วนก้าร
ใชิ้เม็ดัพื่ลาสู้ติก้ใหม�) 

 *เฉพื่าะธุรก้ิจุป็ระเทศูไทย่
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05 การกำากับัด็ูแลกิจการ
และการพััฒนาอย่างยั�งยืน
โครงสร้างการกำากับดููแลกิจการ
และความยั่ั�งยั่ืน 

038
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5.1 โคัรงสร�างการกำากับัด็ูแลกิจการและคัวัามยั�งยืน 
องคั์ประกอบัของคัณะกรรมการ (2-9)

บริษััท พื่ลาสู้ติค และหีบห�อไทย่ จุำาก้ัดั (มหาชิน) หร่อ TPAC ให้ความสู้ำาคัญก้ับก้ารก้ำาก้ับดั้แลก้ิจุก้ารที�ดัี ก้ารดัำาเนินธุรก้ิจุอย่�างโป็ร�งใสู้ 
และก้ารบ้รณาก้ารหลัก้ก้ารความยั่�งย่่นในทุก้ดั้านของก้ารดัำาเนินงาน ซ่ึ่�งถื่อเป็็นองค์ป็ระก้อบสู้ำาคัญในความมุ�งมั�นของบริษััทในก้ารสู้ร้าง
ความย่ั�งย่่นและความมั�งคั�งในก้ารดัำาเนินธุรก้ิจุ ดัังนั�น TPAC จุ่งมีคณะก้รรมก้ารบริษััท ป็ระก้อบดั้วย่สู้มาชิิก้ทั�ง 8 ท�าน ที�มีป็ระสู้บก้ารณ์ 
ความสู้ามารถืระดัับสู้้ง และทัก้ษัะความเชิี�ย่วชิาญที�หลาก้หลาย่ เพื่่�อนำาพื่า TPAC ไป็สู้้�เป็้าหมาย่ธุรก้ิจุ สู้อดัคล้องก้ับวิสู้ัย่ทัศูน์ พื่ันธก้ิจุ 
และก้ลยุ่ทธ์ของบริษััทไดั้อย่�างมีป็ระสู้ิทธิผู้ล

คัณะกรรมการชุ้ด็ย่อย
TPAC มีโครงสู้ร้างก้ารก้ำากั้บดั้แลกิ้จุก้ารป็ระก้อบดั้วย่คณะก้รรมก้ารบริษััทในฐานะผู้้้มีอำานาจุสู้้งสูุ้ดัในก้ารก้ำากั้บดั้แลบริษััท มีหน้าที�และ
ความรับผิู้ดัชิอบที�ไดั้รับมอบหมาย่ในก้ารก้ำาก้ับดั้แลก้ารบริหารจัุดัก้ารบริษััทและบริษััทย่�อย่ให้สู้อดัคล้องกั้บก้ฎหมาย่ที�เก้ี�ย่วข้อง เพื่่�อให้
เป็็นไป็ตามวัตถุืป็ระสู้งค์ ขอ้บงัคบัของบริษััท และมติที�ชิอบด้ัวย่ก้ฎหมาย่จุาก้ก้ารป็ระชุิมผู้้ถ้ือ่หุ้น นอก้จุาก้น้� คณะก้รรมก้ารบรษัิัทยั่งไดัแ้ต�ง
ตั�งคณะก้รรมก้ารชิุดัย่�อย่ ไดั้แก้� คณะก้รรมก้ารตรวจุสู้อบ คณะก้รรมก้ารสู้รรหาและก้ำาหนดัค�าตอบแทน คณะก้รรมก้ารก้ำาก้ับดั้แลก้ิจุก้าร
และความย่ั�งย่่น และคณะก้รรมก้ารบริหารความเสู้ี�ย่ง เพื่่�อรับผู้ิดัชิอบงานเฉพื่าะดั้านและนำาเสู้นอเร่�องที�เก้ี�ย่วข้องต�อคณะก้รรมก้ารบริษััท
เพื่่�อพื่ิจุารณาหร่ออนุมัติ คณะก้รรมก้ารบริษััทและคณะก้รรมก้ารชิุดัย่�อย่เหล�าน้�ไม�เพื่ีย่งแต�ดั้แลป็ระเดั็นที�เก้ี�ย่วข้องก้ับก้ารดัำาเนินงานธุรก้ิจุ
เท�านั�น แต�ย่ังรวมถื่งก้ารตัดัสู้ินใจุและก้ำาก้ับดั้แลผู้ลก้ระทบขององค์ก้รต�อเศูรษัฐก้ิจุ สู้ิ�งแวดัล้อม และสู้ังคมดั้วย่

คัณะกรรมการบัริษัท

คัณะกรรมการ
ตัรวัจสอบั

คัณะกรรมการสรรหา
และพัิจารณาคั่า

ตัอบัแทน

คัณะกรรมการกำากับั
ด็ูแลกิจการแลคัวัาม

ยั�งยืน

คัณะกรรมการบัริหาร
คัวัามเส่�ยง

การคััด็เลือกและแตั่งตัั�งกรรมการบัริษัท (2-10, 2-11)

คณะก้รรมก้ารบริษััทได้ัแต�งตั�งคณะก้รรมก้ารสู้รรหาและก้ำาหนดั
ค�าตอบแทนเพื่่�อสู้นับสู้นุนในก้ารพื่ิจุารณาและคัดัเล่อก้ผู้้้สู้มัครเข้า
ดัำารงตำาแหน่งก้รรมก้ารบริษััท คณะก้รรมก้ารสู้รรหาและก้ำาหนดั
ค�าตอบแทนจุะป็ระเมินคุณสู้มบัติของผู้้้สู้มัครตามข้อก้ำาหนดัของ
ก้ฎหมาย่และเก้ณฑ์์ของบริษััท รวมถื่งความร้้ ความสู้ามารถื 
ป็ระสู้บก้ารณ์ และทัก้ษัะ จุาก้นั�นคณะก้รรมก้ารจุะนำาราย่ชิ่�อบุคคล
เหล�าน้�เสู้นอต�อคณะก้รรมก้ารบริษััท ซ่ึ่�งจุะนำาราย่ชิ่�อเสู้นอต�อ
ก้ารป็ระชิุมสู้ามัญผู้้้ถื่อหุ้นป็ระจุำาป็ีเพื่่�อพื่ิจุารณาเล่อก้ตั�งเข้าดัำารง
ตำาแหน่งก้รรมก้ารบริษััท

คุณสุมบัติคณะกิร์ร์มกิาร์
1) มีคุณสู้มบัติถื้ก้ต้องและไม�มีลัก้ษัณะต้องห้ามตาม

ก้ฎหมาย่บริษััทมหาชินจุำาก้ัดั ก้ฎหมาย่หลัก้ทรัพื่ย่์และ
ตลาดัหลัก้ทรัพื่ย์่ ก้ฎระเบีย่บข้อบังคบับบริษััท และหน่วย่
งานก้ำาก้ับดั้แลที�เก้ี�ย่วข้อง และก้ารก้ำาก้ับดั้แลก้ิจุก้ารที�ดัี
ของบริษััท 

2) เป็็นผู้้้ทรงคุณวุฒิที�มีความร้้ ความสู้ามารถื ทัก้ษัะ 
ป็ระสู้บก้ารณ์ ความเชีิ�ย่วชิาญที�หลาก้หลาย่อันเป็็น
ป็ระโย่ชิน์ต�อก้ารดัำาเนินงานของบริษััท

3) มีความเป็็นอิสู้ระ ป็ฏิบัติหน้าที�ก้รรมก้ารดั้วย่ความ
ระมัดัระวัง มีความซึ่่�อสู้ัตย่์ มีสูุ้ขภัาพื่ร�างก้ารที�แข็งแรง 
สู้ามารถืทุ�มเทในก้ารทำางานให้บริษััทไดั้อย่�างเต็มที�

4) มปี็ระวตักิ้ารทำางานที�ดัแีละหลกี้เลี�ย่งก้ารมสีู้�วนเก้ี�ย่วขอ้ง
ก้ับธุรก้ิจุค้�แข�งก้ับก้ิจุก้ารของบริษััท เว้นแต�จุะไดั้รับก้าร
อนมุตัจิุาก้ที�ป็ระชุิมผู้้ถ้ือ่หุ้นทราบก้�อนมติแต�งตั�ง และได้ั
ป็ฏิบัติตตามก้ฎหมาย่ที�เก้ี�ย่วข้องแล้ว

038 รายงานความย่�งยืน 2566
THAI PLASPAC PCL.



หุ้ลักิเกิณฑ์์กิาร์พัิจัาร์ณาคัดัเลือักิและสุร์ร์หุ้า
1. เป็็นบุคคลผู้้ท้รงคุณวฒุ ิที�มคีณุสู้มบัต ิและป็ระสู้บก้ารณ์

หลาก้หลาย่ รวมทั�งมีภัาวะความเป็็นผู้้้นำาสู้้ง
2. ก้ารอุทศิูเวลา และความพื่ย่าย่ามในก้ารป็ฏิบัตหินา้ที�เพื่่�อ

เสู้ริมสู้ร้างให้ บริษััทฯ มีคณะก้รรมก้ารที�เข้มแข็ง 
3. ต้องไม�เป็็นบุคคลที�มี ความขัดัแย่้งทางผู้ลป็ระโย่ชิน์ ก้ับ

ก้ารดัำาเนินก้ิจุก้ารของบริษััท
4. ก้ำาหนดัให้ก้รรมก้าร ดัำารงตำาแหน่งในก้รรมก้ารบริษััท 

จุดัทะเบีย่นไม�เก้ิน 5 บริษััท 
5. พื่ิจุารณาความหลาก้หลาย่ของคุณสู้มบัติ โดัย่ใช้ิ 

หลัก้เก้ณฑ์์ Board Diversity 
6. ใชิ้ Board Skill Matrix เพื่่�อจุัดัก้ลุ�มตรวจุสู้อบ คุณสู้มบัติ

ของก้รรมก้าร  ตามวัตถืุป็ระสู้งค์ และใช้ิเป็็นเก้ณฑ์์
พื่ิจุารณาคัดัสู้รรบุคคลที�เหมาะสู้ม

กิร์ะบวนกิาร์คัดัเลือักิ ผู้ลกิาร์คัดัเลือักิ และนำเสุนอัอันุมัติ
1. ป็ระธานก้รรมก้ารสู้รรหา นำาเสู้นอช่ิ�อ พื่ร้อมทั�งข้อม้ล

ที�เพื่ีย่งพื่อ ต�อที�ป็ระชิุมคณะก้รรมก้ารบริษััทฯ เพื่่�อ
พื่ิจุารณาคัดัเล่อก้บุคคลที�เหมาะสู้ม

2. ป็ระธานก้รรมก้ารบริษััทฯ นำาเสู้นอที�ป็ระชุิมผู้้้ถื่อหุ้น
พื่ิจุารณาอนุมัติ และแต�งตั�ง

3. มตกิ้ารคดััเลอ่ก้ก้รรมก้ารแต�ละท�าน ตอ้งผู้�านวาระน้�ดัว้ย่
คะแนนเสู้ีย่งข้างมาก้ของผู้้้ถื่อหุ้น หร่อผู้้้รับมอบฉันทะ

TPAC สู้�งเสู้ริมก้ารพัื่ฒนาความร้้อย่�างต�อเน่�องของคณะก้รรมก้ารบริษััท เพ่ื่�อเพิื่�มความเข้าร้ค้วามเข้าใจุในบทบาทหนา้ที�ของตนและในก้จิุก้าร
ที�ตนเป็็นก้รรมก้าร และเพื่ิ�มทัก้ษัะที�จุำาเป็็นในก้ารป็ฏิบัติหน้าที�ของคณะก้รรมก้าร เพื่่�อให้สู้ามารถืทำาหน้าที�ไดั้อย่�างมีป็ระสู้ิทธิภัาพื่และเก้ิดั
ป็ระโย่ชิน์สู้้งสูุ้ดัต�อบริษััท อีก้ทั�งบริษััทย่ังจุัดัให้มีก้ารป็ฐมนิเทศูก้รรมก้ารใหม� เพื่่�อถื�าย่ทอดัข้อม้ลที�จุำาเป็็นให้แก้�ก้รรมก้ารก้�อนก้ารป็ฏิบัติ
หนา้ที�จุรงิ เพื่่�อให้มั�นใจุว�าก้รรมก้ารนั�นมคีวามพื่รอ้มและสู้ามารถืป็ฏิบตัหินา้ที�ไดัอ้ย่�างมีป็ระสู้ทิธภิัาพื่ ไดัแ้ก้� ป็ระวตัคิวามเป็็นมาขององค์ก้ร 
โครงสู้ร้างองค์ก้ร นโย่บาย่ เป็้าหมาย่และก้ลยุ่ทธ์ ป็ระเดั็นที�เก้ี�ย่วข้องก้ับก้ิจุก้าร ป็ระเดั็นที�เก้ี�ย่วข้องก้ับก้ารก้ำาก้ับดั้แล ความรับผู้ิดัชิอบ 
ของตนในฐานะก้รรมก้าร ตลอดัจุนสู้ถืานก้ารณ์ป็ัจุจุุบัน แนวโน้ม และความท้าทาย่ต�างๆ ที�ก้ิจุก้ารเผู้ชิิญอย่้�

การสรรหา
ดั้วย่ความมุ�งมั�นในก้ารก้ำาก้ับดั้แลก้ิจุก้ารที�ดัี คณะก้รรมก้ารบริษััทฯ จุ่งไดั้มีก้ารแต�งตั�งคณะก้รรมก้ารสู้รรหาและพื่ิจุารณาค�าตอบแทน  
ซ่ึ่�งทำาหน้าที�ในก้ารก้ำาหนดัหลัก้เก้ณฑ์์ และก้ระบวนก้ารในก้ารสู้รรหาก้รรมก้ารบริษััท คณะก้รรมก้ารชิุดัย่�อย่ ป็ระธานเจุ้าหน้าที�บริหาร 
ก้รรมก้ารผู้้้จุัดัก้าร และผู้้้บริหาร

การสรรหาและคััด็เลือก กรรมการบัริษัท และคัณะกรรมการชุ้ด็ย่อย

กรรมการหญิง
1

กรรมการช้าย 
7

25.0%

37.5%

37.5%

กริริมุ่การิที่่�ไมุ่�เป็็นผูู้้บริิห้าริ

กริริมุ่การิบริิห้าริ

กริริมุ่การิอิสริะ

All 
Members

8 จุำานวนครั�งก้ารป็ระชิุม
คณะก้รรมก้าร 6 ครั�ง
ในป็ี 2566 โดัย่ทั�ง 6 
ครั�งเป็็นก้ารป็ระชิุมแบบ 
e-Meeting

จุาก้ก้รรมก้ารทั�งหมดั 8 ท�าน ป็ระก้อบดั้วย่ก้รรมก้ารที�ไม�
เป็็นผู้้้บริหารจุำานวน 2 ท�าน (รวมถื่งป็ระธานก้รรมก้ารที�ไม�
เป็็นผู้้้บริหาร), ก้รรมก้ารอิสู้ระจุำานวน 3 ท�าน และก้รรมก้าร
บริหาร จุำานวน 3 ท�าน

ร้�ย่ง�นค้ว�มุ่ย่่�งย่ืน 2566
THAI PLASPAC PCL. 039



บัญชี กิฎหุ้มาย

ความยั�งยืน  

กิาร์เงิน

เคมีและ
ปีิโตร์เคมี

พัลังงานและ
สุาธิาร์ณปูีโภัค

งบปีร์ะมาณ

วัสุดัุ
อัุตสุาหุ้กิร์ร์ม
และเคร์ื�อังจักัิร์

เศร์ษัฐศาสุตร์์

ความเปี็นผูู้�นำ 

กิาร์ตร์วจัสุอับ

กิาร์เจัร์จัา
ต่อัร์อัง

กิาร์ตลาดั

ความร์ับผู้ิดั
ชอับต่อัสุังคม

กิาร์วิเคร์าะหุ้์
ข�อัมูล

กิาร์จััดักิาร์
อังค์กิร์

บร์ร์จัุภััณฑ์์

กิาร์จััดักิาร์
ดั�านกิลยุทธิ์ 

วิศวกิร์ร์ม

กิาร์จััดักิาร์
ความเสุี�ยง

ประสบัการณ์และคัวัามสามารถ

คัวัามรู� คัวัามช้ำานาญเฉพัาะด็�านของคัณะกรรมการบัริษัทฯ  (Board Skill Matrix)
คณะก้รรมก้ารบรษัิัทป็ระก้อบดัว้ย่ก้รรมก้ารที�มคีวามร้้ความชิำานาญในแต�ละดัา้น ครอบคลมุและสู้อดัคลอ้งตามเป้็าหมาย่และก้ลย่ทุธอ์งคก์้ร 
โดัย่สู้รุป็ ดัังน้�

Board of Directors Skills matrix

ช้ื�อ ตัำาแหน่ง Board of Directors Skills matrix

นาย่ย่าโชิวาดััน โลเฮีีย่ ป็ระธานก้รรมก้าร

นาย่เควิน ค้มาร์ ชิาร์มา ก้รรมก้าร / ก้รรมก้ารสู้รรหาและพื่ิจุารณา
ค�าตอบแทน / ป็ระธานก้รรมก้ารบริหาร
ความเสู้ี�ย่ง / ป็ระธานเจุ้าหน้าที�บริหารก้ลุ�ม
บริษััท

นาย่ธีรวิทย่์ บุษัย่โภัคะ ก้รรมก้ารบริษััท / ก้รรมก้ารสู้รรหาและ
พื่ิจุารณาค�าตอบแทน / ก้รรมก้ารบริหาร
ความเสู้ี�ย่ง / ป็ระธานเจุ้าหน้าที�บริหารธุรก้ิจุ
ป็ระเทศูไทย่ 

นาย่อนิล กุ้มาร์ โคลิ ก้รรมก้าร  / ก้รรมก้ารบริหารความเสู้ี�ย่ง / 
ก้รรมก้ารก้ำาก้ับดั้แลก้ิจุก้ารและความย่ั�งย่่น 
/ ป็ระธานเจุ้าหน้าที�บริหารดั้านเทคนิค 

นางอาราธนา โลเฮีีย่ ชิาร์มา ก้รรมก้ารที�ไม�ไดั้เป็็นผู้้้บริหาร

นาย่วีระศูัก้ดัิ� สูุ้ตัณฑ์วิบ้ลย่์ ก้รรมก้ารอิสู้ระ / ป็ระธานก้รรมก้ารตรวจุ
สู้อบ / ก้รรมก้ารสู้รรหาและพื่ิจุารณาค�า
ตอบแทน

นาย่ก้ิตติภััต สูุ้ทธิสู้ัมพื่ัทน์ ก้รรมก้ารอิสู้ระ / ก้รรมก้ารตรวจุสู้อบ / 
ก้รรมก้ารสู้รรหาและพื่ิจุารณาค�าตอบแทน 
/ ป็ระธานก้รรมก้ารก้ำาก้ับดั้แลก้ิจุก้ารและ
ความย่ั�งย่่น

นาย่ก้รานต์ ฉาย่าวิจุิตรศูิลป็์ ก้รรมก้ารอิสู้ระ / ก้รรมก้ารตรวจุสู้อบ / 
ป็ระธานก้รรมก้ารสู้รรหาและพื่ิจุารณาค�า
ตอบแทน / ก้รรมก้ารก้ำาก้ับดั้แลก้ิจุก้าร
และความย่ั�งย่่น

040 รายงานความย่�งยืน 2566
THAI PLASPAC PCL.



คัณะกรรมการบัริหาร (2-12, 2-13, 2-18)

ในปี็ 2566 TPAC มคีณะก้รรมก้ารบริหาร โดัย่ป็ระก้อบไป็ด้ัวย่ป็ระธานเจุ้าหนา้ที�บรหิารก้ลุ�มบริษััท และป็ระธานเจุ้าหนา้ที�บรหิารจุาก้บริษััท
ย่�อย่ต�างๆ ของ TPAC สู้ำาหรับธุรก้ิจุป็ระเทศูไทย่มีราย่ชิ่�อคณะก้รรมก้ารบริหาร ดัังต�อไป็น้�

ลำาด็ับั รายช้ื�อ ตัำาแหน่ง

1 นาย่เควิน ค้มาร์ ชิาร์มา ป็ระธานเจุ้าหน้าที�บริหารก้ลุ�มบริษััทฯ

2 นาย่ธีรวิทย่์ บุษัย่โภัคะ ป็ระธานเจุ้าหน้าที�บริหารธุรก้ิจุป็ระเทศูไทย่

3 นาย่วิชิาล อัก้ก้าวาล ป็ระธานเจุ้าหน้าที�ฝ่่าย่ก้ารเงินก้ลุ�มบริษััทฯ

4 นาย่อนิล กุ้มาร์ โคลิ ป็ระธานเจุ้าหน้าที�บริหารฝ่่าย่เทคนิค

5 นาย่ดัุลย่นภั ตังสู้ิก้บุตร รองก้รรมก้ารผู้้้จุัดัก้าร 

6 นาย่สู้มิตธิ ตันทอง รองก้รรมก้ารผู้้้จุัดัก้ารฝ่่าย่ก้ารตลาดั

โดัย่คณะก้รรมก้ารบริหารธุรก้จิุป็ระเทศูไทย่ จุดััให้มกี้ารป็ระชุิมคณะก้รรมก้ารบริหารฯ เป็็นป็ระจุำาราย่อาทิตย์่ เพื่่�อวางแผู้น และอัพื่เดัทก้าร
ดัำาเนนิงาน รวมถืง่ตดิัตามโครงก้ารต�างๆ เป็็นป็ระจุำาอย้่�เสู้มอ สู้�วนธรุก้จิุในต�างป็ระเทศูไดัแ้ก้� ธรุก้จิุป็ระเทศูอนิเดัยี่ ธรุก้จิุป็ระเทศูสู้หรฐัอาหรบั
เอมิเรตส์ู้ และธุรก้จิุป็ระเทศูมาเลเซีึ่ย่ จุดััให้มกี้ารคณะก้รรมก้ารบริหารธุรก้จิุในแต�ละป็ระเทศู รวมถืง่จัุดัให้มกี้ารป็ระชุิมเป็็นป็ระจุำาทกุ้ไตรมาสู้ 
เพื่่�อราย่งานผู้ลก้ารดัำาเนินงานธุรก้ิจุตามเป็้าหมาย่และ ก้ลยุ่ทธ์ รวมถื่งก้ารวางแผู้นแนวทางก้ารดัำาเนินงานเพื่่�อให้เป็็นไป็ตามเป็้าหมาย่ 

หน�าท่�ของคัณะกรรมการบัริหาร 
1. บริหารงานให้เป็็นไป็ตามวัตถืุป็ระสู้งค์ เป็้าหมาย่ แนวทาง นโย่บาย่ แผู้นงานและงบป็ระมาณของบริษััทฯ ตามที�คณะก้รรมก้ารไดั้

ก้ำาหนดั ภัาย่ใต้ขอบเขตที�ไดั้รับมอบอำานาจุจุาก้คณะก้รรมก้ารบริษััท
2. ก้ำาหนดัแนวทาง ก้ลยุ่ทธ์ และแผู้นธุรก้ิจุ เพื่่�อป็ฏิบัติภัารก้ิจุให้บรรลุเป็้าหมาย่
3. จุัดัโครงสู้ร้างและระเบีย่บงานภัาย่ใน เพื่่�อให้เก้ิดัป็ระสู้ิทธิภัาพื่สู้้งสูุ้ดั
4. ทบทวนผู้ลก้ารดัำาเนินงานเป็็นระย่ะ เพื่่�อหาแนวทางแก้้ไขอย่�ารวดัเร็วให้บรรลุเป็้าหมาย่ธุรก้ิจุ
5. แสู้วงหาโอก้าสู้ทำาธุรก้ิจุใหม� เสู้นอให้คณะก้รรมก้ารบริษััทพื่ิจุารณาอนุมัติ
6. พื่ิจุารณาก้ลั�นก้รองก้ารจุัดัซึ่่�อ หร่อจุำาหน่าย่ทรัพื่ย่์สู้ินที�สู้ำาคัญของบริษััทเสู้นอต�อคณะก้รรมก้ารบริษััท 
7. เห็นชิอบก้ิจุก้ารใดัๆ ก้�อนนำาเสู้นอต�อคณะก้รรมก้ารบริษััท
8. แต�งตั�ง ป็ลดัออก้ เลิก้จุ้าง ผู้้้บริหารระดัับสู้้ง
9. อนุมัติก้ารจุ�าย่โบนัสู้ และจุำานวนเงินซึ่่�งใชิ้ป็รับเงินเดั่อนพื่นัก้งานป็ระจุำาป็ีภัาย่ในงบป็ระมาณป็ระจุำาป็ี     
10. ก้ำาก้ับดั้แลให้มีก้ารป็ฏิบัติตามนโย่บาย่ก้ารก้ำาก้ับดั้แลก้ิจุก้ารของบริษััท
11. ป็ฏิบัติงานอ่�นๆ ตามที�คณะก้รรมก้ารบริษััทมอบหมาย่
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ดั้ราย่ละเอีย่ดัเพื่ิ�มเติมและอัพื่เดัตไดั้ที� นโย่บาย่ค�าตอบแทนก้ระบวนก้ารก้ำาหนดัค�าตอบแทน
และอัตราสู้�วนค�าตอบแทนรวมป็ระจุำาป็ีของคณะก้รรมก้ารบริษััท (2-19, 2-20, 2-21)

ร์ายงานปีร์ะจัำปีี 2566 (56-1 One Report)

หุ้ลักิเกิณฑ์์กิาร์พัิจัาร์ณาคัดัเลือักิ และสุร์ร์หุ้า
1. เป็็นบุคคลผู้้ท้รงคุณวฒุ ิที�มคีณุสู้มบัต ิและป็ระสู้บก้ารณ์

หลาก้หลาย่ ทั�งในด้ัานทัก้ษัะป็ระสู้บก้ารณ์ ความสู้ามารถื
เฉพื่าะดั้านที�เป็็นป็ระโย่ชิน์สู้้งสูุ้ดัต�อธุรก้ิจุของบริษััทฯ

2. ก้ารอุทิศูเวลา และความพื่ย่าย่ามในก้ารป็ฏิบัติหน้าที� 
3. เป็็นบุคลทีมีป็ระสู้บก้ารณ์ ในธุรก้ิจุ พื่ลาสู้ติก้ และก้าร

บริหารจุัดัก้ารองค์ก้ร รวมทั�งมีภัาวะความเป็็นผู้้้นำาสู้้ง
4. พื่ิจุารณาเร่�องความขัดัแย่้งทางผู้ลป็ระโย่ชิน์
5. ก้ำาหนดัให้ป็ระธานเจุ้าหน้าที�บริหาร, ก้รรมก้ารผู้้้จุัดัก้าร

ใหญ� และผู้้้บริหาร ไดั้รับก้ารย่อมรับจุาก้องค์ก้รธุรก้ิจุที�
เก้ี�ย่วข้อง

6. พื่ิจุารณาความหลาก้หลาย่ของคุณสู้มบัติ โดัย่ใช้ิหลัก้
เก้ณฑ์์ Board Diversity 

7. นำา Board Skill Matrix มาป็รับใชิ้เพื่่�อจุัดัก้ลุ�มตรวจุสู้อบ 
คุณสู้มบัติของผู้้้บริหาร ตามวัตถืุป็ระสู้งค์ และใชิ้เป็็น
เก้ณฑ์์พื่ิจุารณาคัดัสู้รรบุคคลที�เหมาะสู้ม

กิร์ะบวนกิาร์คัดัเลือักิ ผู้ลกิาร์คัดัเลือักิ และนำเสุนอัอันุมัติ
1. ป็ระธานก้รรมก้ารสู้รรหา จุะเป็็นผู้้้นำาเสู้นอช่ิ�อผู้้้ถื้ก้คัดั

เล่อก้ ตามเก้ณฑ์์ก้ฎบัตรที�ก้ำาหนดั เสู้นอที�ป็ระชิุมคณะ
ก้รรมก้ารบริษััทฯ โดัย่ป็ระธานก้รรมก้ารบริษััท จุะเป็็นผู้้้
พื่ิจุารณาแต�งตั�งป็ระธานเจุ้าหน้าที�บริหาร

2. ก้รรมก้ารผู้้้จุัดัก้ารจุะเป็็นผู้้้พื่ิจุารณาแต�งตั�งระดัับบริหาร
รองลงมา โดัย่มีคุณสู้มบัติ และป็ระสู้บก้ารณ์ที� เหมาะ
สู้มก้ับตำาแหน่งหน้าที� และความรับผู้ิดัชิอบในแต�ละ
หน่วย่งาน โดัย่เข้าสู้้�ก้ระบวนก้ารสู้รรหา และพื่ิจุารณา
ตามหลัก้เก้ณฑ์์ของบริษััทฯ

การสรรหา และการคััด็เลือก ประธุานเจ�าหน�าท่�บัริหาร, กรรมการผูู้�จัด็การใหญ่ และผูู้�บัริหาร

ทั�งน้�อำานาจุในก้ารดัำาเนนิก้ารดังัก้ล�าวข้างต้นของคณะก้รรมก้ารบริหาร ไม�รวมถืง่ก้ารอนุมตัริาย่ก้ารใดัๆ ที�ตนเองหรอ่บุคคลที�มคีวามขดััแย่ง้ 
ทางผู้ลป็ระโย่ชิน์ มีสู้�วนไดั้เสู้ีย่ หร่ออาจุมีความขัดัแย่้งทางผู้ลป็ระโย่ชิน์ในลัก้ษัณะอ่�นใดัก้ับบริษััท หร่อบริษััทร�วม
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โคัรงสร�างการกำากับัด็ูแลกิจการ (2-9)

คณะกรรมการบริษััท

คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการสรรหาและ
พิิจารณาค่าตอบแทน

ประธานเจ้าหน้าท่�
บริหารกล่่มบริษััท

คณะกรรมการ
การกำากับดููแลกิจการ

คณะกรรมการ
บริหารความเส่�ยง

ประธานเจ้าหน้าท่�บริหารการ
เงินกล่่มบริษััท

ประธานเจ้าหน้าท่�บริหารฝ่่าย
เทคนิคกล่่มบริษััท

ฝ่่ายการเงิน ภาษั่ บัญชี่ นักลงท่นสัมพิันธ์ และจัดูซื้้�อ

ฝ่่ายวิจัยและพิัฒนา และสายงานการผลิต

เลขาน่การบริษััทสายงานตรวจสอบภายใน 

ประธานเจ้าหน้าท่�บริหารกล่่ม
ธ่รกิจประเทศไทย

ประธานเจ้าหน้าท่�บริหารกล่่ม
ธ่รกิจประเทศฟิิลิปปินส์

ประธานเจ้าหน้าท่�บริหารกล่่ม
ธ่รกิจประเทศอินเดู่ย

ประธานเจ้าหน้าท่�บริหารกล่่ม
ธ่รกิจประเทศมาเลเซื้่ย

ในป็ี 2567 คณะก้รรมก้ารบริษััทไดั้ขย่าย่ขอบเขตหน้าที�ดั้าน
ความยั่�งย่่นให้ก้ับคณะก้รรมก้ารก้ำากั้บด้ัแลกิ้จุก้ารและเป็ลี�ย่นช่ิ�อ
เป็็น "คณะก้รรมก้ารก้ำาก้ับดั้แลกิ้จุก้ารและความยั่�งย่่น" โดัย่คณะ
ก้รรมก้ารชิุดัน้�มีหน้าที�ดั้แลก้ารจุัดัก้ารความยั่�งย่่นก้ำาหนดันโย่บาย่ 
เป็้าหมาย่ ติดัตามป็ระสู้ิทธิภัาพื่และรับรองความถื้ก้ต้องของก้าร
เป็ิดัเผู้ย่ข้อม้ลความยั่�งย่่น ก้ารเคล่�อนไหวเชิิงก้ลยุ่ทธ์น้�สู้ะท้อนให้
เห็นถื่งแนวทางเชิิงรุก้ของ TPAC ในก้ารบ้รณาก้ารแนวทางป็ฏิบัติ
ดั้านความย่ั�งย่่นเข้าก้ับก้ารดัำาเนินงานและป็ฏิบัติตามความมุ�งมั�น
ในก้ารดัำาเนินธุรก้ิจุอย่�างมีความรับผู้ิดัชิอบและโป็ร�งใสู้

โดัย่คณะก้รรมก้ารก้ำากั้บดั้แลกิ้จุก้ารและความย่ั�งย่่นป็ระก้อบด้ัวย่
ก้รรมก้ารจุำานวน 3 ท�าน ซ่ึ่�งมีป็ระธานเป็็นก้รรมก้ารอสิู้ระ ก้รรมก้าร
อสิู้ระ 1 ท�าน และก้รรมก้ารบรหิาร 1 ท�าน ดัว้ย่ความมุ�งมั�นด้ัานก้าร
ดัำาเนนิธรุก้จิุอย่�างยั่�งย่่นและป็รบัตวัไดัใ้นสู้ถืานก้ารณที์�เป็ลี�ย่นแป็ลง
ไป็อย่�างรวดัเร็ว เราได้ัมวีสิู้ยั่ทัศูนผ์ู้�านคณะก้รรมก้ารบริษััทและคณะ
ก้รรมก้ารก้ารก้ำาก้ับดั้แลก้ิจุก้ารและความยั่�งย่่น โดัย่เราไดั้ก้ำาหนดั
นโย่บาย่ก้ารจุัดัก้ารอย่�างยั่�งย่่น ก้ำาหนดัเป็้าหมาย่ดั้านเศูรษัฐก้ิจุ  
สู้ิ�งแวดัล้อมและสู้ังคม ที�สู้อดัคล้องกั้บเป้็าหมาย่ก้ารพัื่ฒนาอย่�าง
ย่ั�งย่่นขององค์ก้รสู้หป็ระชิาชิาติ ในก้ารควบคุมก้ารดัำาเนินงานดั้าน

องคั์ประกอบัของคัณะกรรมการกำากับัด็ูแลกิจการและคัวัามยั�งยืน (2-12, 2-13, 2-18) 
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ความยั่�งย่่นภัาย่ในองค์ก้ร TPAC ได้ัทำาก้ารแต�งตั�งคณะทำางาน
ดั้านความยั่�งย่่น เพื่่�อทำาหน้าที�ในก้ารจุัดัทำา ควบคุม ติดัตามผู้ล
ก้ารดัำาเนินงานด้ัานความยั่�งย่่น และราย่งานผู้ลต�อคณะก้รรมก้าร
ก้ำาก้ับดั้แลก้ิจุก้ารและความย่ั�งย่่น และคณะก้รรมก้ารบริษััทต�อไป็

เพื่่�อให้สู้อดัคล้องตามแผู้นงานระย่ะย่าวของบริษััท คณะก้รรมก้าร
บริหารจุ่งไดั้มีมติแต�งตั�งคณะทำางานด้ัานก้ารจัุดัก้ารความยั่�งย่่น 
ซ่ึ่�งรับผู้ิดัชิอบตรงต�อคณะก้รรมก้ารบริหาร เพื่่�อก้ำาหนดัแนวทาง
และแผู้นก้ารดัำาเนินงานดั้านก้ารพื่ัฒนาอย่�างย่ั�งย่่นที�เหมาะสู้ม 
สู้อดัคลอ้งก้บันโย่บาย่ ก้ำาก้บั ดัแ้ล ทบทวนก้ารดัำาเนินงานดัา้นก้าร
พื่ฒันาอย่�างยั่�งย่่น ผู้ลกั้ดันัใหน้ำาไป็สู้้�ก้ารป็ฏบัิต ิสู้รา้งก้ารมสีู้�วนร�วม
ในก้ารดัำาเนินโครงก้ารต�างๆ ภัาย่ใต้ก้รอบก้ารพื่ัฒนาอย่�างยั่�งย่่น
ก้ับหน่วย่งานที�เก้ี�ย่วข้องทั�งภัาย่ในและภัาย่นอก้ สู้ร้างวัฒนธรรม
ก้ารพื่ัฒนาอย่�างย่ั�งย่่น พื่ร้อมทั�งสู้่�อสู้ารให้ก้รรมก้าร ผู้้้บริหารและ
พื่นัก้งานทุก้ระดัับ ค้�ค้า และผู้้้ที�เก้ี�ย่วข้องทุก้คน ไดั้ร้้ เข้าใจุ และ
เก้ิดัความตระหนัก้ในด้ัานก้ารพัื่ฒนาอย่�างยั่�งย่่น ราย่งานผู้ลก้าร
ดัำาเนินงานด้ัานก้ารพัื่ฒนาอย่�างยั่�งย่่น และจัุดัทำาราย่งานด้ัานก้าร
พื่ัฒนาอย่�างย่ั�งย่่นนำาเสู้นอต�อคณะก้รรมก้าร

หน�าท่�และคัวัามรับัผู้ิด็ช้อบัของคัณะ
กรรมการกำากับัด็ูแลกิจการและคัวัามยั�งยืน 
(2-16, 2-17)

คณะก้รรมก้ารก้ำาก้บัด้ัแลกิ้จุก้ารและความยั่�งย่่น (คณะอนุก้รรมก้าร) 
มีหน้าที�และความรับผู้ิดัชิอบที�ไดั้รับมอบหมาย่จุาก้คณะก้รรมก้าร
บริษััทต�อไป็น้�

1. หน้าที�และความรับผู้ิดัชิอบดั้านก้ารก้ำาก้ับดั้แลก้ิจุก้าร
1.1. ก้ำาหนดันโย่บาย่ด้ัานก้ารก้ำาก้บัดัแ้ลกิ้จุก้าร  เพื่่�อให้คณะ

ก้รรมก้ารบริษััทพิื่จุารณาและอนุมัตินโย่บาย่ดัังก้ล�าว 
รวมถื่งติดัตามให้มีก้ารป็ฏิบัติตามนโย่บาย่ และจุัดัให้มี
ก้ารทบทวนและป็รับป็รุงนโย่บาย่เป็็นป็ระจุำา

1.2. ป็ระสู้านงานใหม้กี้ารป็ระเมนิผู้ลก้ารป็ฏบิตังิานป็ระจุำาป็ี
ของป็ระธานก้รรมก้าร ก้รรมก้ารราย่บุคคล ก้รรมก้ารทั�ง
ชิุดั และคณะก้รรมก้ารชิุดัย่�อย่ต�างๆ

1.3. สู้รา้งความเช่ิ�อมั�นว�าก้ระบวนก้าร ก้ารก้ำาก้บัดัแ้ลก้จิุก้าร
ของบริษััทมีความเหมาะสู้ม มีความถื้ก้ต้องและชิอบ
ธรรม เชิ�น ความถื้ก้ต้องของงบก้ารเงิน ก้ารป็ฏิบัติตาม
ก้ฎหมาย่และจุริย่ธรรม ตลอดัจุนผู้้้มีสู้�วนไดั้เสู้ีย่ของ
บริษััททุก้ก้ลุ�ม

1.4. สู้ร้างความเช่ิ�อมั�นว�าก้ระบวนก้ารก้ำาก้ับดั้แลกิ้จุก้ารของ
บริษััท มีความเหมาะสู้มในก้ารป็้องก้ันและลดัความขัดั
แย่้งทางผู้ลป็ระโย่ชิน์

1.5. จุัดัให้คณะก้รรมก้ารทุก้คณะทำาแบบป็ระเมินตนเอง
ทั�งราย่บุคคล และราย่คณะเป็็นป็ระจุำาทุก้ป็ี เพื่่�อนำาไป็
ป็ระมวลผู้ลและนำาเสู้นอต�อคณะก้รรมก้ารบริษััท และ
เผู้ย่แพื่ร�ในราย่งานป็ระจุำาป็ี
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2.หน้าที�และความรับผู้ิดัชิอบดั้านก้ารจุัดัก้ารความย่ั�งย่่น 
2.1. ก้ำาหนดันโย่บาย่และเป็้าหมาย่ดั้านก้ารพื่ัฒนาอย่�าง

ยั่�งย่่นของบรษัิัท ที�มคีวามสู้มดัลุดัา้นสู้ิ�งแวดัลอ้ม สู้งัคม 
และก้ารก้ำาก้ับดั้แลก้ิจุก้าร (Environment, Social and 
Governance – ESG) ตลอดัจุนสู้อดัคล้องก้ับแนวทาง
ตามมาตรฐานระดัับป็ระเทศู และระดัับสู้าก้ล รวมถื่งมี
ก้ารทบทวนและพื่ัฒนาอย่้�เสู้มอ

2.2. ให้คำาแนะนำาและสู้�งเสู้ริมให้มีก้ารก้ำาหนดัหลัก้ก้าร 
นโย่บาย่ และก้ลยุ่ทธ์ รวมทั�งก้ารดัำาเนินงานของบริษััท 
ให้สู้อดัคล้องก้ับก้ารพื่ัฒนาอย่�างย่ั�งย่่น

2.3. สู้นับสู้นุนให้คณะก้รรมก้าร ผู้้้บริหาร และพื่นัก้งาน 
ป็ฏบิตัตินตามแนวทางก้ารพื่ฒันาอย่�างย่ั�งย่น่ของบรษัิัท 
อย่�างมีป็ระสู้ิทธิภัาพื่

2.4. ดั้แลและติดัตาม ก้ารป็ระเมินผู้ล ให้มีป็ระสู้ิทธิภัาพื่และ
ความสู้มดัุล เพื่่�อให้เก้ิดัป็ระโย่ชิน์สู้้งสูุ้ดัก้ับบริษััทและผู้้้
มีสู้�วนไดั้เสู้ีย่ รวมถื่งก้ารเป็ิดัเผู้ย่ข้อม้ลด้ัานก้ารพื่ัฒนา
อย่�างย่ั�งย่่นในราย่งานป็ระจุำาป็ี

3. ป็ระธานคณะอนุก้รรมก้าร มีหน้าที�จุัดัทำาราย่งานผู้ลก้าร
ดัำาเนนิก้ารของคณะอนกุ้รรมก้าร เพื่่�อเสู้นอต�อคณะก้รรมก้าร
บริษััทและนำาไป็เผู้ย่แพื่ร�ในราย่งานป็ระจุำาป็ี

4. จุดััทำาราย่งานคณะอนุก้รรมก้ารโดัย่ต้องมขีอ้มล้อย่�างนอ้ย่ตาม
ที�ตลาดัหลกั้ทรพัื่ย่แ์ห�งป็ระเทศูไทย่ก้ำาหนดั โดัย่เป็ดิัเผู้ย่ไวใ้น
ราย่งานป็ระจุำาป็ี

5. สู้อบทาน และป็รับป็รุง ก้ฎบัตรคณะก้รรมก้ารก้ำาก้ับดั้แล
ก้ิจุก้ารและความยั่�งย่่นอย่้� เสู้มอ เพื่่�อให้เหมาะสู้มและ
สู้อดัคล้องกั้บพื่ระราชิบัญญัตหิลกั้ทรัพื่ย์่และตลาดัหลัก้ทรัพื่ย์่ 
และหลัก้เก้ณฑ์์ของตลาดัหลัก้ทรัพื่ย่์แห�งป็ระเทศูไทย่

6. ราย่งานผู้ลก้ารป็ฏิบัติงานของคณะอนุก้รรมก้ารให้คณะ
ก้รรมก้ารบริษััทรับทราบอย่�างน้อย่ป็ีละ 2 ครั�ง

7. ป็ระเมนิผู้ลก้ารป็ฏิบตังิานของคณะอนกุ้รรมก้ารเป็็นป็ระจุำาทุก้
ป็ี เพื่่�อพื่ิจุารณาป็รับป็รุงแก้้ไขก้ารดัำาเนินงาน

ร้�ย่ง�นค้ว�มุ่ย่่�งย่ืน 2566
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06 การม่ส่วันร่วัม
กับัผูู้�ม่ส่วันได็�เส่ย
การบริหารจัดูการผูู้้ม่ส�วนไดู้เส่ยั่ 048

การระบ่ผูู้้ม่ส�วนไดู้เส่ยั่ 048

ร้�ย่ง�นค้ว�มุ่ย่่�งย่ืน 2566
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6.1 การบัริหารจดั็การผูู้�ม่ส่วันได็�เสย่ (3-3)

TPAC ให้คุณค�าก้ับก้ารมีสู้�วนร�วมและความคิดัเห็นของผู้้้มีสู้�วนไดั้
เสู้ีย่ทุก้ภัาคสู้�วนตลอดัห�วงโซึ่�คุณค�า เพื่่�อให้เก้ิดัความร�วมม่อและ
ก้ารเติบโตอย่�างยั่�งย่่นไป็พื่ร้อมก้ัน เราย่่ดัมั�นตามมาตรฐานสู้าก้ล 
เชิ�น GRI หร่อ AA1000ES ซ่ึ่�งชิ�วย่ให้เราสู้ามารถืสู้ร้างสู้ภัาพื่
แวดัล้อมก้ารทำางานที�เป็็นธรรม ตอบสู้นองความคาดัหวังของ 
ผู้้้มีสู้�วนไดั้สู้�วนเสู้ีย่ และลดัความเสู้ี�ย่งจุาก้ก้รณ้ก้ารไม�ป็ฏิบัติตาม 
ข้อก้ำาหนดั เราเชิ่�อมั�นว�าก้ารสู้�งเสู้ริมแนวทางก้ารดัำาเนินงานอย่�าง
ยั่�งย่่นและก้ารมสีู้�วนร�วมก้บัผู้้มี้สู้�วนไดัสู้้�วนเสู้ยี่จุะนำาไป็สู้้�ก้ารป็ฏิบตัิ
ต�อทุก้ฝ่่าย่อย่�างเป็็นธรรม เสู้ริมสู้ร้างความเช่ิ�อมโย่งระหว�างทุก้ภัาค
สู้�วนธุรก้ิจุ เพื่่�อให้บรรลุเป็้าหมาย่น้� เราไดั้ระบุผู้้้มีสู้�วนไดั้สู้�วนเสู้ีย่ที�
อาจุไดัร้บัผู้ลก้ระทบและพัื่ฒนาก้ารป็ระเมินผู้้ม้สีู้�วนได้ัสู้�วนเสีู้ย่ เพื่่�อ
ตอบสู้นองสู้ิ�งที�ผู้้้มีสู้�วนไดั้สู้�วนเสู้ีย่ต้องก้ารอย่�างแท้จุริง

TPAC ระบุผู้้ม้สีู้�วนได้ัสู้�วนเสีู้ย่ตามกิ้จุก้รรมและขอบเขตก้ารดัำาเนนิ
งานของห�วงโซึ่�คุณค�าทางธุรกิ้จุ ก้ระบวนก้ารน้�รวมถืง่ก้ารวิเคราะห์
ทั�งผู้้้มีสู้�วนได้ัสู้�วนเสีู้ย่ภัาย่ในและภัาย่นอก้ที�สู้�งผู้ลก้ระทบต�อบริษััท
ทางตรงและทางอ้อม โดัย่ไดั้จุำาแนก้และสู้รุป็ผู้้้มีสู้�วนไดั้สู้�วนเสู้ีย่
ออก้เป็็น 8 ก้ลุ�มหลัก้ ดัังน้�
  

1. นักลงทุน

5. หน่วัยงานกำากับัด็ูแล
กิจการ

2. คัู่คั�า

6. ชุ้มช้นและสังคัม

3. ลูกคั�า

7. สื�อ

4. พันักงาน

เราบรหิารจัุดัก้ารห�วงโซึ่�คุณค�าทางธุรกิ้จุทั�งหมดั ซ่ึ่�งรวมถืง่กิ้จุก้รรม
ตั�งแต�ต้นนำ�าจุนถื่งป็ลาย่นำ�า โดัย่เรามุ�งมั�นที�จุะสู้ร้างคุณค�าให้ก้ับ
ผู้ลิตภััณฑ์์และบริก้ารที�ตอบสู้นองความคาดัหวังของผู้้้มีสู้�วนได้ั
เสู้ีย่ทุก้ก้ลุ�ม

6.2 การระบัุผูู้�ม่ส่วันได็�เส่ย  (2-29)

นอก้เหน่อจุาก้ก้ารสู้ร้างคุณค�าสู้ำาหรับห�วงโซึ่�คุณค�าทางธุรก้ิจุและ
ก้ารระบุผู้้้มีสู้�วนไดั้สู้�วนเสู้ีย่แล้ว เราย่ังไดั้ดัำาเนินก้ารจุัดัก้ิจุก้รรม
ก้ารมีสู้�วนร�วมอย่�างสู้มำ�าเสู้มอ ตามหลัก้ก้ารมาตรฐาน AA 1000 
Stakeholder Engagement Standard (AA1000SES) ซึ่่�งก้ิจุก้รรม
เหล�าน้�ชิ�วย่สู้ร้างความใก้ล้ชิิดัและก้ารมีสู้�วนร�วมอย่�างครอบคลุม
ก้ับทุก้ฝ่่าย่ที�เข้าร�วม ต�อจุาก้นั�น เราได้ัวิเคราะห์ข้อคิดัเห็นของ
ผู้้้มีสู้�วนได้ัสู้�วนเสีู้ย่อย่�างละเอีย่ดัเพื่่�อพื่ัฒนาก้ลยุ่ทธ์ก้ารจุัดัก้ารที�
ครอบคลุมในก้ารตอบสู้นองความต้องก้ารของผู้้้มีสู้�วนได้ัสู้�วนเสีู้ย่ 
ดัังนั�น ก้ารวิเคราะห์ก้ารมีสู้�วนร�วมของผู้้้มีสู้�วนได้ัสู้�วนเสีู้ย่จุ่งมี 
ราย่ละเอีย่ดัดัังต�อไป็น้� 
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คัวัามคัาด็หวัังของผูู้�ม่ส่วันได็�เส่ย การตัอบัสนองตั่อคัวัามคัาด็หวััง ช้่องทางการม่ส่วันร่วัม

• ข้อม้ลที�ถื้ก้ต้องและครบถื้วน
• ความรับผู้ดิัชิอบต�อสัู้งคมและสู้ิ�งแวดัล้อม 
• ความโป็ร�งใสู้ของข้อม้ล 
• ผู้ลก้ารดัำาเนนิงานที�ดัแีละก้ารเตบิโตอย่�าง

ต�อเน่�อง 
• ก้ารจุ�าย่เงินป็ันผู้ลที�น่าพื่อใจุ 
• ก้ารป็ฏิบัติต�อผู้้้ถื่อหุ้นอย่�างเท�าเทีย่ม 

• จุัดัทำาราย่งานป็ระจุำาป็ีและอัพื่เดัทข้อม้ล
เป็็นป็ระจุำาเม่�อมกี้ารเป็ลี�ย่นแป็ลงที�สู้ำาคญั 

• ก้ารจุัดัทำาราย่งานดั้วย่ข้อม้ลที�ถื้ก้ต้อง
และโป็ร�งใสู้ 

• มีก้ารบริหารจัุดัก้ารที�ดัีเพื่่�อสู้ร้าวความ
เชิ่�อมั�นให้แก้�ผู้้้ถื่อหุ้น 

• จุัดัให้มีนโย่บาย่ก้ารจุ�าย่เงินป็ันผู้ลที�
เหมาะสู้มต�อผู้้้ถื่อหุ้นตามนโย่บาย่ของ 
TPAC

• ก้ารจุัดัก้ารป็ระชิุมผู้้้ถื่อหุ้น 
• สู้ำานัก้งานเลขานุก้ารบริษััท/นัก้ลงทุน

สู้ัมพื่ันธ์ ข้อเสู้นอแนะและชิ�องทางก้าร
สู้อบถืามผู้�านเว็บไซึ่ต์บริษััทและอีเมล์
ของบริษััท 

คัวัามคัาด็หวัังของผูู้�ม่ส่วันได็�เส่ย การตัอบัสนองตั่อคัวัามคัาด็หวััง ช้่องทางการม่ส่วันร่วัม

• ก้ระบวนก้ารจัุดัซ่ึ่�อจัุดัจุ้างมีมาตรฐาน
และเป็็นธรรม ก้ารจัุดัก้ารก้ารดัำาเนนิงาน
อย่�างมีคุณภัาพื่ 

• ป็ฏิบัติตามข้อตก้ลงก้ารจุัดัซึ่่�อจุัดัจุ้าง 
• สู้ร้างความสู้ัมพื่ันธ์ที�ดัีก้ับค้�ค้า 
• เพื่ิ�มป็ระสู้ิทธิภัาพื่โดัย่ก้ำาหนดัมาตรฐาน

และมีก้ารป็ระเมินผู้ล 

• ก้ารป็ระชิุมร�วมก้ับค้�ค้า 
• เย่ี�ย่มชิมบริษััทค้�ค้า
• จุัดัสู้ัมมนาแลก้เป็ลี�ย่นความคิดัเห็น และ

ข้อเสู้นอแนะ 

คัวัามคัาด็หวัังของผูู้�ม่ส่วันได็�เส่ย การตัอบัสนองตั่อคัวัามคัาด็หวััง ช้่องทางการม่ส่วันร่วัม

• ระบบก้ารป็ฏิบัติงานที�มีมาตรฐาน
• สู้นิคา้ที�มคีณุภัาพื่สู้ง้ สู้นิค้าที�เป็็นมติรต�อ

สู้ิ�งแวดัล้อม

• ไดัรั้บก้ารรองรับมาตรฐานระบบคุณภัาพื่
และความป็ลอดัภััย่ทางดั้านอาหาร 

• เล่อก้เม็ดัพื่ลาสู้ติก้พื่อลิเมอร์ที�สู้ามารถื
นำาไป็รีไซึ่เคิลไดั้ 100% 

• ก้ารป็ระชุิมเพื่่�อสู้ร้างความสัู้มพื่ันธ์ที�ดัี
ก้ับล้ก้ค้า 

• สู้นิค้าที�มคีณุภัาพื่และราคาสู้มเหตสุู้มผู้ล 

• ก้ารสู้ำารวจุความพื่่งพื่อใจุของล้ก้ค้า
• จุดััให้มชีิ�องทางก้ารร้องเรยี่น รบัขอ้เสู้นอ

แนะ และข้อแนะนำา 

นักลงทุน 

คัู่คั�า 

ลูกคั�า 
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คัวัามคัาด็หวัังของผูู้�ม่ส่วันได็�เส่ย การตัอบัสนองตั่อคัวัามคัาด็หวััง ช้่องทางการม่ส่วันร่วัม

• ค�าตอบแทนและสู้วัสู้ดัิก้ารที�มั�นคง
• โอก้าสู้ในก้ารฝ่ึก้ฝ่นและพื่ัฒนาความร้้

ใหม�ๆอย่้�เสู้มอ 
• สู้ถืานที�ทำางานและสู้ภัาพื่แวดัล้อมที�

ป็ลอดัภััย่และถื้ก้สูุ้ขอนามัย่ 
• ก้ารก้้าวหน้าทางอาชิีพื่ 
• คุณภัาพื่ชิีวิต

• ใหค้�าตอบแทนและสู้วสัู้ดักิ้ารที�เหมาะสู้ม
แก้�พื่นัก้งาน

• จุัดัให้มีก้ารอบรมและสู้ัมมนาตามโอก้าสู้
และความเหมาะสู้ม 

• ดั้แลสู้ภัาพื่แวดัล้อมในก้ารทำางานให้
ป็ลอดัภััย่และถื้ก้สูุ้ขอนามัย่.

• ให้ความร้้ คำาแนะนำา และความชิ�วย่
เหล่อที�เหมาะสู้มในก้ารอย่้�ร�วม ก้ันอย่�าง
มีความสูุ้ข 

• จุัดัป็ระชิุมพื่นัก้งาน 
• ก้ารจุัดัอบรมและจุัดัก้ิจุก้รรม 
• สู้่�อสู้ารผู้�านชิ�องทางอิเลก็้ทรอนกิ้ส์ู้ (อีเมล์ 

Line@ วารสู้ารป็ระจุำาเดั่อน) 
• ชิ�องทางก้ารแสู้ดังความคิดัเห็น

คัวัามคัาด็หวัังของผูู้�ม่ส่วันได็�เส่ย การตัอบัสนองตั่อคัวัามคัาด็หวััง ช้่องทางการม่ส่วันร่วัม

• ความโป็ร�งใสู้ของข้อม้ล
• ก้ารป็้องก้ันก้ารทุจุริตคอร์รัป็ชิัน 
• ก้ารดัำา เนิน กิ้จุก้ารที� เ ป็็นไป็ตามข้อ

ก้ฎหมาย่ที�ภัาครัฐก้ำาหนดั

• จุัดัทำาราย่งานดั้วย่ข้อม้ลที�ถื้ก้ต้องและ
โป็ร�งใสู้ 

• ดัำาเนินธุรก้ิจุดั้วย่ความซึ่่�อสู้ัตย่์สูุ้จุริต
ตามก้ฎระเบีย่บและนโย่บาย่ของบริษััท 
ป็ฏิบัติตามข้อก้ำาหนดัและเง่�อนไขของ
สู้ัญญาอย่�างเคร�งครัดั

• ก้ารราย่งานข�าว
• นโย่บาย่ดั้านภัาษัี

คัวัามคัาด็หวัังของผูู้�ม่ส่วันได็�เส่ย การตัอบัสนองตั่อคัวัามคัาด็หวััง ช้่องทางการม่ส่วันร่วัม

• ก้ารดั้แลสู้ิ�งแวดัล้อมของชิุมชิน 
• มีสู้�วนร�วมในก้ารสู้นับสู้นุนก้ิจุก้รรมของ

ชิุมชิน 
• คุณภัาพื่ชิีวิตที�ดัีข่�น 

• ควบคมุมลพื่ษิัทางอาก้าศูไม�ใหเ้ก้นิระดับั
มาตรฐาน 

• ป็ฏิบัติตามก้ฎระเบีย่บและก้ฎหมาย่ 
• พื่ัฒนาโอก้าสู้ในก้ารสู้ร้างงานและราย่ไดั้

ให้ก้ับชิุมชิน 
• ให้ความร�วมม่อกั้บชิุมชินท้องถืิ�น ผู้้้

เชีิ�ย่วชิาญและอุตสู้าหก้รรมที�เก้ี�ย่วข้อง
เพื่่�อสู้ร้างผู้ลก้ระทบเชิิงบวก้ต�อชุิมชิน
และสู้ังคม 

• สู้ำารวจุความต้องก้ารของชิุมชินและ
สู้ังคม รับฟัังความคิดัเห็นและข้อเสู้นอ
แนะ 

• สู้ำารวจุความพื่่งพื่อใจุเป็็นป็ระจุำาทุก้ป็ี

พันักงาน 

หน่วัยงานกำากับัด็ูแล

ชุ้มช้นและสังคัม 
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คัวัามคัาด็หวัังของผูู้�ม่ส่วันได็�เส่ย การตัอบัสนองตั่อคัวัามคัาด็หวััง ช้่องทางการม่ส่วันร่วัม

• ความโป็ร�งใสู้ของข้อม้ล 
• เป็ิดัเผู้ย่ข้อม้ลอย่�างทันท�วงที 

• จุัดัทำาราย่งานป็ระจุำาป็ีและอัพื่เดัทข้อม้ล
เป็็นป็ระจุำาเม่�อมกี้ารเป็ลี�ย่นแป็ลงที�สู้ำาคญั 
จุัดัทำาราย่งานดั้วย่ข้อม้ลที�ถื้ก้ต้องและ
โป็ร�งใสู้ 

• สู้่�อสู้ารผู้�านชิ�องทางอิเลก็้ทรอนกิ้ส์ู้ (อีเมล์ 
และเว็บไซึ่ต์) 

• โซึ่เชิยี่ลมเีดีัย่ (TPAC Line Official)

สื�อ 
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07 การประเมินประเด็็น
สาระสำาคััญ
วิธ่การประเมินประเดู็นสาระสำาคัญ 054

ประเดู็นสาระสำาคัญ 054
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บริษััท พื่ลาสู้ติค และหีบห�อไทย่ จุำาก้ัดั (มหาชิน) (TPAC) ไดั้ 
ดัำาเนินก้ารป็ระเมินป็ระเดั็นสู้าระสู้ำาคัญในป็ี 2566 เพ่ื่�อก้ำาหนดั
ความท้าทาย่สู้ำาคัญที� TPAC ต้องเผู้ชิิญซ่ึ่�งสู้�งผู้ลต�อก้ารพัื่ฒนา
อย่�างย่ั�งย่่นขององค์ก้ร เพื่่�อสู้ะท้อนป็ระเดั็นสู้ำาคัญที�เก้ี�ย่วข้องและ
มีความสู้ำาคัญต�อผู้ลก้ารดัำาเนินงานดั้านสู้ิ�งแวดัล้อม สู้ังคม และ
บรรษััทภัิบาล (ESG) ของ TPAC ตลอดัจุนป็ระเดั็นสู้ำาคัญเหล�าน้�
ที�มีผู้ลต�อก้ารตัดัสู้ินใจุของผู้้้มีสู้�วนไดั้สู้�วนเสู้ีย่ตลอดัห�วงโซึ่�คุณค�า 
ก้ารป็ระเมินป็ระเดั็นสู้าระสู้ำาคัญไดั้ดัำาเนินก้ารตามมาตรฐาน GRI 
ของ Global Reporting Initiative เพื่่�อให้เราสู้ามารถืติดัตามและ
ราย่งานผู้ลก้ารดัำาเนินงานของบริษััทในป็ระเดั็นสู้ำาคัญ ชิ�วย่ให้เรา
สู้ามารถืก้ำาหนดัเป็า้หมาย่และก้ลยุ่ทธ์ที�เป็็นจุรงิและบรรลผุู้ลไดั ้และ
พื่ฒันาแผู้นก้ารที�มขีอ้มล้ครบถืว้น น้�เป็็นก้า้วแรก้ที�สู้ำาคญัในก้ารดัำา
เนินก้ารตามวิสู้ัย่ทัศูน์ของ TPAC นั�นค่อก้ารเป็็นบริษััทระดัับโลก้ที�
ย่ั�งย่่นซึ่่�งนวัตก้รรมจุะสู้�งผู้ลดัีต�อโลก้

7.1 วัิธุ่การประเมินประเด็็นสาระสำาคััญ (3-1) 

ป็ระเดั็นสู้าระสู้ำาคัญถื้ก้ก้ำาหนดัโดัย่ใชิ้ก้ระบวนก้ารดัังต�อไป็น้�: ก้าร
ระบุป็ระเดั็น ก้ารจุัดัลำาดัับความสู้ำาคัญ และก้ารตรวจุสู้อบความ
ถื้ก้ต้อง

1. การระบัุประเด็็นสาระสำาคััญ 
ก้ารระบุป็ระเดั็นดั้านความยั่�งย่่นที�สู้ำาคัญที�เก้ี�ย่วข้องก้ับก้ารดัำาเนิน
ธุรก้ิจุของ TPAC มีก้ารก้ำาหนดัให้ครอบคลุมทั�ง 3 มิติ ESG ไดั้แก้� 
มิติเศูรษัฐก้ิจุ มิติสู้ิ�งแวดัล้อม และมิติสู้ังคม โดัย่ก้ารวิเคราะห์จุาก้
ความคาดัหวังของผู้้้มีสู้�วนได้ัเสีู้ย่ตลอดัห�วงโซึ่�อุป็ทานที�เก้ี�ย่วข้อง
ก้ับก้ิจุก้รรมทางธุรก้ิจุของบริษััท เราได้ัก้ำาหนดัป็ระเด็ันดั้านความ
ย่ั�งย่น่ที�สู้อดัคล้องตามหลัก้สู้าก้ล รวมถื่งตวัชิี�วดััตลาดัหลัก้ทรัพื่ย่ฯ์ 
และมาตรฐาน SASB สู้ำาหรับอุตสู้าหก้รรมบรรจุุภััณฑ์์พื่ลาสู้ติก้ 
นอก้จุาก้น้� TPAC ย่ังไดั้ดัำาเนินตรวจุสู้อบป็ระเดั็นสู้าระสู้ำาคัญของ
ภัาย่ในก้ลุ�มอุตสู้าหก้รรมบรรจุุภััณฑ์์พื่ลาสู้ติก้ทั�งในป็ระเทศูและ
ต�างป็ระเทศู เพื่่�อศู่ก้ษัาทิศูทางและแนวโน้มก้ารดัำาเนินธุรก้ิจุของ
ก้ลุ�มอุตสู้าหก้รรมฯ บริษััท  

2.การจัด็ลำาด็ับัคัวัามสำาคััญ 
ก้ารจุัดัลำาดัับความสู้ำาคัญของหัวข้อที�เป็็นป็ระเดั็นสู้าระสู้ำาคัญเป็็น 
ก้ระบวนก้ารป็ระเมนิความสู้ำาคญัที�แต�ละป็ระเดัน็มตี�อผู้้ม้สีู้�วนไดัเ้สู้ยี่
ของบริษััท โดัย่พื่ิจุารณา 2 ป็ระเดั็นหลัก้ ไดั้แก้� 1) ระดัับผู้ลก้ระทบ
ทั�งด้ัานบวก้และด้ัานลบที�มีต�อก้ารสู้ร้างม้ลค�าเพิื่�มของบริษััท และ 
2) ระดัับอิทธิพื่ลและผู้ลก้ระทบที�มีต�อก้ารตัดัสู้ินใจุของผู้้้มีสู้�วนไดั้
เสู้ยี่ โดัย่วิธกี้ารเก็้บรวบรวมข้อม้ลที�ใชิใ้นก้ารป็ระเมินทั�งสู้องป็ระเด็ัน 
สู้ำารวจุโดัย่ก้ารใชิ้แบบสู้อบถืามออนไลน์ ตัวชิี�วัดัที�ใชิ้สู้อบถืามคณะ
ก้รรมก้ารและผู้้บ้ริหารของบรษัิัท เก้ี�ย่วขอ้งก้บัก้ารระดับัความสู้ำาคญั
ของป็ระเดั็นสู้าระสู้ำาคัญ ซึ่่�งป็ระก้อบดั้วย่ 1) ความถืี�ของผู้ลก้ระทบ
เชิิงบวก้/ลบที�เก้ิดัข่�น 2) ระดัับผู้ลก้ระทบเชิิงบวก้/ลบที�ป็ระเดั็นนั�น
มีต�อก้ำาไรสูุ้ทธิของบริษััท 3) ระดัับผู้ลก้ระทบเชิิงบวก้/ลบที�ป็ระเดั็น
นั�นมีต�อชิ่�อเสู้ีย่งของบริษััท และ 4) ระดัับผู้ลก้ระทบเชิิงบวก้/ลบนั�น
มีต�อสู้ินทรัพื่ย่์ของบริษััท ในขณะที�ผู้้้มีสู้�วนไดั้เสู้ีย่ไดั้รับก้ารร้องขอ
ให้มีก้ารจุัดัลำาดัับความสู้ำาคัญของป็ระเดั็นต�างๆ ตามความร้้ความ
เข้าใจุ โดัย่ผู้้้มีสู้�วนไดั้เสู้ีย่ทั�ง 6 ก้ลุ�ม ที�ไดั้แก้� ล้ก้ค้า พื่นัก้งาน ค้�ค้า 
ชิุมชินและสู้ังคม สู้่�อ นัก้ลงทุน และหน่วย่งานก้ำาก้ับดั้แล

3.การตัรวัจสอบัคัวัามถูกตั�อง 
ป็ระเดั็นสู้าระสู้ำาคัญที�ไดั้ถื้ก้ป็ระเมินจุาก้ผู้้้มีสู้�วนไดั้เสู้ีย่ ไดั้รับก้าร
รับทราบและทบทวนโดัย่คณะก้รรมก้ารและผู้้้บริหารของบริษััท 
ว�าป็ระเดั็นสู้าระสู้ำาคัญดัังก้ล�าวไดั้รับก้ารป็ระเมินอย่�างถื้ก้ต้องและ
เหมาะสู้ม คณะก้รรมก้ารและผู้้้บริหารของบริษััท ไดั้ตรวจุสู้อบ
ความถื้ก้ต้องและครบถื้วนของป็ระเดั็นดั้านความย่ั�งย่่น และอนุมัติ
หวัขอ้ที�เป็็นสู้าระสู้ำาคญั ผู้ลก้ารตรวจุสู้อบความถืก้้ตอ้งน้� เป็็นก้ญุแจุ
สู้ำาคัญสู้ำาหรับก้ำาหนดัก้รอบก้ารดัำาเนินงานและก้ลยุ่ทธ์ดั้านความ
ย่ั�งย่่นของ TPAC 

7.2 ประเด็็นสาระสำาคััญ (3-2) 

จุาก้ก้ารระบปุ็ระเดัน็สู้าระสู้ำาคญัดัา้นความยั่�งย่น่ เราไดัร้ะบปุ็ระเดัน็
ที�มีความสู้สู้ำาคัญต�อ TPAC ทั�งหมดั 20 ป็ระเดั็น ครอบคลุมทั�ง 3 
มิติ ESG ผู้�านก้ระบวนก้ารป็ระเมินป็ระเดั็นสู้าระสู้ำาคัญในป็ี 2566 
ระดัับความสู้ำาคัญของแต�ละหัวข้อแสู้ดังอย่้�ใน Materiality Matrix 
เน่�องจุาก้เราไดั้ทำาก้ารราย่งานก้ารป็ระเมินป็ระเดั็นสู้าระสู้ำาคัญครั�ง
แรก้ของ TPAC จุง่ไม�มกี้ารเป็ลี�ย่นแป็ลงราย่ก้ารหัวขอ้ที�มนียั่สู้ำาคญั
เม่�อเทีย่บก้ับรอบระย่ะเวลาก้ารราย่งานก้�อนหน้าน้�
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ประเด็็นสาระสำาคััญของ TPAC ในปี 2566

มิตัิสิ�งแวัด็ล�อม มิตัิสังคัม มิตัิเศรษฐกิจ

E1. ก้ารเป็ลี�ย่นแป็ลงสู้ภัาพื่ภั้มิอาก้าศูและ
ก้ารจุัดัก้ารก้๊าซึ่เร่อนก้ระจุก้: Climate 
Change (GHG Emissions)

E2. ก้ารจุัดัก้ารนำ�าและนำ�าเสู้ีย่: Water & 
Wastewater Management

E3. ก้ารบริหารจุัดัก้ารของเสู้ีย่: 
Operational Waste Management

E4. มลพื่ิษัทางอาก้าศู: Air Pollution
E5. ก้ารจุัดัก้ารพื่ลังงาน: Energy 

Management
E6. ความหลาก้หลาย่ทางชิีวภัาพื่: 

Biodiversity
E7. เศูรษัฐก้ิจุหมุนเวีย่น: Circular 

Economy
E8. นโย่บาย่และระบบก้ารจุัดัก้ารสู้ิ�ง

แวดัล้อม: Environmental Policy 
and Management Systems

S1. อาชิีวอนามัย่และความป็ลอดัภััย่: 
Occupational Health and Safety

S2. ก้ารป็ฏิบัติดั้านสู้ิทธิมนุษัย่ชิน: 
Human Rights Practices

S3. ความรับผู้ิดัชิอบต�อสู้ังคมและก้าร
มีสู้�วนร�วมก้ับชิุมชิน: Social & 
Community Relationship

S4. ก้ารจุัดัก้ารแรงงาน: Labor 
Management

S5. ก้ารบริหารความสู้ัมพื่ันธ์ก้ับ
ล้ก้ค้า: Customer Relationship 
Management

S6. คุณภัาพื่และความป็ลอดัภััย่ของ
ผู้ลิตภััณฑ์์: Product Quality & 
Safety

S7. ก้ารมีสู้�วนร�วมก้ับผู้้้มีสู้�วนไดั้เสู้ีย่: 
Stakeholders Engagement

G1. ก้ารก้ำาก้ับดั้แลก้ิจุก้าร: Corporate 
Governance

G2. ก้ารจุัดัก้ารความเสู้ี�ย่งและภัาวะวิก้ฤติ: 
Risk and Crisis Management

G3. ก้ารจุัดัก้ารห�วงโซึ่�อุป็ทาน: Supply 
Chain Management

G4. นวัตก้รรมและเทคโนโลย่ี: Innovation 
& Technology-Driven solutions

G5. ความป็ลอดัภััย่ทางไซึ่เบอร์และก้าร
คุ้มครองสู้�วนบุคคล: Cyber Security 
and Data Protection

คัวัามสำาคััญตั่อธุุรกิจขององคั์กร
สู้ำาหรบัป็ระเด็ันที�มนียั่สู้ำาคญัซ่ึ่�งสู้�งผู้ลก้ระทบอย่�างมาก้ต�อทั�งผู้้ม้สีู้�วน
ไดั้สู้�วนเสู้ีย่และก้ารสู้ร้างม้ลค�าให้แก้�องค์ก้ร ระดัับของผู้ลก้ระทบจุะ
ถื้ก้จุัดัป็ระเภัทว�า "สู้้ง" หาก้ป็ระเดั็นที�มีนัย่สู้ำาคัญมีผู้ลก้ระทบอย่�าง
มีนัย่สู้ำาคัญต�อผู้้้มีสู้�วนไดั้สู้�วนเสู้ีย่หร่อก้ารสู้ร้างม้ลค�าให้แก้�องค์ก้ร 

ระดัับของผู้ลก้ระทบจุะถื้ก้จุัดัป็ระเภัทว�า "ป็านก้ลาง" หาก้ป็ระเดั็น
ที�มีนัย่สู้ำาคัญมีผู้ลก้ระทบตำ�าต�อทั�งผู้้้มีสู้�วนได้ัสู้�วนเสู้ีย่และก้ารสู้ร้าง
ม้ลค�าให้แก้�องค์ก้ร ระดัับของผู้ลก้ระทบจุะถื้ก้จุัดัป็ระเภัทว�า "ตำ�า" 

Thai Plaspac 2023 Materiality Matrix
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ระด็ับัคัวัามสำาคััญ ESG ประเด็็นท่�เป็นสาระสำาคััญ

สู้้ง

E5 ก้ารจุัดัก้ารพื่ลังงาน: Energy Management

S1 อาชิีวอนามัย่และความป็ลอดัภััย่: Occupational Health and Safety

S6 คุณภัาพื่และความป็ลอดัภััย่ของผู้ลิตภััณฑ์์: Product Quality & Safety

G2 ก้ารจุัดัก้ารความเสู้ี�ย่งและภัาวะวิก้ฤติ: Risk and Crisis Management

G4 นวัตก้รรมและเทคโนโลย่ี: Innovation & Technology-Driven solutions

ป็านก้ลาง

E1 
ก้ารเป็ลี�ย่นแป็ลงสู้ภัาพื่ภั้มิอาก้าศูและก้ารจุัดัก้ารก้๊าซึ่เร่อนก้ระจุก้: Climate Change (GHG 

Emissions)

E2 ก้ารจุัดัก้ารนำ�าและนำ�าเสู้ีย่: Water & Wastewater Management

E3 ก้ารบริหารจุัดัก้ารของเสู้ีย่: Operational Waste Management

E7 เศูรษัฐก้ิจุหมุนเวีย่น: Circular Economy

E8 นโย่บาย่และระบบก้ารจัุดัก้ารสู้ิ�งแวดัล้อม: Environmental Policy and Management Systems

S4 ก้ารจุัดัก้ารแรงงาน: Labor Management

S5 ก้ารบริหารความสู้ัมพื่ันธ์ก้ับล้ก้ค้า: Customer Relationship Management

G1 ก้ารก้ำาก้ับดั้แลก้ิจุก้าร: Corporate Governance

G3 ก้ารจุัดัก้ารห�วงโซึ่�อุป็ทาน: Supply Chain Management

G5 ความป็ลอดัภัยั่ทางไซึ่เบอร์และก้ารคุม้ครองสู้�วนบุคคล: Cyber Security and Data Protection

ตำ�า

E4 มลพื่ิษัทางอาก้าศู: Air Pollution

E6 ความหลาก้หลาย่ทางชิีวภัาพื่: Biodiversity

S2 ก้ารป็ฏิบัติดั้านสู้ิทธิมนุษัย่ชิน: Human Rights Practices

S3 ความรับผู้ิดัชิอบต�อสู้ังคมและก้ารมีสู้�วนร�วมก้ับชิุมชิน: Social & Community Relationship

S7 ก้ารมีสู้�วนร�วมก้ับผู้้้มีสู้�วนไดั้เสู้ีย่: Stakeholders Engagement
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แนวทางการรายั่งาน 060

ข้อบเข้ตรายั่งาน 060

การรับรองรายั่งาน 060

ข้้อมูลการติดูต�อ 060

ข้อบเข้ตการรายั่งาน 061

08 เก่�ยวักับัรายงานฉบัับัน่�
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8.1 แนวัทางการรายงาน  (2-3)

บริษััท พื่ลาสู้ติค และหีบห�อไทย่ จุำาก้ัดั (มหาชิน) ไดั้จุัดัทำาราย่งาน
ความยั่�งย่่นน้�ข่�น เพื่่�อเปิ็ดัเผู้ย่ผู้ลก้ารดัำาเนินงานด้ัานความยั่�งย่่น
ป็ระจุำาป็ ี2566 เป็็นครั�งแรก้ มวัีตถืปุ็ระสู้งคเ์พ่ื่�อรวบรวมและเปิ็ดัเผู้ย่
นโย่บาย่ ก้ลยุ่ทธ์ แนวทางก้ารดัำาเนินงาน และผู้ลก้ารดัำาเนินงาน
ดั้านความยั่�งย่่นที�มีต�อก้ลุ�มผู้้้มีสู้�วนไดั้เสู้ีย่ทุก้ก้ลุ�มของบริษััท เพ่ื่�อ
ก้ารเติบโตอย่�างยั่�งย่่นของธุรก้ิจุ โดัย่ระย่ะเวลาราย่งานครอบคลุม
ตั�งแต�วันที� 1 มก้ราคม ถื่ง 31 ธันวาคม 2566 ราย่งานฉบับน้�จุัดั
ทำาข่�นตามมาตรฐานก้ารราย่งานความย่ั�งย่่น (GRI Standards) 
โดัย่บริษััทมีความมุ�งมั�นที�จุะเปิ็ดัเผู้ย่ก้ารราย่งานข้อมล้ดังัก้ล�าวเป็็น
ป็ระจุำาทุก้ป็ี นอก้จุาก้น้� บริษััท ไดั้บ้รณาก้ารเป็้าหมาย่ก้ารพื่ัฒนา
ที�ย่ั�งย่่น (SDGs) เข้าก้ับก้ลยุ่ทธ์และก้ารดัำาเนินงานขององค์ก้ร 
เพื่่�อแสู้ดังถื่งความมุ�งมั�นของบริษััทในก้ารตอบสู้นองต�อเป็้าหมาย่
ก้ารพื่ัฒนาอย่�างย่ั�งย่่น โดัย่ให้ความสู้ำาคัญและตอบสู้นองต�อความ
ต้องก้ารและความคาดัหวังของผู้้้มีสู้�วนไดั้เสู้ีย่

8.2 ขอบัเขตัรายงาน  (2-2)

ราย่งานความยั่�งย่่นน้�จุัดัทำาข่�นอย่�างเป็็นทางก้ารครั�งแรก้ โดัย่มี
วัตถืุป็ระสู้งค์เพื่่�อเป็ิดัเผู้ย่ผู้ลก้ารดัำาเนินงานดั้านความยั่�งย่่นของ
บริษััท พื่ลาสู้ติค และหีบห�อไทย่ จุำาก้ัดั (มหาชิน) ทั�งน้� บริษััทมี
ก้ารวางแผู้นในก้ารขย่าย่ขอบเขตก้ารราย่งานผู้ลก้ารดัำาเนินงาน
ดั้านความยั่�งย่่นไป็ในบริษััทย่�อย่ทั�งในป็ระเทศูและต�างป็ระเทศูใน
ป็ีถืัดัๆ ไป็

8.3 การรับัรองรายงาน (2-5)

เน่�องจุาก้ก้ารจัุดัทำาราย่งานฉบับน้�เป็็นครั�งแรก้ บริษััทจุ่งย่ังไม�ไดั้ใช้ิ

บริก้ารก้ารให้ความเชิ่�อมั�นจุาก้บุคคลที�สู้าม อย่�างไรก้็ตาม เพื่่�อให้มั�นใจุ

ในความถื้ก้ต้องแม�นย่ำา บริษััทจุะดัำาเนินก้ารตรวจุสู้อบข้อม้ลดั้านความ

ย่ั�งย่่นอย่�างต�อเน่�องตามความค่บหน้าที�เก้ิดัข่�น เม่�อมีความเหมาะสู้ม

8.4 ข�อมูลการตัิด็ตั่อ  (2-3)

บัริษัท พัลาสตัิคั และห่บัห่อไทย จำากัด็ (มหาช้น)
สำ�นักง�นโรงง�น: 77 ซอยเทียนทะเล 30 ถนนบ�งขุนเทียน-ช�ยทะเล 
แขวงท่�ข้�ม เขตบ�งขุนเทียน กทม. 10150 ประเทศไทย

สำ�นักง�นออฟฟิศ: ชั้น 39 อ�ค�รโอเชี่ยนท�วเวอร์ ซอยสุขุมวิท 19 
แขวงคลองเตยเหนือ เขตวัฒน� กรุงเทพมห�นคร 10110

Tel. +66 (0) 28972250, +66 (0) 28972529 

Fax. +66 (0) 28972531

www.tpacpackaging.com

060 รายงานความย่�งยืน 2566
THAI PLASPAC PCL.



8.5 Scope of Reporting (3-2)

ลำาด็ับั

Material Topics ขอบัเขตัการรายงาน

Thai Plaspac 
Public 

Company 
Limited

GRI Standards SDGs

ภายในองคั์กร 

ภายนอกองคั์กร

TP
AC

 C
or

po
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te
 O
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ce
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ai
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ub

lic
 C
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 L
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d

มิติสุิ่งแวดัล�อัม

1
Climate Change  

(GHG Emissions)
• GRI 305 Emissions 2016 SDG 3, 12, 13 / / ผู้้้มีสู้�วนไดั้เสู้ีย่ทุก้ก้ลุ�ม

2
Water & Wastewater 

Management

• GRI 303 Water and Effluents 

2018
SDG 6 / / ชิุมชินและสู้ังคม

3
Operational Waste 

Management
• GRI 306 Waste 2020 SDG 3, 12 / / ชิุมชินและสู้ังคม

4 Air Pollution • GRI 305 Emissions 2016 SDG 3, 11 - / ชิุมชินและสู้ังคม

5 Energy Management • GRI 302 Energy 2016 SDG 7, 17 / / ชิุมชินและสู้ังคม

6 Circular Economy
• GRI 301 Materials 2016

• GRI 306 Waste 2020

SDG 9, 12
/ / ผู้้้มีสู้�วนไดั้เสู้ีย่ทุก้ก้ลุ�ม

7

Environmental Policy 

and Management 

System

• GRI 2 General Disclosures 2021 SDG 6,12 / / หน่วย่งานก้ำาก้ับดั้แล

มิติสุังคม

8 Occupational Health 
and Safety

• GRI 403 Occupational Health 

and Safety 2018

SDG 3, 8, 10, 16 / / พื่นัก้งาน

9 Human Rights 
Practices

• GRI 2 General Disclosures 2021

• GRI 405 Diversity and Equal 

Opportunity 2016

• GRI 406 Non-Discrimination 2016

• GRI 408 Child Labor 2016

• GRI 409 Forced or Compulsory 

Labor 2016

SDG 5, 8, 10, 16 / / ผู้้้มีสู้�วนไดั้เสู้ีย่ทุก้ลุ�ม

10 Social & Community 
Relationship

• GRI 413 Local Communities 

2016

SDG 3, 4, 11, 12 / / ชิุมชินและสู้ังคม

11 Labor Management • GRI 2 General Disclosures 2021

• GRI 401 Employment 2016

• GRI 402 Management Relations 

2016

• GRI 404 Training and Education 

2016

• GRI 407 Freedom of Association 
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9.1 นโยบัายและระบับัการจัด็การด็�านสิ�ง
แวัด็ล�อม

9.1.1 บัทนำา 
นโย่บาย่ดั้านสู้ิ�งแวดัล้อมที�มีป็ระสู้ิทธิภัาพื่ ก้รอบก้ฎหมาย่ และ
ระบบก้ารจุัดัก้าร ถื่อเป็็นหลัก้ก้ารสู้ำาคัญในก้ารบรรลุก้ารบริหาร
จุัดัก้ารด้ัานความยั่�งย่่นในด้ัานสู้ิ�งแวดัล้อม แนวทางดัังก้ล�าวมี
วัตถุืป็ระสู้งค์เพื่่�อวางแนวทางและข้อก้ำาหนดัที�ชิัดัเจุนสู้ำาหรับก้าร
ดัำาเนินธุรก้ิจุ เพื่่�อให้สู้อดัคล้องก้ับก้ฎหมาย่และข้อบังคับดั้านสู้ิ�ง
แวดัล้อมที�ทันสู้มัย่ โดัย่เฉพื่าะอย่�างยิ่�ง ก้ารบริหารจุัดัก้ารป็ระเดั็น
ดังัก้ล�าวอย่�างมปี็ระสู้ทิธภิัาพื่นั�นมคีวามสู้ำาคญั ซ่ึ่�งจุะชิ�วย่ใหสู้้ามารถื
ป็ฏิบัติตามก้ฎระเบีย่บ เพื่ิ�มป็ระสู้ิทธิภัาพื่ก้ารใชิ้ทรัพื่ย่าก้ร ลดัของ
เสู้ีย่ บรรเทาความเสู้ี�ย่ง สู้�งเสู้ริมก้ารมีสู้�วนร�วมของผู้้้มีสู้�วนไดั้เสู้ีย่ 
ขับเคล่�อนนวัตก้รรม และสู้ร้างความมั�นคงในระย่ะย่าว ในทางก้ลับ
ก้ัน ก้ารละเลย่ป็ระเดั็นน้�อาจุสู้�งผู้ลให้บริษััทป็ระสู้บความเสู้ี�ย่งดั้าน
ก้ฎหมาย่ ก้ารเงิน และชิ่�อเสู้ีย่งอย่�างมีนัย่สู้ำาคัญ หาก้เราสู้ามารถื
บ้รณาก้ารป็ระเดัน็ดัา้นสู้ิ�งแวดัลอ้ม ในโนย่บาย่และระบบก้ารจุดััก้าร
ของบริษััท จุะชิ�วย่ให้บริษััทสู้ามารถืบริหารจุัดัก้ารความเสู้ี�ย่งไดั้
อย่�างมีป็ระสิู้ทธิภัาพื่ และวางราก้ฐานสู้ำาหรับความยั่�งย่่นในระย่ะย่าว
และความสู้ำาเรจ็ุในตลาดัที�มคีวามตระหนกั้ดัา้นสู้ิ�งแวดัลอ้มมาก้ข่�น

9.1.2 นโยบัายและการบัริหารจัด็การด็�านสิ�ง
แวัด็ล�อม (3-3)  

นโยบัายด็�านสิ�งแวัด็ล�อม
บรษัิัทฯ ใหค้วามสู้ำาคญัในก้ารชิ�วย่ลดัผู้ลก้ระทบดัา้นสู้ิ�งแวดัลอ้มต�อ
ชิุมชินและสู้ังคม บริษััทฯ จุ่งไดั้ก้ำาหนดัแนวทางในก้ารป็ฏิบัติเพื่่�อ
ลดัผู้ลก้ระทบดั้านสู้ิ�งแวดัล้อมอันเก้ิดัจุาก้ก้ระบวนก้ารผู้ลิตสู้ินค้า
และก้ารบริก้ารของบริษััทฯ ไว้อย่�างชิัดัเจุน และสู้่�อสู้ารให้ผู้้้บริหาร 
พื่นัก้งาน ตลอดัจุนค้�ค้าของบริษััท และชิุมชินใก้ล้เคีย่งไดั้รับทราบ
นโย่บาย่โดัย่มีสู้าระสู้ำาคัญดัังน้� 

1. บริษััทฯ มุ่งมั่นในก�รจััดก�รด้�นสิ่งแวดล้อม เพื่อป้องกัน
มลพิษั และปรับปรุงสภ�พแวดล้อมในก�รทำง�นของ 
บริษััทฯให้มีสภ�พแวดล้อมดีอย่�งต่อเนื่อง โดยมุ่งหลัก 
4 ประก�รคือ
ประก�รที่ 1 ลดก�รใช้พลังง�นไฟฟ้�
ประก�รที ่2 ลดก�รผลิตของเสียและนำของเสียไปรไีซเคิล
ประก�รที่ 3 กำจััดขยะอันตร�ยอย่�งถูกวิธีี
ประก�รที่ 4 ลดกิจักรรมที่ก่อให้เกิดมลพิษัท�งอ�ก�ศ

2. บริษััทฯ จัะปฏิิบัติต�มกฎหม�ย หรือข้อบังคับอื่นๆที่
เกี่ยวข้องกับสิ่งแวดล้อม

3. บริษััทฯ กำหนดวัตถุประสงค์และเป้�หม�ย โดยก�ร
วเิคร�ะหห์�ส�เหตขุองปญัห�ทีม่ผีลกระทบตอ่สิง่แวดลอ้ม
เพือ่พจิั�รณ�ม�ตรก�รแกไ้ขอย�่งเปน็ระบบ ใหส้อดคลอ้ง
ต�มกฎหม�ยและข้อกำหนดสิ่งแวดล้อม

4. บริษััทฯ จััดให้มีก�รอบรมให้คว�มรู้แก่พนักง�นรวมถึง
บคุล�กรทีท่ำหน้�ท่ีในน�มขององค์กรเก่ียวกับสิง่แวดลอ้ม
อย่�งต่อเนื่อง

5. บรษิัทัฯ จัะเผยแพร่นโยบ�ยสิง่แวดลอ้มของบรษิัทัฯใหกั้บ
ส�ธี�รณชน และหน่วยง�นที่เกี่ยวข้อง หรือ หน่วยง�นที่
มีคว�มสนใจัให้รับทร�บ

ทัง้นี ้บรษิัทัฯ ขอแสดงคว�มมุ่งม่ันทีจ่ัะดำเนนิธีรุกจิั เพือ่ใหเ้กิด
คว�มสอดคล้อง ต�มนโยบ�ยภ�ครัฐ และให้ก�รสนับสนุนก�ร
พฒัน�ด�้นกระบวนก�รผลติ สู่องคก์รท่ีเปน็มติรตอ่ส่ิงแวดลอ้ม
และคว�มยั่งยืนของธีุรกิจั

การบัริหารจัด็การและคัณะทำางานด็�านสิ�งแวัด็ล�อม

ดูร�ยละเอียดและอัพเดทเพิ่มเติมเกี่ยวกับ
นโยบ�ยสิ่งแวดล้อมได้ที่:

https://tpacpackaging.com/wp-content/up-
loads/2024/01/Environmental-Policy-2024.pdf

ก้ารบริหารจัุดัก้ารดัา้นสู้ิ�งแวดัลอ้มถือ่เป็็นหน่�งในองค์ป็ระก้อบสู้ำาคญั
ที�สู้ะทอ้นถืง่ความมุ�งมั�นในก้ารป็ระก้อบธรุก้จิุอย่�างยั่�งย่่นของ TPAC 
โดัย่ให้ความสู้ำาคัญต�อก้ารคำาน่งถื่งผู้ลก้ระทบต�อสู้ิ�งแวดัล้อมเป็็น
สู้ำาคัญ เราจุ่งไดั้ก้ำาหนดันโย่บาย่และเป็้าหมาย่ดั้านสู้ิ�งแวดัล้อมที�
สู้อดัคล้องก้ับก้ฎหมาย่และมาตรฐานสู้าก้ลเพื่่�อเป็น็แนวทางในก้าร
บรหิารจุดััก้ารสู้ิ�งแวดัลอ้มภัาย่ในองค์ก้ร โดัย่มุ�งเนน้ก้ารลดัผู้ลก้ระทบ 
ต�อสู้ิ�งแวดัลอ้ม ก้ารใชิท้รพัื่ย่าก้รอย่�างมปี็ระสู้ทิธภิัาพื่ และก้ารจุดััก้าร
ของเสู้ีย่ตามหลัก้วิชิาก้าร ทั�งน้� บริษััทมีเป็้าหมาย่หลัก้ที�สู้ำาคัญ 
ไดัแ้ก้� ก้ารลดัก้ารป็ล�อย่ก้า๊ซึ่เรอ่นก้ระจุก้ ก้ารสู้�งเสู้รมิก้ารใชิพ้ื่ลงังาน
สู้ะอาดั และก้ารนำาวัสู้ดุัก้ลับมาใชิ้ใหม� เราไดั้ป็ระเมินผู้ลก้ระทบ 
ดัา้นสู้ิ�งแวดัลอ้มจุาก้ก้จิุก้รรมทางธรุก้จิุและจุดััลำาดับัความสู้ำาคญัใน
ก้ารบริหารจุดััก้าร พื่ร้อมทั�งพื่ฒันาระบบก้ารจุดััก้ารสู้ิ�งแวดัลอ้มที�ได้ั
มาตรฐานสู้าก้ล ครอบคลุมทุก้ขั�นตอนก้ารดัำาเนินงาน มีก้ารก้ำาก้ับ
ติดัตาม ตรวจุสู้อบ และป็ระเมินผู้ลอย่�างสู้มำ�าเสู้มอ

คณะก้รรมก้ารบริหารไดั้มีมติแต�งตั�งคณะทำางานด้ัานก้ารจัุดัก้าร
ความ เพื่่�อก้ำาหนดัแนวทางและแผู้นก้ารดัำาเนินงานดัา้นก้ารพื่ฒันา
อย่�างยั่�งย่น่ที�เหมาะสู้ม สู้อดัคลอ้งก้บันโย่บาย่ ก้ำาก้บั ดัแ้ล ทบทวน
ก้ารดัำาเนนิงานด้ัานก้ารพื่ฒันาอย่�างยั่�งย่น่ ซ่ึ่�งรวมถืง่ก้ารจุดััก้ารมติิ
สู้ิ�งแวดัล้อมในแต�ละด้ัาน ผู้ลัก้ดัันให้นำาไป็สู้้�ก้ารป็ฏิบัติ สู้ร้างก้าร
มีสู้�วนร�วมในก้ารดัำาเนินโครงก้ารต�างๆ ภัาย่ใต้ก้รอบก้ารพื่ัฒนา
อย่�างย่ั�งย่่นก้ับหน่วย่งานที�เก้ี�ย่วข้องทั�งภัาย่ในและภัาย่นอก้ สู้ร้าง
วัฒนธรรมก้ารพัื่ฒนาอย่�างยั่�งย่่น พื่ร้อมทั�งสู่้�อสู้ารให้ก้รรมก้าร  
ผู้้้บริหารและพื่นัก้งานทุก้ระดัับ ค้�ค้า และผู้้้ที�เก้ี�ย่วข้องทุก้คน ไดั้ร้้ 
เขา้ใจุ และเก้ดิัความตระหนัก้ในด้ัานก้ารพัื่ฒนาอย่�างยั่�งย่น่ ราย่งาน
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ผู้ลก้ารดัำาเนินงานด้ัานก้ารพื่ัฒนาอย่�างยั่�งย่่น และจัุดัทำาราย่งาน
ดั้านก้ารพื่ัฒนาอย่�างย่ั�งย่่นนำาเสู้นอต�อคณะก้รรมก้าร

เราตระหนัก้ดัีว�าก้ารมีสู้�วนร�วมของพื่นัก้งานเป็็นป็ัจุจุัย่สู้ำาคัญใน
ก้ารขบัเคล่�อนก้ารบรหิารจุดััก้ารดัา้นสู้ิ�งแวดัลอ้ม จุง่ใหค้วามสู้ำาคญั
ก้ับก้ารสู่้�อสู้าร สู้ร้างความตระหนัก้ร้้ และจุัดัอบรมให้ความร้้แก้�
พื่นกั้งานทุก้ระดับัอย่�างต�อเน่�อง นอก้จุาก้น้� ย่งัมีก้ารจุดััรณรงค์และ
ก้ิจุก้รรมต�างๆ เพื่่�อสู้�งเสู้ริมให้พื่นัก้งานมีสู้�วนร�วมในก้ารดั้แลรัก้ษัา
สู้ิ�งแวดัลอ้ม นอก้เหนอ่จุาก้ก้ารบรหิารจุดััก้ารภัาย่ในองคก์้รแลว้ เรา
ย่งัใหค้วามสู้ำาคญัก้บัก้ารเป็ดิัเผู้ย่ข้อมล้ด้ัานสู้ิ�งแวดัล้อมอย่�างโป็ร�งใสู้
ต�อผู้้้มีสู้�วนไดั้สู้�วนเสู้ีย่ทุก้ก้ลุ�ม โดัย่จุัดัทำาราย่งานสู้ถืานก้ารณ์ดั้าน 
สู้ิ�งแวดัล้อมและพื่ลังงานป็ระจุำาป็ ีเพื่่�อสู้ะท้อนผู้ลก้ารดัำาเนินงานและ
ความค่บหน้าในก้ารบริหารจุัดัก้ารสู้ิ�งแวดัล้อมขององค์ก้ร 

ก้ารบริหารจัุดัก้ารสู้ิ�งแวดัล้อมภัาย่ในองค์ก้รเป็็นก้ระบวนก้ารที�
ต้องป็รับป็รุงและพื่ัฒนาอย่�างต�อเน่�อง เรามุ�งมั�นที�จุะขับเคล่�อน
อย่�างจุริงจุังเพื่่�อให้บรรลุเป็้าหมาย่ก้ารเป็็นองค์ก้รที�เป็็นมิตรก้ับ 
สู้ิ�งแวดัล้อม ควบค้�ไป็ก้บัก้ารสู้ร้างความยั่�งย่่นให้แก้�ธุรกิ้จุในระย่ะย่าว

กิาร์ลดัผู้ลกิร์ะทบต่อัสุิ�งแวดัล�อัม: ความร์ับผู้ิดัชอับดั�านกิาร์จััดักิาร์
น�ำเสุีย
TPAC มีมาตรก้าร ก้ารจุัดัก้ารนำ�าทิ�ง ที�ระบาย่สู้้�สู้าธารณะ 
โดัย่ผู้�านก้ารตรวจุวิเคราะห์นำ�าทิ�งตามป็ระก้าศูของ ก้ระทรวง
ทรัพื่ย่าก้รธรรมชิาติและสู้ิ�งแวดัล้อม และป็ระก้าศูก้ระทรวง
อุตสู้าหก้รรม เร่�อง ก้ำาหนดัมาตรฐานควบคุมก้ารระบาย่นำ�าทิ�งจุาก้
โรงงาน  พื่บว�าป็ริมาณก้ารป็นเป็ื�อนของมวลสู้ารในนำ�าทิ�งที�เก้ิดัข่�น
ในทุก้องค์ป็ระก้อบของนำ�าทิ�ง เชิ�น สู้ารอินทรีย่์ สู้ารอนินทรีย่์ โลหะ
หนัก้และสู้ารพื่ิษั ผู้�านก้ารตรวจุวิเคราะห์โดัย่หน่วย่งานภัาย่นอก้
ที�ไดั้รับก้ารรับรอง มีผู้ลก้ารวิเคราะห์อย้่�ในเก้ณฑ์์มาตรฐาน ตาม
ที�ก้ฎหมาย่ก้ำาหนดัทุก้องค์ป็ระก้อบ จุ่งมั�นใจุได้ัว�าไม�ก้�อให้เก้ิดัผู้ล 
ก้ระทบต�อแหล�งนำ�าสู้าธารณะ

9.1.4 แผู้นงานและการด็ำาเนินงาน 

ไม�มีข้อร้องเรีย่นหร่อป็ัญหาที�สู้�งผู้ลก้ระทบดั้านสู้ิ�งแวดัล้อม 

9.1.3 เป้าหมาย 
เป้าหมายในปี 2567
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กิจกรรมและการสร�างคัวัามตัระหนักด็�านสิ�งแวัด็ล�อม
บริษััทฯ ไดั้รับรางวัลสู้ถืานป็ระก้อบก้ารป็ลอดับุหรี� ระดัับก้้าวหน้า 
ในก้ารเข้าร�วมโครงก้ารสู้ถืานป็ระก้อบก้ารป็ลอดับุหรี�ก้ับสู้มาคม
พื่ฒันาคณุภัาพื่สู้ิ�งแวดัลอ้ม ร�วมก้บัสู้ำานัก้งานก้องทนุสู้นบัสู้นนุก้าร
สู้ร้างเสู้ริมสูุ้ขภัาพื่ (สู้สู้สู้.) เพื่่�อสู้�งเสู้ริมให้พื่นัก้งานภัาย่ในองค์ก้ร 
ลดั ละ เลิก้ บุหรี� ภัาย่ใต้แนวคิดัรวมพื่ลังสู้ถืานป็ระก้อบก้าร  
ต้านบุหรี�ไฟัฟั้า เป็็นก้ิจุก้รรมที�ไดั้จุัดัทำาเพื่่�อเป็็นสู้�วนหน่�ง เพื่่�อชิ�วย่
พื่ลัก้ดัันความมุ�งมั�นในก้ารจุัดัก้ารดั้านสู้ิ�งแวดัล้อม ดั้านลดัก้าร 
ป็ลดัป็ล�อย่มลพื่ิษัทางอาก้าศู  .

การรับัรองอุตัสาหกรรมส่เขียวั
บริษััทฯ ไดั้รับก้ารรับรองอุตสู้าหก้รรมสู้ีเขีย่วระดัับที� 2 ป็ฏิบัติก้าร
สู้ีเขีย่ว (Green Activity) เลขที�ก้ารรับรอง GI 2-0786 จุาก้อธิบดัี
ก้รมโรงงานอุตสู้าหก้รรม ก้ระทรวงอุตสู้าหก้รรม จุาก้ก้ารดัำาเนิน
ก้ิจุก้รรมเพื่่�อลดัผู้ลก้ระทบต�อสู้ิ�งแวดัล้อมไดั้สู้ำาเร็จุตามความมุ�ง
มั�นที�ตั�งไว้ 

วัันสิ�งแวัด็ล�อมโลก ปี 2566
บริษััทฯ ไดั้จุัดัก้ิจุก้รรม "วันสู้ิ�งแวดัล้อมโลก้ 2566" ในหัวข้อขย่ะ
ถืุงพื่ลาสู้ติก้ ตามแนวคิดั “รัก้ษั์โลก้ ลดัพื่ลาสู้ติก้ Say NO to 
Pollution & Say YES to Recycle” เพื่่�อสู้ร้างจุิตสู้ำาน่ก้และก้ระตุ้น
ให้พื่นัก้งานตระหนัก้ถื่งป็ัญหาสู้ิ�งแวดัล้อมจุาก้ขย่ะพื่ลาสู้ติก้ โดัย่มี
ราย่ละเอีย่ดัก้ิจุก้รรมดัังน้�

ก้จิุก้รรมให้ความร้เ้ก้ี�ย่วก้บัผู้ลก้ระทบจุาก้ขย่ะพื่ลาสู้ตกิ้ และให้ความ
ร้ถ้ืง่วิธกี้ารจุดััก้ารขย่ะพื่ลาสู้ตกิ้ ที�เป็ดิัมมุมองแนวทางในก้ารลดัและ
เลิก้ใชิ้ผู้ลิตภััณฑ์์พื่ลาสู้ติก้ป็ระเภัทใชิ้แล้วทิ�ง รวมทั�งก้ารคัดัแย่ก้
และนำาขย่ะพื่ลาสู้ตกิ้รไีซึ่เคลิใหเ้ก้ดิัป็ระโย่ชินส์ู้ง้สู้ดุั สู้ะทอ้นถืง่ความ 
มุ�งมั�นของบริษััทในก้ารรณรงค์เพื่่�อสู้ิ�งแวดัล้อม และสู้ร้างจุิตสู้ำาน่ก้
ให้แก้�พื่นัก้งานในก้ารมีสู้�วนร�วมรับผู้ิดัชิอบต�อป็ัญหาสู้ิ�งแวดัล้อม
อย่�างจุริงจัุง ซ่ึ่�งเป็็นก้้าวสู้ำาคัญในก้ารขับเคล่�อนก้ารพัื่ฒนาอย่�าง
ย่ั�งย่่นขององค์ก้ร
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อีก้ทั�งย่ังมีก้ิจุก้รรมร�วมตอบคำาถืามชิิงรางวัล เพื่่�อให้เชิิญชิวนให้
พื่นัก้งานไดั้มีสู้�วนร�วมในกิ้จุก้รรม นอก้จุาก้น้� เราย่ังจุัดัให้มีก้าร
ป็ระก้วดัไอเดัีย่ดั้านก้ารแก้้ปั็ญหาสู้ิ�งแวดัล้อมภัาย่ในองค์ก้ร  โดัย่
ไอเดัยี่ที�ได้ัรบัมาเราไดัม้กี้ารนำามาเป็็นแนวทางในก้ารสู้นบัสู้นนุและ
รณรงค์ต�อไป็ โดัย่แนวคิดัที�ไดั้รับรางวัล ดัังน้�

คัวัามมุ่งมั�นของ TPAC ในการตัรวัจตัิด็ตัาม
ด็�านสิ�งแวัด็ล�อม 
TPAC ได้ัดัำาเนินก้ารตรวจุวัดัคุณภัาพื่สู้ิ�งแวดัล้อมภัาย่ในองค์ก้ร 
เพื่่�อควบคุมมาตรฐานและความป็ลอดัภััย่ของสู้ภัาพื่แวดัล้อม
ก้ารทำางานสู้ำาหรับพื่นัก้งานในพื่่�นที�ป็ฏิบัติงาน โดัย่ก้ารตรวจุวัดั
คุณภัาพื่สู้ิ�งแวดัล้อมจุะชิ�วย่ให้บริษััทเข้าใจุระดัับของมลพื่ิษั ก้าร
เสู้่�อมโทรม และป็ัจุจุัย่อ่�นๆ ที�สู้�งผู้ลก้ระทบต�อระบบนิเวศู อาก้าศู 
นำ�า ดัิน และสูุ้ขภัาพื่สู้ิ�งแวดัล้อมโดัย่รวม ข้อม้ลเหล�าน้�จุะชิ�วย่
สู้นบัสู้นนุก้ระบวนก้ารตดััสู้นิใจุของบรษัิัทที�เก้ี�ย่วขอ้งก้บัก้ารจุดััก้าร
สู้ิ�งแวดัล้อม ก้ารพัื่ฒนานโย่บาย่ ก้ารจัุดัสู้รรทรัพื่ย่าก้ร และก้าร
บังคับใชิ้ก้ฎระเบีย่บ นอก้จุาก้น้� ก้ารตรวจุวัดัคุณภัาพื่สู้ิ�งแวดัล้อม
ย่งัชิ�วย่ให้สู้ามารถืติดัตามแนวโน้มก้ารเป็ลี�ย่นแป็ลงตลอดัชิ�วงเวลา 
ป็ระเมินป็ระสู้ิทธิผู้ลของมาตรก้ารแก้้ไข และระบุพื่่�นที�ที�ต้องไดั้รับ
ก้ารฟัื�นฟั้หร่อมาตรก้ารคุ้มครองเพื่ิ�มเติม

1) บริษััทฯ มีมาตรก้ารควบคุมเร่�องเสู้ีย่งดัังเป็็นอย่�างดีั โดัย่ไดั้
ทำาก้ารตรวจุวัดัก้ารป็ระเมินระดัับเสู้ีย่งเฉลี�ย่ตลอดัระย่ะเวลา
ก้ารทำางาน  ทั�งหมดั 14 จุุดั ผู้ลก้ารตรวจุวัดัผู้�านร้อย่ละ 80 
โดัย่เป็็นก้ารป็ระเมินของผู้้้ป็ระเมินภัาย่นอก้ที�ไดั้รับอนุญาต
ตามก้ฎหมาย่ สู้ามารถืรับรองราย่งานผู้ลก้ารตรวจุวัดัสู้ภัาพื่
แวดัล้อมในก้ารทำางาน พื่ร้อมจุัดัทำามาตรก้ารอนุรัก้ษั์ก้าร
ไดั้ย่ินในพื่่�นที� ที�มีผู้ลก้ารตรวจุวัดั เก้ิน 85 dB เพื่่�อลดัความ
เสู้ี�ย่ง ในก้ารสู้้ญเสีู้ย่ก้ารไดั้ย่ินของผู้้้ป็ฏิบัติงานในพื่่�นที� จุาก้
ก้ารดัำาเนินก้ารเก้ิดัก้ารแก้้ไขป็รับป็รุงดั้านวิศูววก้รรมที�แหล�ง
ก้ำาเนิดัและทางผู้�าน ของเสู้ีย่งจุนมีระดัับเสู้ีย่งดัังลดัลง  

2) บรษัิัทฯ มกี้ารควบคุมเร่�องแสู้งเป็็นอย่�างดีั โดัย่ได้ัทำาก้ารตรวจุ
วัดัป็ริมาณความเข้มแสู้งสู้ว�างใน บริเวณก้ารทำางาน ทั�งหมดั 
270 มีผู้ลตรวจุวัดัอย่้�ในเก้ณฑ์์มาตรฐานจุุดั 237 และดัำาเนิน
ก้ารแก้้ไข 33 จุุดั ให้มีผู้ลก้ารตรวจุวัดัอย้่�ในค�ามาตรฐาน
ทั�งหมดั

3) บรษัิัทฯ มกี้ารควบคมุเร่�องความรอ้นเป็็นอย่�างดั ีโดัย่ใดัท้ำาก้าร
ตรวจุวัดัระดัับความร้อนในพื่่�นที�ทำางานทั�งหมดั 5 จุุดั มีผู้ล
ก้ารตรวจุวัดัผู้�าน 100 เป็อร์เซึ่็นต์ โดัย่เป็็นก้ารป็ระเมินของ
ผู้้้ป็ระเมินภัาย่นอก้ที�ไดั้รับอนุญาตตามก้ฎหมาย่ สู้ามารถื
รับรองราย่งานผู้ลก้ารตรวจุวัดัสู้ภัาพื่แวดัล้อมในก้ารทำางาน

4) บริษััทฯ มีก้ารควบคุม เฝ่้าระวังเร่�องความสู้ารเคมีเป็็นอย่�าง
ดัี มีก้ารตรวจุวัตระดัับความเข้มข้นนของสู้ารเคมี ในสู้ถืานที�
ทำางาน  ทั�งหมดั 9 พื่ารามเิตอร ์สู้ถืานที�ตรวจุ100 เป็อร์เซึ่น็ต์ 
ทั�งหมดั 6 จุุดั มีผู้ลก้ารตรวจุวัดัผู้�าน  โดัย่เป็็นก้ารป็ระเมิน
ของผู้้ป้็ระเมินภัาย่นอก้ที�ไดัร้บัอนุญาตตามก้ฎหมาย่ สู้ามารถื
รับรองราย่งานผู้ลก้ารตรวจุวัดัสู้ภัาพื่แวดัล้อมในก้ารทำางาน

การปฏิิบััตัิตัามข�อกำาหนด็ด็�านสิ�งแวัด็ล�อมด็�วัยกฎิหมายและข�อบัังคัับั หน่วัย 2566

จุำานวนก้รณ้ก้ารไม�ป็ฏิบัติตามก้ฎหมาย่และข้อบังคับดั้านสู้ิ�งแวดัล้อมที�มีนัย่สู้ำาคัญ เหตุก้ารณ์ 0

จุำานวนก้รณ้ก้ารไม�ป็ฏิบัติตามก้ฎหมาย่ดั้านสู้ิ�งแวดัล้อมเป็็นเหตุให้เสู้ีย่ค�าป็รับ เหตุก้ารณ์ 0

จุำานวนพื่นัก้งานที�ไดั้รับก้ารสู้่�อสู้ารเก้ี�ย่วก้ับนโย่บาย่ดั้านสู้ิ�งแวดัล้อม ร้อย่ละ 100

9.1.5 ผู้ลการปฏิิบััตัิงาน(2-27) 
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9.2 การเปล่�ยนแปลงสภาพัภูมิอากาศและ
การจัด็การก๊าซเร่อนกระจก
9.2.1 บัทนำา
ก้ารป็ล�อย่ก้๊าซึ่เร่อนก้ระจุก้จุาก้ก้ารดัำาเนินงานทางธุรก้ิจุสู้�งผู้ลให้
อุณหภั้มิของโลก้สู้้งข่�น ทำาให้ป็ราก้ฏก้ารณ์เร่อนก้ระจุก้รุนแรง
ข่�น และนำาไป็สู้้�ความเสู้ี�ย่งดั้านสู้ิ�งแวดัล้อมที�เพื่ิ�มข่�น เชิ�น นำ�าท�วม  
ภััย่แล้ง และมลพื่ิษัทางอาก้าศู ความเสู้ี�ย่งจุาก้ก้ารเป็ลี�ย่นแป็ลง
สู้ภัาพื่ภั้มิอาก้าศูเหล�าน้�สู้�งผู้ลก้ระทบอย่�างมีนัย่สู้ำาคัญต�อธุรก้ิจุ ทั�ง
ในดั้านก้าย่ภัาพื่ ดั้านก้ฎระเบีย่บ ดั้านตลาดั ดั้านชิ่�อเสู้ีย่ง และ
ดั้านก้ารลงทุน อย่�างไรก้็ตาม ก้ารรับม่อก้ับความเสู้ี�ย่งเหล�าน้�อย่�าง
เชิิงรุก้ผู้�านก้ารป็รับร้ป็แบบธุรกิ้จุให้สู้อดัคล้องกั้บก้ารเป็ลี�ย่นแป็ลง
สู้ภัาพื่ภั้มิอาก้าศูในระย่ะย่าว และก้ารนำาแนวป็ฏิบัติที�ยั่�งย่่นมาใช้ิ 
ก้็นำามาซึ่่�งโอก้าสู้ในก้ารพื่ฒันาผู้ลิตภัณัฑ์แ์ละบริก้ารนวตัก้รรมใหม� 
ป็ระหยั่ดัต้นทนุ เข้าถืง่แหล�งเงินทนุสู้เีขีย่ว ได้ัเป็รีย่บในก้ารแข�งขัน 
และเพื่ิ�มม้ลค�าชิ่�อเสู้ีย่งและแบรนดั์ ดัังนั�น เราจุ่งต้องมีก้ารบริหาร
จุัดัก้ารความเสู้ี�ย่งและโอก้าสู้ที�เก้ิดัจุาก้ก้ารเป็ลี�ย่นแป็ลงสู้ภัาพื่ 
ภั้มิอาก้าศูอย่�างรอบคอบ เพื่่�อสู้ร้างความยั่�งย่่นและป็ระสู้บ 
ความสู้ำาเร็จุในระย่ะย่าว

เพื่่�อรับม่อก้ับก้ารเป็ลี�ย่นแป็ลงสู้ภัาพื่ภั้มิอาก้าศู เราจุ่งได้ัก้ำาหนดั
นโย่บาย่และเป้็าหมาย่ด้ัานสู้ิ�งแวดัล้อม มุ�งเน้นลดัก้ารป็ล�อย่ก๊้าซึ่
เร่อนก้ระจุก้ ก้ารใชิ้นำ�า และก้ารใชิ้พื่ลังงานในก้ารดัำาเนินงาน โดัย่
มีแนวทางสู้ำาคัญ ไดั้แก้� ก้ารป็รับป็รุงเคร่�องจุัก้รก้ารผู้ลิตเพื่่�อเพื่ิ�ม
ป็ระสู้ทิธภิัาพื่ก้ารใช้ิพื่ลงังาน ชิ�วย่ลดัก้ารใช้ิพื่ลงังานในขณะเดัยี่วก้นั
ก้็เพื่ิ�มป็ริมาณก้ารผู้ลิต บริษััทย่ังไดั้ลงทุนติดัตั�งระบบผู้ลิตไฟัฟั้า
พื่ลังงานแสู้งอาทิตย่์ เพื่่�อใช้ิพื่ลังงานทดัแทนและลดัก้ารพื่่�งพื่า 
เช่ิ�อเพื่ลิงฟัอสู้ซึ่ลิ นอก้จุาก้น้� เราย่งัไดัจุ้ดััทำาโครงก้ารบรหิารจุดััก้าร
ป็ระหย่ัดัพื่ลังงาน เพื่่�อติดัตามและป็รับป็รุงก้ารใช้ิพื่ลังงานให้มี
ป็ระสู้ทิธภิัาพื่สู้ง้สุู้ดั พื่รอ้มคน้หาจุดุัที�ตอ้งป็รับป็รุงและนำามาตรก้าร
ป็ระหย่ัดัพื่ลังงานมาใช้ิ นอก้เหน่อจุาก้น้� เราย่ังมีก้ารพัื่ฒนา
ผู้ลิตภััณฑ์์ที�เป็็นมิตรต�อสู้ิ�งแวดัล้อม โดัย่นำาหลัก้ก้ารออก้แบบที�
ยั่�งย่่นและวัสู้ดัุเป็็นมิตรต�อสู้ิ�งแวดัล้อมมาใช้ิ เพ่ื่�อลดัผู้ลก้ระทบต�อ
สู้ิ�งแวดัล้อมตลอดัวงจุรชิีวิตผู้ลิตภััณฑ์์ ผู้�านก้ลยุ่ทธ์ที�หลาก้หลาย่น้� 
เราได้ัแสู้ดังถื่งความมุ�งมั�นในก้ารดั้แลรัก้ษัาสู้ิ�งแวดัล้อม และร�วม
เป็็นสู้�วนหน่�งในก้ารบรรเทาผู้ลก้ระทบจุาก้ก้ารเป็ลี�ย่นแป็ลงสู้ภัาพื่
ภั้มิอาก้าศู

9.2.2 นโยบัายและการบัริหารจัด็การด็�านการ
เปล่�ยนแปลงสภาพัภูมิอากาศและการจัด็การก๊าซ
เร่อนกระจก (3-3)

TPAC ตระหนัก้ถื่งความสู้ำาคัญของก้ารพื่ัฒนาอย่�างย่ั�งย่่น โดัย่ย่่ดั
หลัก้ก้ารพื่ิจุารณาผู้ลก้ระทบต�อสู้ังคมและสู้ิ�งแวดัล้อมตลอดัห�วงโซึ่�
อุป็ทาน เราจุ่งได้ัจุัดัให้มีก้ารป็ระเมินและติดัตามความเสู้ี�ย่งและ
ผู้ลก้ระทบจุาก้ก้ารดัำาเนินงานอย่�างต�อเน่�อง นอก้จุาก้มุ�งมั�นในก้าร
ป็รบัป็รงุระบบก้ารจัุดัก้ารด้ัานสู้ิ�งแวดัล้อมภัาย่ในโรงงานแล้ว เรายั่ง
มแีผู้นที�จุะดัำาเนินโครงก้ารตอบสู้นองต�ออนสุู้ญัญาสู้หป็ระชิาชิาตวิ�า
ดัว้ย่ก้ารเป็ลี�ย่นแป็ลงสู้ภัาพื่ภัมิ้อาก้าศู (UNFCCC) และเป็็นหน่�งใน
องคก์้รที�สู้นบัสู้นนุก้ารขบัเคล่�อนป็ระเทศูไทย่สู้้�เป็า้หมาย่ก้ารป็ล�อย่
ก้๊าซึ่เร่อนก้ระจุก้สูุ้ทธิเป็็นศู้นย่์ ดั้วย่เหตุน้� บริษััทจุ่งให้ความสู้ำาคัญ
ก้ับก้ารป็ระเมินก้๊าซึ่เร่อนก้ระจุก้ขององค์ก้ร โดัย่พิื่จุารณารวมถื่ง
ก้๊าซึ่เร่อนก้ระจุก้ที�เก้ี�ย่วข้อง ครอบคลุมขอบเขตของก๊้าซึ่เร่อน
ก้ระจุก้ทางตรง (Scope 1) ก้ารป็ล�อย่ก๊้าซึ่เร่อนก้ระจุก้ทางอ้อม
จุาก้ก้ารใชิ้พื่ลังงาน (Scope 2) และก้ารป็ล�อย่ก้๊าซึ่เร่อนก้ระจุก้ทาง 
อ้อมอ่�นๆ (Scope 3)

การประเมินและรายงานการปล่อยและการดู็ด็กลับัก๊าซเร่อน
กระจกขององคั์กร
เรานำาข้อม้ลก้๊าซึ่เร่อนก้ระจุก้จุาก้ก้ารคำานวณก้ารป็ล�อย่ก้๊าซึ่เร่อน
ก้ระจุก้ในองค์ก้รดังัก้ล�าวมาใช้ิพื่จิุารณาแนวทางในก้ารลดัก๊้าซึ่เรอ่น
ก้ระจุก้ขององค์ก้รอย่�างมีป็ระสู้ิทธิภัาพื่ ซ่ึ่�งจุะสู้�งผู้ลต�อก้ารพื่ัฒนา
ธุรก้ิจุอย่�างยั่�งย่่น โดัย่ก้ารจุัดัทำาราย่งานก้ารป็ระเมินป็ริมาณก้าร
ป็ล�อย่ก๊้าซึ่เร่อนก้ระจุก้จุาก้ก้ิจุก้รรมต�างๆ ขององค์ก้รในชิ�วงระย่ะ
เวลาก้ารเก้็บข้อม้ลตั�งแต� 1 มก้ราคม – 31 ธันวาคม 2566 ตาม
ข้อก้ำาหนดัสู้ำาหรับก้ารคำานวณและราย่งานคาร์บอนฟัุตพื่ริ�นท์ของ
องค์ก้รขององค์ก้ารบริหารจุัดัก้ารก้๊าซึ่เร่อนก้ระจุก้ (อบก้.) ครั�งที� 
8 (ฉบับป็รับป็รุงครั�งที� 6 ก้รก้ฎาคม 2565) ในระดัับความเชิ่�อมั�น
จุำาก้ัดัและระดัับนัย่สู้ำาคัญที� 5% นอก้จุาก้น้� บริษััทย่ังมีเป็้าหมาย่ที�
จุะป็ระเมินและราย่งานก้ารป็ล�อย่และก้ารดั้ดัก้ลับก้๊าซึ่เร่อนก้ระจุก้
ขององค์ก้รอย่�างสู้มำ�าเสู้มอและเป็น็ป็ระจุำาทุก้ปี็ต�อไป็ โดัย่ในปี็ 2566 
สู้รุป็ก้ารป็ระเมินและราย่งานของบริษััทไดั้ดัังน้�

070 รายงานความย่�งยืน 2566
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กำาหนด็ขอบัเขตั
การรายงานและ

เป้าหมายการด็ำาเนินงาน

การคัำานวัณการปล่อย 
GHG

จัด็การคัุณภาพั 
ของการรายงาน

ตัิด็ตัามคัวัามแม่นยำา
ของข�อมูล

รายงานการปล่อย GHG 
ขององคั์กร

ได็�รับัการรับัรองจาก
หน่วัยงานภายนอกและข้�น

ทะเบั่ยนกับั อบัก. 
การประเมินและ
รายงานGHG

การบัรหิารจดั็การการเปล่�ยนแปลงสภาพัภูมอิากาศและการ
จัด็การก๊าซเร่อนกระจก
ก้ารบริหารจุัดัก้ารก้๊าซึ่เร่อนก้ระจุก้เป็็นหน่�งในป็ระเดั็นสู้ำาคัญ
ที� TPAC ให้ความสู้ำาคัญเป็็นอย่�างยิ่�ง เน่�องจุาก้ก๊้าซึ่เร่อนก้ระจุก้
เป็็นสู้าเหตุหลัก้ของภัาวะโลก้ร้อน ซ่ึ่�งสู้�งผู้ลก้ระทบรุนแรงต�อ 
สู้ิ�งแวดัล้อมและสู้ังคมโลก้ บริษััทมีนโย่บาย่ในก้ารลดัก้ารป็ล�อย่ 
ก้า๊ซึ่เรอ่นก้ระจุก้จุาก้ก้จิุก้รรมทางธุรก้จิุทั�งหมดั โดัย่ก้ารตั�งเป้็าหมาย่
เป็็นก้ลางทางคาร์บอน (Carbon Neutrality) ในป็ี 2593 และป็ล�อย่
ก้า๊ซึ่เรอ่นก้ระจุก้สู้ทุธเิป็็นศูน้ย์่ สู้ำาหรับขอบเขต 1 และ 2 (Net Zero) 
ภัาย่ในป็ี 2608 ซ่ึ่�งสู้อดัคล้องก้ับเป้็าหมาย่ก้ารพัื่ฒนาที�ย่ั�งย่่นของ
องค์ก้ารสู้หป็ระชิาชิาติ

เพื่่�อให้บรรลุเป็้าหมาย่ดัังดัล�าว TPAC ไดั้ก้ำาหนดัให้มีก้ารคำานวณ
ป็ริมาณก้ารป็ล�อย่ก้๊าซึ่เร่อนก้ระจุก้จุาก้ก้ิจุก้รรมทั�งหมดัของบริษััท 
ครอบคลมุก้ารป็ล�อย่ทางตรงและทางออ้ม เพ่ื่�อใชิเ้ป็็นขอ้มล้พื่่�นฐาน
ในก้ารวางแผู้นและติดัตามผู้ล ป็รบัป็รุงป็ระสิู้ทธิภัาพื่ก้ารใช้ิพื่ลงังาน
ในก้ระบวนก้ารผู้ลติและอาคารสู้ำานกั้งาน โดัย่นำาระบบอตัโนมตัแิละ
พื่ลังงานทดัแทนมาใช้ิ ป็รับป็รุงระบบขนสู้�งและจัุดัสู้�งสิู้นค้า โดัย่
วางแผู้นเสู้้นทางก้ารขนสู้�งให้มีป็ระสู้ิทธิภัาพื่ เพ่ื่�อลดัก้ารป็ล�อย่ 
ก้๊าซึ่เร่อนก้ระจุก้จุาก้ก้ารขนสู้�ง ร�วมม่อก้ับค้�ค้าและพื่ันธมิตรทาง
ธุรก้ิจุในก้ารลดัก้ารป็ล�อย่ก้๊าซึ่เร่อนก้ระจุก้ตลอดัห�วงโซึ่�อุป็ทาน
และห�วงโซึ่�คุณค�า สู้นับสู้นุนโครงก้ารและก้ิจุก้รรมเพื่่�อก้ารดั้ดัซัึ่บ 
ก้๊าซึ่เร่อนก้ระจุก้ นอก้เหน่อจุาก้ก้ารลดัก้ารป็ล�อย่ที�แหล�งก้ำาเนิดั 

ติดัตาม ตรวจุสู้อบ และราย่งานผู้ลก้ารดัำาเนินงานดั้านก้ารจุัดัก้าร
ก้๊าซึ่เร่อนก้ระจุก้อย่�างสู้มำ�าเสู้มอ เพื่่�อก้ารป็รับป็รุงและพื่ัฒนาอย่�าง
ต�อเน่�อง

เราตระหนัก้ดัีว�าก้ารจุัดัก้ารก้๊าซึ่เร่อนก้ระจุก้เป็็นความรับผู้ิดัชิอบ
ร�วมก้นัของทกุ้ภัาคสู้�วน จุง่มุ�งมั�นที�จุะผู้ลกั้ดันัให้มกี้ารลดัก้ารป็ล�อย่
ก้า๊ซึ่เรอ่นก้ระจุก้ลงอย่�างจุรงิจุงั พื่รอ้มทั�งสู้่�อสู้ารและเป็ดิัเผู้ย่ขอ้ม้ล
ก้ารดัำาเนินงานดั้านน้�อย่�างโป็ร�งใสู้ เพื่่�อร�วมสู้ร้างสู้ังคมคาร์บอนตำ�า
และรัก้ษัาสู้ภัาพื่แวดัล้อมที�ดัีไว้สู้ำาหรับอนาคต

การกำากับัด็ูแลด็�านการเปล่�ยนแปลงสภาพัภูมิอากาศ
TPAC ก้ำาหนดัโครงสู้ร้างดั้านก้ารก้ารก้ำากั้บดั้แลดั้านก้ารเป็ลี�ย่น
เป็ลี�ย่นแป็ลงสู้ภัาพื่ภั้มิอาก้าศู ที�ครอบคลุมตั�งแต�ระดัับก้รรมก้าร
บริษััทจุนถื่งระดัับป็ฏิบัติก้าร ดั้านก้ารจุัดัก้ารและความเสู้ี�ย่งด้ัาน
ก้ารเป็ลี�ย่นแป็ลงสู้ภัาพื่ภั้มิอาก้าศู เพื่่�อให้เป็็นไป็ตามวิสู้ัย่ทัศูน์ของ 
TPAC โดัย่คณะก้รรมก้ารที�รับผู้ิดัชิอบในก้ารก้ำากั้บดั้แลด้ัานก้าร
เป็ลี�ย่นแป็ลงสู้ภัาพื่ภัมิ้อาก้าศูคอ่ คณะก้รรรมก้ารก้ำาก้บัดัแ้ลกิ้จุก้าร
และความยั่�งย่่น ซ่ึ่�งเป็็นผู้้้ก้ำาหนดัเป็้าหมาย่และก้ลยุ่ทธ์ดั้านก้าร
จุดััก้ารความยั่�งย่น่ ที�ครอบคลุมถืง่ก้ารจุดััก้ารดัา้นก้ารเป็ลี�ย่นแป็ลง
สู้ภัาพื่ภั้มิอาก้าศู นอก้จุาก้น้�คณะก้รรมก้ารบริหารความเสู้ี�ย่งยั่งมี
บทบาทในก้ารก้ำาก้ับดั้แลความเสู้ี�ย่งซ่ึ่�งรวมถื่งก้ารวิเคราะห์ความ
เสู้ี�ย่งหรอ่โอก้าสู้ดัา้นก้ารเป็ลี�ย่นแป็ลงสู้ภัาพื่ภัมิ้อาก้าศู และควบคมุ

ร้�ย่ง�นค้ว�มุ่ย่่�งย่ืน 2566
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ก้ารดัำาเนินก้ารเพื่่�อลดัผู้ลก้ระทบดัังก้ล�าว
อีก้ทั�งป็ระธานเจุ้าหน้าที�บริหารก้ลุ�มบริษััท เป็็นผู้้้มีบทบาทสู้ำาคัญ
ในก้ารก้ำาหนดัวิสู้ัย่ทัศูน์ และทิศูทางก้ารดัำาเนินงานของ TPAC 
ในด้ัานก้ารรับม่อก้ับความเสู้ี�ย่งและโอก้าสู้สู้ด้ัานก้ารเป็ลี�ย่นแป็ลง 
สู้ภัาพื่ภัมิ้อาก้าศู พื่รอ้มทั�งผู้ลัก้ดันัให้มกี้ารนำาไป็ป็ฏิบัตอิย่�างจุริงจุงั
ทั�วทั�งก้ลุ�มบริษััท เพื่่�อให้บรรลุตามเป้็าหมาย่ และวิสู้ัย่ทัศูน์ดั้าน
ความย่ั�งย่่นของ TPAC

เพื่่�อใหสู้้อดัคล้องตามแผู้นงานระย่ะย่าวของ TPAC คณะก้รรมก้าร
บริหารจุ่งไดั้มีมติแต�งตั�งคณะทำางานด้ัานก้ารจัุดัก้ารความยั่�งย่่น 
ซ่ึ่�งรับผู้ิดัชิอบตรงต�อคณะก้รรมก้ารบริหาร เพื่่�อก้ำาหนดัแนวทาง
และแผู้นก้ารดัำาเนินงานดั้านก้ารพื่ัฒนาอย่�างย่ั�งย่่นที�เหมาะสู้ม 
สู้อดัคลอ้งก้บันโย่บาย่ ก้ำาก้บั ดัแ้ล ทบทวนก้ารดัำาเนินงานดัา้นก้าร
พื่ฒันาอย่�างยั่�งย่่น ผู้ลกั้ดันัใหน้ำาไป็สู้้�ก้ารป็ฏบัิต ิสู้รา้งก้ารมสีู้�วนร�วม
ในก้ารดัำาเนินโครงก้ารต�างๆ ภัาย่ใต้ก้รอบก้ารพื่ัฒนาอย่�างยั่�งย่่น
ก้ับหน่วย่งานที�เก้ี�ย่วข้องทั�งภัาย่ในและภัาย่นอก้ สู้ร้างวัฒนธรรม
ก้ารพื่ัฒนาอย่�างย่ั�งย่่น พื่ร้อมทั�งสู้่�อสู้ารให้ก้รรมก้าร ผู้้้บริหารและ
พื่นัก้งานทุก้ระดัับ ค้�ค้า และผู้้้ที�เก้ี�ย่วข้องทุก้คน ไดั้ร้้ เข้าใจุ และ

คณะกรรมการบริษััท

คณะกรรมการกำากับดููแลกิจการ
และความยั�งย้น

คณะทำางานดู้านการ
จัดูการความยั�งย้น

คณะผู้บริหาร

คณะกรรมการบริหารความเส่�ยง

คณะทำางานบริหารความเส่�ยง

โคัรงสร�างการบัริหารจัด็การด็�านการเปล่�ยนแปลงสภาพัภูมิอากาศ

เก้ิดัความตระหนัก้ในดั้านก้ารพัื่ฒนาอย่�างยั่�งย่่น ราย่งานผู้ลก้าร
ดัำาเนินงานดั้านก้ารพื่ัฒนาอย่�างยั่�งย่่น และจุัดัทำาราย่งานดั้านก้าร
พื่ัฒนาอย่�างย่ั�งย่่นนำาเสู้นอต�อคณะก้รรมก้าร

โดัย่คณะทำางานด้ัานความยั่�งย่่นมีหน้าที�ในก้ารนำาแนวทางและ
แผู้นก้ารทำางานดั้านก้ารพัื่ฒนาอย่�างย่่นทั�ง 3 มิติไดั้แก้� มิต ิ
สู้ิ�งแวดัล้อม มิติสู้ังคม และมิติเศูรษัฐก้ิจุ ในด้ัานก้ารจัุดัก้ารด้ัาน

ก้ารเป็ลี�ย่นแป็ลงสู้ภัาพื่ภั้มิอาก้าศูและก้ารจุัดัก้ารก้๊าซึ่เร่อนก้ระจุก้ 
หน้าที�ของคณะทำางานครอบคลุมก้ารผู้ลัก้ดัันก้ารดัำาเนินก้ารดั้าน
สู้ิ�งแวดัล้อมและก้ารเป็ลี�ย่นแป็ลงสู้ภัาพื่ภั้มิอาก้าศูอย่�างมีนัย่สู้ำาคัญ 
ก้ำาหนดันโย่บาย่/เป็้าหมาย่ที�เหมาะสู้ม จุัดัให้มีระบบบริหารจุัดัก้าร
ที�มีป็ระสู้ิทธิภัาพื่ คำานวณป็ริมาณก้ารป็ล�อย่ก้๊าซึ่เร่อนก้ระจุก้ตลอดั
ห�วงโซึ่�คุณค�า และระบโุอก้าสู้ในก้ารลดัก้ารป็ล�อย่ เป็ดิัเผู้ย่ขอ้ม้ลผู้ล
ก้ารดัำาเนินงาน เป็้าหมาย่ และแนวทางก้ารบริหารจุัดัก้ารดั้านก้าร
เป็ลี�ย่นแป็ลงสู้ภัาพื่ภั้มิอาก้าศูอย่�างโป็ร�งใสู้

072 รายงานความย่�งยืน 2566
THAI PLASPAC PCL.



9.2.3 เป้าหมาย (3-3)

เป้าหมายในปี 2567

เป้าหมายระยะยาวั

9.2.4 แผู้นงานและการด็ำาเนินการ  (3-3)

ลดัก้ารป็ล�อย่ก้๊าซึ่เร่อนก้ระจุก้ขอบเขต 1 ร์�อัยละ 2 เทีย่บก้ับป็ีฐาน 2566
ลดัก้ารป็ล�อย่ก้๊าซึ่เร่อนก้ระจุก้ขอบเขต 2 ร์�อัยละ 2 เทีย่บก้ับป็ีฐาน 2566

เป็้าหมาย่ความเป็็นก้ลางทางคาร์บอนภัาย่ ในป็ี 2593 
เป็้าหมาย่ก้ารป็ล�อย่ก้๊าซึ่เร่อนก้ระจุก้สูุ้ทธิเป็็นศู้นย่์ภัาย่ ในป็ี 2608

ไดั�รั์บกิาร์รั์บร์อังคาร์บ์อันฟุตุพัร์ื�นท์อังค์กิร์ ปีร์ะจัำปี ี2566 จัากิอังค์กิร์กิาร์บริ์หุ้าร์จัดัักิาร์
กิ๊าซเร์ือันกิร์ะจักิ (อังค์กิร์มหุ้าชน) 
ในป็ี 2566 เราไดั้ดัำาเนินก้ารป็ระเมินคาร์บอนฟัุตพื่ริ�นท์ในทุก้พื่่�นที�ป็ฏิบัติก้าร โดัย่
ไดั้รับก้ารรับรองจุาก้หน่วย่งานที�เกี้�ย่วข้องก้ับองค์ก้ารบริหารจุัดัก้ารก้๊าซึ่เร่อนก้ระจุก้ 
(อบก้.) ความพื่ย่าย่ามน้�มีวัตถืุป็ระสู้งค์เพื่่�อสู้นับสู้นุนเป็้าหมาย่ของรัฐบาลไทย่ในก้าร
บรรลุความเป็็นก้ลางทางคาร์บอนภัาย่ในป็ี 2593 และก้ารป็ล�อย่ก้๊าซึ่เร่อนก้ระจุก้สูุ้ทธิ
เป็็นศูน้ย่ภ์ัาย่ในปี็ 2608 ก้ารเปิ็ดัเผู้ย่ขอ้ม้ลก้ารป็ล�อย่ก๊้าซึ่เรอ่นก้ระจุก้มจีุดุัป็ระสู้งค์เพื่่�อ
แสู้ดังถื่งความโป็ร�งใสู้ในก้ารแบ�งปั็นข้อม้ลเกี้�ย่วกั้บก้ารเป็ลี�ย่นแป็ลงสู้ภัาพื่ภั้มิอาก้าศู 
และเน้นย่ำ�าถื่งความพื่ร้อมขององค์ก้รในก้ารรับม่อก้ับความท้าทาย่ในอนาคต

แนวัทางการลด็ก๊าซเร่อนกระจก
โคัรงการติัด็ตัั�งระบับัผู้ลิตัไฟฟ้าพัลังงานแสงอาทิตัย์ของ 
TPAC 
ดั้วย่วิสู้ัย่ทัศูน์และความมุ�งมั�นในก้ารลดัก้ารป็ล�อย่ก้๊าซึ่เร่อนก้ระจุก้
ของโรงงานทั�วทั�งก้ลุ�มบรษัิัท ดัว้ย่ก้ารตั�งเป็า้หมาย่ในก้ารตดิัตั�งก้าร
ใชิ้พื่ลังงานทนแทนโดัย่ก้ารใช้ิระบบพื่ลังงานแสู้งอาทิตย์่ในโรงงาน
บริษััทถื่อครองและไม�ถื้ก้จุำาก้ัดัดั้านก้ฎระเบีย่บ เป็้าหมาย่ติดัตั�งทุก้
โรงงานของก้ลุ�มบริษััทภัาย่ในป็ี 2568

ในสู้�วนของโรงงาน TPAC บางขุนเทีย่น มีแผู้นก้ารติดัตั�งโครงก้าร
ผู้ลิตไฟัฟั้าพื่ลังงานแสู้งอาทิตย์่บนหลังคา ขนาดั 0.96เมก้ะวัตต์ 
ซึ่่�งอย่้�ระหว�างก้ารติดัตั�ง ซึ่่�งคาดัว�าจุะชิ�วย่ลดัก้ารใชิ้พื่ลังงานไฟัฟั้า
เฉลี�ย่ 1.129 เมก้ะวัตต์ชิั�วโมงต�อป็ีในชิ�วง 20 ป็ี แรก้ของก้ารติดัตั�ง

โคัรงการปรับัปรุงเคัร่�องจักรลด็การใช้�พัลังงานไฟฟ้า
เราได้ัดัำาเนินมาตรก้ารต�างๆ เพื่่�อป็ระหย่ัดัต้นทุนและเพื่ิ�ม
ป็ระสู้ิทธิภัาพื่ในก้ระบวนก้ารผู้ลิต ไดั้แก้� 
• เป็ลี�ย่นเคร่�องจัุก้รใหม�จุาก้ก้ารใช้ิเคร่�องจัุก้รใหม� (Full Electric) 

ทดัแทนเคร่�องจัุก้รเก้�า (Hydraulic) สู้ามารถืลดัก้ารใช้ิพื่ลงังาน
ไฟัฟั้าไดั้ร้อย่ละ 1.88 ของพื่ลังงานที�ใชิ้ทั�งหมดั

• ติดัตั�งแผู้งป็ระหย่ัดัพื่ลังงาน และเป็ลี�ย่นหัวอัดัเก้ลีย่วใน
เคร่�องจุัก้ร เพ่ื่�อลดัก้ารใชิ้พื่ลังงานร้อย่ละ 0.49 ของก้ารใชิ้
พื่ลังงานทั�งหมดั และเพื่ิ�มป็ระสู้ิทธิภัาพื่ก้ารผู้ลิต 

• ก้ารป็รับป็รุงระบบลม โดัย่เป็ลี�ย่น Air Compressor ใหม� โดัย่
ให้ผู้ลป็ระโย่ชิน์ดั้านก้ารป็ระหย่ัดัพื่ลังงานจุาก้ก้ารใช้ิงาน Air 
Compressor เป็็นหน่วย่ที�มีป็ระสู้ิทธิภัาพื่สู้้งข่�น โดัย่สู้ามารถื
ป็ระหย่ัดัพื่ลังงานร้อย่ละ 0.62 ของพื่ลังงานทั�งหมดัที�ใช้ิใน
โรงงาน

โคัรงการปรับัปรุงกระบัวันการทำางาน เพัิ�มประสิทธุิภาพั ลด็
การใช้�ทรัพัยากร
ในเดัอ่นมนีาคม 2567 TPAC ได้ัตดิัตั�งเคร่�อง Auto Packing  โดัย่มี
วตัถืปุ็ระสู้งคเ์พื่่�อลดัก้ารใชิบ้รรจุภุัณัฑ์ก์้ล�องก้ระดัาษั ซ่ึ่�งมปี็ระโย่ชิน์
ในด้ัานก้ารลดัก้ารใช้ิทรพัื่ย่าก้รบรรจุภุัณัฑ์ก์้ล�องก้ระดัาษั ลดัก้ารใช้ิ
เทป็ OPP ในก้ารบรรจุุสู้ินค้า สู้ามารถืเพื่ิ�มพื่่�นที�ในก้ารขนสู้�ง อีก้
ทั�งชิ�วย่ให้ก้ารจัุดัเรีย่งสิู้นค้าแข็งแรงและมีป็ระสิู้ทธิภัาพื่ โดัย่ก้าร
ป็รับป็รุงก้ระบวนก้ารบรรจุุสิู้นค้าน้�สู้ามารถืลดัก้ารใช้ิทรัพื่ย่าก้ร
โดัย่คิดัเป็็นป็ริมาณก้ารป็ล�อย่ก้๊าซึ่เร่อนก้ระจุก้ 1,029.92 ก้ิโลก้รัม
คาร์บอนไดัออก้ไซึ่ดั์เทีย่บเท�าต�อป็ี

ร้�ย่ง�นค้ว�มุ่ย่่�งย่ืน 2566
THAI PLASPAC PCL. 073



วิธีก้ารบรรจุุก้�อนก้าร
ป็รับป็รุง

หลังเป็ลี�ย่นวิธีก้ารบรรจุุโดัย่
ใชิ้เคร่�อง Auto Packing

โคัรงการเปล่�ยนช้นิด็วััตัถุด็ิบั 
ลด็การใช้�ทรัพัยากร และพัลังงาน
TPAC มี ก้ารพื่ัฒนาสู้ินค้ า โดัย่ เป็ลี� ย่นบรรจุุภััณฑ์์ฟัิ ล์ ม  
multi-layer ที�รีไซึ่เคิลไม�ไดั้เป็็น mono-layer ที�รีไซึ่เคิลได้ั โดัย่
มีวัตถืุป็ระสู้งค์เพื่่�อลดัก้ารใชิ้พื่ลังงานความร้อนในก้ารซึ่ีลผู้ิดัป็าก้ 
ถืงุฟัลิม์ และก้ารใชิบ้รรจุภุัณัฑ์ ์Monolayer ที�สู้ามารถืนำาไป็รไีซึ่เคลิ
ได้ั 100% PP ก้ารเป็ลี�ย่นก้ารใช้ิชินิดัวัตถืุดัิบบรรจุุภััณฑ์์น้� ชิ�วย่
ให้สู้ามารถืลดัก้ารป็ล�อย่ก้๊าซึ่เร่อนก้ระจุก้ไดั้คิดัเป็็น 64.39 ตัน
คาร์บอนไดัออก้ไซึ่ดั์เทีย่บเท�าโดัย่ป็ระมาณ

9.2.5 ผู้ลการด็ำาเนินการ (305-1, 305-2, 305-3, 305-4)

การปล่อยก๊าซเร่อนกระจก หน่วัย 2566

ขอบเขต 1 tCO2e 387

ขอบเขต 2 tCO2e 13,160

ขอบเขต 3 tCO2e 41,749

ป็ริมาณก้ารป็ล�อย่ GHG รวม tCO2e 55,296

ป็ริมาณก้ารป็ล�อย่ GHG ต�อหน่วย่ผู้ลิตภััณฑ์์ tCO2e/ตันก้ารผู้ลิต 0.90

หมาย่เหต:ุ ก้ารรับรองก้ารป็ล�อย่ก๊้าซึ่เร่อนก้ระจุก้ขององค์ก้ร โดัย่ บริษััท เอน็พีื่ซึ่ ีเซึ่ฟัตี� แอนด์ั เอน็ไวรอนเมนทอล เซึ่อร์วสิู้ จุำาก้ดัั ในปี็ 2566

074 รายงานความย่�งยืน 2566
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9.3 การบัริหารจัด็การนำ�าและนำ�าเส่ย
9.3.1 บัทนำา 
ก้ารบริหารจุัดัก้ารทรัพื่ย่าก้รนำ�าอย่�างมีป็ระสิู้ทธิภัาพื่ถื่อเป็็นเร่�อง
สู้ำาคัญสู้ำาหรับองค์ก้ร เน่�องจุาก้นำามาซ่ึ่�งทั�งความเสู้ี�ย่งและโอก้าสู้ 
ความเสู้ี�ย่งด้ัานก้าย่ภัาพื่ เชิ�น ภัาวะขาดัแคลนนำ�า อาจุสู้�งผู้ลก้ระทบ 
ต�อก้ารดัำาเนินงาน ขณะที�ความเสู้ี�ย่งดั้านก้ฎระเบีย่บอาจุเพิื่�ม
ต้นทุนในก้ารป็ฏิบัติตามข้อก้ำาหนดั ก้ารบริหารจัุดัก้ารนำ�าอย่�าง
ไม�มีป็ระสู้ิทธิภัาพื่อาจุสู้�งผู้ลเสู้ีย่ต�อช่ิ�อเสู้ีย่งและผู้ลก้ารดัำาเนินงาน
ทางก้ารเงินของ TPAC อย่�างไรก็้ตาม ก้ารนำามาตรก้ารอนุรัก้ษ์ั
นำ�ามาใชิ้ก้็ชิ�วย่ป็ระหย่ัดัต้นทุนและสู้ร้างความย่่ดัหยุ่�นในก้ารดัำาเนิน
งาน ก้ารพื่ัฒนานวัตก้รรมเพื่่�อเพื่ิ�มป็ระสู้ิทธิภัาพื่ก้ารใชิ้นำ�าสู้ามารถื
สู้ร้างความได้ัเป็รีย่บในก้ารแข�งขันและตอบสู้นองความต้องก้าร
ดัา้นความยั่�งย่่น ก้ารบริหารจัุดัก้ารนำ�าอย่�างรับผิู้ดัชิอบชิ�วย่ป็รับป็รุง
ความสู้ัมพื่ันธ์ก้ับผู้้้มีสู้�วนไดั้สู้�วนเสู้ีย่ สู้ร้างความมั�นใจุในก้ารป็ฏิบัติ
ตามก้ฎระเบีย่บ และบรรเทาความเสู้ี�ย่งจุาก้ก้ารไม�ป็ฏิบัตติาม ดังันั�น 
ก้ารนำาแนวทางเชิิงก้ลยุ่ทธ์มาใช้ิในก้ารบริหารจัุดัก้ารทรัพื่ย่าก้รนำ�า
จุ่งมีความสู้ำาคัญอย่�างย่ิ�งในก้ารบรรเทาความเสู้ี�ย่ง แสู้วงหาโอก้าสู้ 
และสู้�งเสู้ริมความย่ั�งย่่นในระย่ะย่าว

9.3.2 นโยบัายและการบัริหารจดั็การนำ�าและนำ�าเส่ย  
(3-3, 303-2)

TPAC ใชิ้มีก้ระบวนก้ารผู้ลิตที�ป็ราศูจุาก้ก้ารเก้ิดัมลพื่ิษัทางนำ�าและ
อาก้าศู มีก้ารใชิ้นำ�าในก้ารอุป็โภัค บริโภัค และระบบสูุ้ขาภัิบาล
เท�านั�นเราให้ความสู้ำาคัญก้ับก้ารบริหารจุัดัก้ารนำ�าเสู้ีย่อย่�างมีความ
รับผิู้ดัชิอบ เพ่ื่�อลดัผู้ลก้ระทบต�อสู้ิ�งแวดัล้อมและสู้อดัคล้องกั้บ
มาตรฐานของก้ระทรวงทรัพื่ย่าก้รธรรมชิาติและสู้ิ�งแวดัล้อม และ
ก้ระทรวงอุตสู้าหก้รรม โดัย่มีมาตรก้ารครอบคลุมสู้อดัคล้องก้ับ
ป็ระก้าศูของรัฐบาลในก้ารควบคุมก้ารระบาย่นำ�าเสีู้ย่จุาก้โรงงาน 
ก้ระบวนก้ารบำาบัดันำ�าเสู้ีย่ป็ระก้อบดั้วย่ก้ารวิเคราะห์และติดัตาม
สู้ารอินทรีย์่และอนินทรีย่์ โลหะหนัก้ และสู้ารมลพื่ิษัอ่�นๆ อย่�าง
เข้มงวดัโดัย่หน่วย่งานภัาย่นอก้ที�ไดั้รับก้ารรับรอง ผู้ลก้ารตรวจุวัดั
พื่บว�าระดัับสู้ารป็นเปื็�อนในนำ�าเสู้ยี่ที�ผู้�านก้ารบำาบัดัแลว้ก้�อนป็ล�อย่สู้้�
แหล�งนำ�าสู้าธารณะมคี�าตำ�าก้ว�าค�ามาตรฐานควบคมุทกุ้ราย่ก้ารตาม
ที�ก้ฎหมาย่ก้ำาหนดั

การจัด็การนำ�าและนำ�าเส่ย  (303-1)

TPAC ดัำาเนินโครงก้ารและแผู้นก้ารบริหารจุัดัก้ารนำ�ามาใชิ้ใน
ก้ารป็รับป็รุงก้ระบวนก้ารผู้ลิตให้สู้ามารถืใช้ิทรัพื่ย่าก้รนำ�าอย่�างมี
ป็ระสู้ิทธิภัาพื่และเก้ิดัป็ระโย่ชิน์สู้้งสูุ้ดั รวมถื่งควบคุมคุณภัาพื่นำ�า
ก้�อนป็ล�อย่ออก้จุาก้โรงงานให้สู้อดัคล้องตามมาตรฐานก้ารป็ล�อย่ 
นำ�าทิ�งที�ก้ฎหมาย่ก้ำาหนดั และพื่ัฒนาก้ระบวนก้ารนำานำ�าเสู้ีย่ก้ลับมา
ใชิซ้ึ่ำ�าหรอ่ลดัก้ารใชิน้ำ�า เราได้ัตระหนัก้ถืง่ความสู้ำาคญัของก้ารบริหาร
จุัดัก้ารนำ�าอย่�างมีป็ระสู้ิทธิภัาพื่และย่ั�งย่่น จุ่งไดั้จุัดัสู้รรงบป็ระมาณ
และทรัพื่ย่าก้รที�เพื่ีย่งพื่อสู้ำาหรับก้ารดัำาเนินโครงก้ารลดัก้ารใชิ้นำ�า
และนำานำ�าเสู้ีย่ก้ลับมาใชิ้ใหม� เพื่่�อให้สู้ามารถืควบคุมป็ริมาณก้าร
ใชิ้นำ�าและลดัผู้ลก้ระทบต�อสู้ิ�งแวดัล้อม

9.3.3 เป้าหมาย (3-3) 

เป้าหมายในปี 2567
ลดัป็ริมาณก้ารใชิ้นำ�า

ร์�อัยละ 1 เม่�อเป็รีย่บเทีย่บกั้บป็ี 2566

9.3.4 แผู้นงานและการด็ำาเนินการ (3-3)

ร้�ย่ง�นค้ว�มุ่ย่่�งย่ืน 2566
THAI PLASPAC PCL. 075



การจัด็การนำ�า หน่วัย 2565 2566 เปรียบัเท่ยบัปี 2566 และ 2565

ป็ริมาณก้ารใชิ้นำ�าทั�งหมดั ล้ก้บาศูก้์เมตร 71,952 63,332 -12%

โคร์งกิาร์ลดักิาร์ใช�ทร์ัพัยากิร์น�ำ
เรามีโครงก้ารที�จุะลดัก้ารใชิท้รพัื่ย่าก้รนำ�าในบริษััท จุง่ไดัก้้ำาหนดัแผู้น
และเป็า้หมาย่ในก้ารลดัก้ารใชิท้รพัื่ย่าก้รนำ�า วางแผู้นก้ารดัำาเนนิงาน
และผู้้้รับผู้ิดัชิอบ โดัย่จุัดัทำาเป็็นโครงก้ารดัังน้�
-  ก้ารเป็ลี�ย่นก๊้อก้นำ�าเป็็นก๊้อก้นำ�าอัตโนมัติ เพื่่�อลดัปั็ญหาก้ารใช้ิ

นำ�าอย่�างสู้ิ�นเป็ลอ่ง พื่่�นที�หอ้งสู้ขุา โรงอาหาร และไลน์ก้ารผู้ลติ  
- รณรงค์ก้ารลดัก้ารใชิน้ำ�าป็ลก้้ฝั่งจิุตสู้ำานก่้ในก้ารลดัใช้ิทรพัื่ย่าก้ร

นำ�า โดัย่ก้ารติดัป็้าย่รณรงค์ในจุุดัที�มีก้ารใชิ้
- อบรมให้ความร้้แก้�พื่นัก้งาน โดัย่จัุดักิ้จุก้รรมงานระบบคุณภัาพื่

ในป็ี 2566 เร่�องคุณค�าของทรัพื่ย่าก้รนำ�า และป็ัญหาก้าร
ขาดัแคลนนำ�าในอนาคต

- ติดัป้็าย่เต่อนก้ารป็ิดัก๊้อก้นำ�าเม่�อไม�ใชิ้งาน และรณรงค์ใชิ้นำ�า
อย่�างป็ระหยั่ดัรวมทั�งก้ำาลังศู่ก้ษัาก้ารดัำาเนินมาตรก้ารเก้็บก้ัก้
นำ�าฝ่นเพื่่�อใชิ้ป็ระโย่ชิน์จุาก้นำ�าฝ่นในชิ�วงฤดั้ฝ่น

 9.3.5 ผู้ลการด็ำาเนินงาน  (303-3, 303-5)  

076 รายงานความย่�งยืน 2566
THAI PLASPAC PCL.



9.4 เศรษฐกิจหมุนเวัียน
9.4.1 บัทนำา
ก้ารนำาแนวคดิัเศูรษัฐก้จิุหมนุเวยี่นมาใชิน้ำามาซ่ึ่�งทั�งความเสู้ี�ย่งและ
โอก้าสู้สู้ำาหรับธุรก้ิจุ ก้ารใช้ิวัสู้ดัุ ผู้ลิตภััณฑ์์ และบริก้ารในวงจุร
หมนุเวยี่นเป็็นระย่ะเวลานาน เพื่่�อเพื่ิ�มป็ระสู้ทิธภิัาพื่ก้ารใชิท้รพัื่ย่าก้ร
และลดัของเสู้ีย่ สู้อดัคล้องก้ับเป็้าหมาย่ความย่ั�งย่่น อย่�างไรก้็ตาม 
ก้ารเป็ลี�ย่นผู้�านดัังก้ล�าวมีความเสู้ี�ย่งสู้้ง รวมถื่งความจุำาเป็็นในก้าร
ลงทุนในโครงสู้ร้างพื่่�นฐานและเทคโนโลย่ีเบ่�องต้น ความผู้ันผู้วนที�
อาจุเก้ิดัข่�นในห�วงโซึ่�อุป็ทานเน่�องจุาก้ก้ารป็รับเป็ลี�ย่นก้ระบวนก้าร 
และความท้าทาย่ในก้ารป็ฏิบตัติามก้รอบก้ฎระเบีย่บที�เป็ลี�ย่นแป็ลง
ไป็ นอก้จุาก้น้� ก้ารย่อมรับของผู้้้บริโภัคต�อก้ารออก้แบบผู้ลิตภััณฑ์์
ใหม�และร้ป็แบบธุรก้ิจุใหม�ก้็อาจุเป็็นอุป็สู้รรค แต�ในทางก้ลับกั้น 
เศูรษัฐก้ิจุหมุนเวีย่นก้็เป็ิดัโอก้าสู้ในก้ารป็ระหย่ัดัต้นทุนผู้�านก้าร
ใชิ้ทรัพื่ย่าก้รอย่�างมีป็ระสู้ิทธิภัาพื่  นอก้จุาก้น้� บริษััทย่ังสู้ามารถื
สู้ร้างชิ่�อเสู้ีย่งจุาก้ก้ารแสู้ดังให้เห็นถื่งความมุ�งมั�นดั้านความยั่�งย่่น 
ดั่งดั้ดัผู้้้บริโภัคที�ใสู้�ใจุสู้ิ�งแวดัล้อม และสู้ร้างความย่่ดัหยุ่�นต�อความ
ผู้นัผู้วนในห�วงโซึ่�อปุ็ทานและก้ารเป็ลี�ย่นแป็ลงดัา้นก้ฎระเบยี่บ ก้าร
สู้รา้งดัลุย่ภัาพื่ระหว�างความเสู้ี�ย่งและโอก้าสู้เหล�าน้�จุำาเป็็นต้องมกี้าร
วางแผู้นก้ลยุ่ทธแ์ละนำาแนวป็ฏิบตัดิัา้นความยั่�งย่่นมาใช้ิอย่�างเชิงิรุก้.

เราจุ่งมีสู้�วนร�วมอย่�างแข็งขันในก้ารบริหารจุัดัก้ารเศูรษัฐก้ิจุ
หมุนเวีย่นผู้�านก้ารดัำาเนินก้ลยุ่ทธ์หลาย่ป็ระก้าร ป็ระก้ารแรก้ เรา
ไดั้ก้ำาหนดันโย่บาย่และแนวป็ฏิบัติดั้านสู้ิ�งแวดัล้อม โดัย่มุ�งเน้น
ก้ารพื่ัฒนาผู้ลิตภััณฑ์์ที�เป็็นมิตรก้ับสู้ิ�งแวดัล้อม รวมถื่งก้ารร�วมม่อ
ก้ับล้ก้ค้าในก้ารวิจุัย่และพัื่ฒนาผู้ลิตภััณฑ์์ที�ทำาจุาก้วัสู้ดัุหมุนเวีย่น 
สู้ามารถืนำาก้ลับมาใช้ิใหม�หร่อย่�อย่สู้ลาย่ไดั้ ซ่ึ่�งสู้อดัคล้องก้ับแนว
โน้มก้ารอนุรัก้ษั์สู้ิ�งแวดัล้อมที�เพื่ิ�มข่�นในป็ัจุจุุบัน นอก้จุาก้น้� เราย่ัง
ลดัก้ารพื่่�งพื่าเม็ดัพื่ลาสู้ติก้ใหม�และหันมาใชิ้วัตถืุดัิบทางเล่อก้ทาง
เล่อก้ ซึ่่�งรวมถื่ง เม็ดัพื่ลาสู้ติก้ PCR ทั�งจุาก้ก้ระบวนก้ารรีไซึ่เคิล
ทางเคมแีละทางก้ล และวตัถืดุับิชิวีภัาพื่ แสู้ดังใหเ้หน็ถืง่ความมุ�งมั�น
ในก้ารดัำาเนินธุรกิ้จุอย่�างยั่�งย่่นและก้ารป็ฏิบัติตามข้อก้ำาหนดัด้ัาน
สู้ังคมและสู้ิ�งแวดัล้อม โดัย่มุ�งเน้นก้ารพื่ัฒนาและใชิ้วัสู้ดัุทางเล่อก้
ที�เป็็นมติรต�อสู้ิ�งแวดัลอ้มแทนบรรจุภุัณัฑ์พ์ื่ลาสู้ตกิ้แบบดัั�งเดัมิ เรา
มมุี�งหวังที�จุะตอบสู้นองความต้องก้ารและความนิย่มของผู้้บ้ริโภัคที�
เป็ลี�ย่นแป็ลงไป็พื่ร้อมก้ับลดัผู้ลก้ระทบต�อสู้ิ�งแวดัล้อมพื่ร้อมๆ ก้ัน

9.4.2 นโยบัายและการจัด็การด็�านเศรษฐกิจ
หมุนเวัียน  (3-3)

TPAC มุ�งมั�นที�จุะนำาหลัก้เศูรษัฐก้ิจุหมุนเวีย่นมาใช้ิเป็็นแนวทาง
สู้ำาคญัในก้ารแก้ไ้ขปั็ญหาสู้ิ�งแวดัล้อมของป็ระเทศูไทย่และโลก้ เพื่่�อ
แก้้ป็ัญหาภัาวะโลก้ร้อน ก้ารขาดัแคลนทรัพื่ย่าก้ร วิก้ฤตขย่ะ และ
คุณภัาพื่ชิีวิต ในฐานะที� TPAC เป็็นหน่�งในบริษััทผู้้้ผู้ลิต ก้ารนำา
หลัก้เศูรษัฐก้ิจุหมุนเวีย่นมาใชิ้เป็็นแนวทางในก้ารบริหารจุัดัก้ารให้
เก้ิดัก้ารหมุนเวีย่นทรัพื่ย่าก้รและพื่ลังงานในระบบอย่�างคุ้มค�า และ
เก้ิดัป็ระโย่ชิน์สู้้งสูุ้ดั 

ดั้วย่จิุตสู้ำาน่ก้ในก้ารรัก้ษัาสู้ิ�งแวดัล้อม TPAC ให้ความสู้ำาคัญกั้บ
ก้ารออก้แบบผู้ลิตภััณฑ์์ที�คำาน่งถื่งวงจุรชีิวิตของผู้ลิตภััณฑ์์ตั�งแต�
เริ�มตน้ ควบค้�ไป็กั้บก้ารเลอ่ก้ใช้ิวตัถืดุับิที�สู้ามารถืย่�อย่สู้ลาย่ได้ัตาม
ธรรมชิาติอย่�าง พื่อลิเมอร์ชิวีภัาพื่ รวมทั�งวัสู้ดัทีุ�สู้ามารถืย่�อย่สู้ลาย่
ทางชิวีภัาพื่ไดั ้ซ่ึ่�งไม�สู้�งผู้ลก้ระทบในทางลบต�อก้ระบวนก้ารรไีซึ่เคลิ
ที�ออก้แบบมาสู้ำาหรับพื่อลิเมที�นิย่มใชิ้ก้ันอย่�างแพื่ร�หลาย่ เชิ�น 
r-PET, r-PP และ r-HDPE มุ�งเน้นก้ารป็รับป็รุงอย่�างต�อเน่�องเพื่่�อ
เพื่ิ�มป็ระสู้ทิธภิัาพื่ก้ารผู้ลติ ลดัของเสู้ยี่และก้ารสู้ญ้เสีู้ย่วตัถืดุับิ รวม
ถื่งก้ารใชิ้พื่ลังงานอย่�างคุ้มค�าและเป็็นมิตรต�อสู้ิ�งแวดัล้อม

เพื่่�อให้ก้ารดัำาเนินงานเป็็นไป็อย่�างมีป็ระสู้ิทธิภัาพื่ TPAC ทำางาน
ร�วมก้ับค้�ค้าในก้ารพื่ัฒนานวัตก้รรมและแนวทางใหม�ๆ สู้ำาหรับ
ก้ารสู้ร้างระบบนิเวศูของเศูรษัฐก้ิจุหมุนเวีย่น พื่ร้อมทั�งสู้่�อสู้ารและ
สู้ร้างความตระหนัก้ถื่งความสู้ำาคัญของก้ารอนุรัก้ษ์ัสู้ิ�งแวดัล้อมแก้� 
ผู้้บ้รโิภัคและผู้้มี้สู้�วนไดัสู้้�วนเสู้ยี่อ่�นๆ โดัย่ก้ารจุดััก้จิุก้รรมต�างๆ อย่�าง
สู้มำ�าเสู้มอ ทั�งน้� บริษััทย่ังตระหนัก้ถื่งความสู้ำาคัญของบุคลาก้รที�
เป็็นก้ำาลังสู้ำาคัญในก้ารขับเคล่�อนองค์ก้ร จุ่งมีก้ารพัื่ฒนาความร้้
และทัก้ษัะด้ัานก้ารจัุดัก้ารเศูรษัฐกิ้จุหมุนเวีย่นให้แก้�บุคลาก้รทุก้
ระดัับอย่�างต�อเน่�อง

9.4.3 เป้าหมาย (3-3) 

เป้าหมาย ในปี 2567  

ลดัก้ารเก้ิดัของเสู้ีย่จุาก้ก้ารผู้ลิตลงร์�อัยละ 5 
เทีย่บก้ับป็ี 2566 

พื่ัฒนาผู้ลิตภััณฑ์์เพื่่�อสู้ิ�งแวดัล้อม 3 ผู้ลิตภััณฑ์์

ร้�ย่ง�นค้ว�มุ่ย่่�งย่ืน 2566
THAI PLASPAC PCL. 077



9.4.4 แผู้นงานและการด็ำาเนินงาน  (3-3)

กิาร์ดัำเนินกิาร์ตามหุ้ลักิกิาร์ 3Rs ในแนวทางกิาร์จััดักิาร์ขอังเสุีย
TPAC ใช้ิแนวทางที�เป็็นระบบในก้ารจัุดัก้ารกั้บของเสู้ีย่และวัสู้ดัุที�
ต้องก้ำาจุัดั โดัย่ย่่ดัหลัก้ก้ารสู้ำาคัญของหลัก้ 3Rs ไดั้แก้� ลดัก้ารใชิ้
ทรัพื่ย่าก้ร (Reduce) ก้ารนำาก้ลับมาใชิ้ซึ่ำ�า (Reuse) และก้ารนำา
ก้ลับมาใชิ้ใหม� (Recycle) บริษััทไดั้จุัดัระบบก้ารแย่ก้ป็ระเภัทของ
เสู้ยี่อย่�างมีป็ระสู้ทิธภิัาพื่ พื่รอ้มก้นัน้� บรษัิัทย่งัมุ�งเนน้ก้ารสู้ร้างความ
ตระหนัก้ร้้และสู้�งเสู้ริมก้ารมีสู้�วนร�วมของพื่นัก้งานที�เก้ี�ย่วข้องใน
โครงก้ารต�างๆ ที�มีเป้็าหมาย่เพ่ื่�อลดัป็ริมาณขย่ะที�ตอ้งนำาไป็ฝั่งก้ลบ

กิาร์รี์ไซเคิลและกิาร์กิำจััดัขอังเสีุยอัย่างเหุ้มาะสุมลดัผู้ลกิร์ะทบต่อั
สุิ�งแวดัล�อัม
TPAC ใช้ิวิธีก้ารรีไซึ่เคิลมาใช้ิในก้ระบวนก้ารผู้ลิตและก้ารจัุดัก้าร
ของเสีู้ย่และวัสู้ดัุอย่�างเป็็นระบบ มีก้ารนำาวัสู้ดัุเหล่อใช้ิจุาก้
ก้ระบวนก้ารผู้ลิต เชิ�น เศูษับดัตัดัขอบ มาบดัย่�อย่ แป็รร้ป็ และนำา
มาใชิ้เป็็นวัตถืุดัิบเสู้ริมในก้ารผู้ลิตบรรจุุภััณฑ์์พื่อลิเมอร์ใหม� Post-
Industrial Recycled Waste (PIR Waste) นอก้จุาก้น้� เราย่ังดั้แล
ให้มีก้ารก้ำาจัุดัของเสีู้ย่อันตราย่อย่�างเหมาะสู้มผู้�านผู้้้รับก้ำาจุัดัก้าก้
อตุสู้าหก้รรมที�ไดัร้บัอนุญาตเพื่่�อลดัผู้ลก้ระทบต�อสู้ิ�งแวดัลอ้มที�เก้ดิั
จุาก้ก้ิจุก้รรมก้ารดัำาเนินงานของบริษััท

9.4.5 ผู้ลการด็ำาเนินงาน  (301-2, 306-4)

การใช้�วััตัถุด็ิบัและการแปลงของเส่ย หน่วัย 2566

ป็ริมาณก้ารใชิ้วัตถืุดัิบเม็ดัพื่ลาสู้ติก้จุาก้เม็ดัรีไซึ่เคิล (PCR) ตัน 5.4

078 รายงานความย่�งยืน 2566
THAI PLASPAC PCL.



9.5 การจัด็การขยะและของเส่ยจากการ
ด็ำาเนินงาน 
9.5.1 บัทนำา
ก้ารบรหิารจุดััก้ารขย่ะอย่�างมปี็ระสู้ทิธภิัาพื่นำามาซ่ึ่�งทั�งความเสู้ี�ย่งและ
โอก้าสู้สู้ำาหรบัธรุก้จิุ ในด้ัานความเสู้ี�ย่ง ก้ารไม�สู้ามารถืลดั ก้ารนำาก้ลบั
มาใช้ิใหม� และก้ารรไีซึ่เคลิขย่ะอย่�างเหมาะสู้มอาจุนำาไป็สู้้�ปั็ญหาก้ารไม�
ป็ฏบิตัติามก้ฎระเบีย่บด้ัานสู้ิ�งแวดัล้อม ความเสีู้ย่หาย่ต�อช่ิ�อเสีู้ย่งจุาก้
ก้ารถืก้้มองว�าไม�ย่ั�งย่่น ป็ระสู้ทิธิภัาพื่ก้ารดัำาเนนิงานที�ลดัลง ต้นทุนที�
สู้ง้ข่�น และก้ารด้ัอย่โอก้าสู้ในก้ารแข�งขนั อย่�างไรก็้ตาม ก้ารนำาระบบ
ก้ารจุดััก้ารขย่ะที�มปี็ระสู้ทิธภิัาพื่มาใช้ิอย่�างเชิิงรกุ้และสู้อดัคล้องก้บั
หลกั้ก้าร 3Rs ก้น็ำามาซ่ึ่�งโอก้าสู้ที�สู้ำาคญั ได้ัแก้� ก้ารป็ระหย่ดััต้นทุน
จุาก้ค�าธรรมเน้ย่มก้ารก้ำาจุดััที�ลดัลงและป็ระสู้ทิธภิัาพื่ก้ารใช้ิทรพัื่ย่าก้ร
ที�เพื่ิ�มข่�น โอก้าสู้ในก้ารสู้ร้างนวตัก้รรมผู้ลติภัณัฑ์์หรอ่ก้ระบวนก้ารใหม�
ที�ยั่�งย่่น ก้ารสู้ร้างช่ิ�อเสู้ยี่งและความแตก้ต�างในตลาดัสู้ำาหรบัผู้้บ้รโิภัค
ที�ใสู้�ใจุสู้ิ�งแวดัล้อม ก้ารป็ฏบัิตติามก้ฎระเบีย่บได้ัอย่�างแน่นอน และ
ความได้ัเป็รีย่บในก้ารแข�งขนัเหน่อค้�แข�งที�ป็รับตวัช้ิาก้ว�า ดังันั�น เรา
จุง่ต้องป็ระเมนิความเสู้ี�ย่งจุาก้ก้ารไม�ดัำาเนนิก้ารใดัๆ เป็รยี่บเทีย่บกั้บ
ป็ระโย่ชิน์อันมาก้มาย่ที�อาจุได้ัรบัจุาก้ก้ารแก้้ไขป็ระเด็ันก้ารลดั ก้ารนำา
ก้ลบัมาใช้ิใหม� และก้ารรไีซึ่เคลิขย่ะอย่�างครอบคลมุในก้ารดัำาเนนิงาน
และห�วงโซึ่�อปุ็ทาน

TPAC เป็็นผู้้้ออก้แบบและผู้ลิตบรรจุุภััณฑ์์พื่ลาสู้ติก้คงตัวสู้ำาหรับ
ผู้ลิตภััณฑ์์อุป็โภัคบริโภัคและเภัสู้ัชิก้รรม เราทำางานก้ับพื่อลิเมอร์
พื่ลาสู้ติก้ที�นำาก้ลบัมารีไซึ่เคิลได้ัหลาย่ชินิดั เราให้ความสู้ำาคญักั้บก้าร
ลดัผู้ลก้ระทบต�อสู้ิ�งแวดัล้อมและชิุมชินที�เก้ิดัจุาก้ขย่ะในก้ารดัำาเนิน
งานและกิ้จุก้รรมบริก้าร เราพื่ย่าย่ามอย่�างเต็มที�ในก้ารลดัก้ารผู้ลิต
ขย่ะทั�งอนัตราย่และไม�อนัตราย่ โดัย่ก้ารนำาขย่ะก้ลบัมาใช้ิใหม� และ

ก้ารก้ำาจุดััขย่ะอนัตราย่อย่�างเหมาะสู้ม เพื่่�อลดัผู้ลก้ระทบของขย่ะต�อ
สู้ิ�งแวดัล้อม โดัย่ก้ารนำาก้ารบริหารจัุดัก้ารขย่ะอย่�างเป็็นระบบตามหลัก้
ก้าร 3Rs คอ่ ก้ารลดั ก้ารนำาก้ลบัมาใช้ิใหม� และก้ารรไีซึ่เคลิ

9.5.2 นโยบัายและการจัด็การ (3-3, 306-1, 306-2)

ในก้ารบรหิารจัุดัก้ารขย่ะและของเสู้ยี่จุาก้ก้ารดัำาเนนิก้ารของ TPAC 
เราให้ความสู้ำาคญัและตระหนกั้ถืง่ก้ารจัุดัก้ารขย่ะและของเสู้ยี่อย่�าง
มีป็ระสู้ิทธิภัาพื่ เพ่ื่�อลดัผู้ลก้ระทบต�อสู้ิ�งแวดัล้อมและสูุ้ขภัาพื่ของ
พื่นัก้งานและชิุมชิน ซ่ึ่�งครอบคลุมทั�งขย่ะและของเสู้ีย่อันตราย่
และไม�อันตราย่

TPAC มุ�งมั�นในก้ารลดัก้ารใช้ิวัตถืุดัิบที�นำามาใช้ิในก้ระบวนก้าร
ผู้ลิต แต�อย่�างไรก็้ตามก้ารพื่ัฒนาผู้ลิตภััณฑ์์ที�ลดัก้ารใช้ิทรัพื่ย่าก้ร 
เราย่ังคงให้ความสู้ำาคัญกั้บก้ารรัก้ษัาคุณภัาพื่ของสู้ินค้าให้คงเดัิม
หร่อมาก้ข่�นอย้่�เสู้มอ เรามุ�งมั�นในก้ารนำาทรัพื่ย่าก้รที�เป็็นมิตรต�อ
สู้ิ�งแวดัล้อมมาใช้ิผู้�านก้ระบวนก้ารก้ารออก้แบบและพัื่ฒนาสิู้นคา้ มี
ก้ารวางแผู้นก้ารใชิว้ตัถืดุับิอย่�างมปี็ระสู้ทิธภิัาพื่สู้ง้สู้ดุั อกี้ทั�งก้ารนำา
นวัตก้รรมก้ารผู้ลิตและวัตถืุดัิบชินิดัใหม�ๆ มาใชิ้ ไม�เพื่ีย่งแต�จุะเพื่ิ�ม
ก้ารย่ก้ระดัับผู้ลิตภััณฑ์์ของเรา แต�ยั่งมุ�งเน้นก้ารก้�อให้เก้ิดัของ
เสู้ีย่จุาก้ก้ระบวนก้ารผู้ลิตอีก้ดั้วย่ ขณะเดีัย่วกั้น เรายั่งมุ�งมั�นที�จุะ
เพิื่�มความตระหนัก้ร้้ให้กั้บพื่นัก้งานในก้ารมีสู้�วนร�วมในก้ารจุัดัก้าร
ขย่ะและของเสีู้ย่ภัาย่ในบริษััท ผู้�านโครงก้าร ก้ารอบรม และก้าร
รณรงค์ของบริษััท 

9.5.3 เป้าหมาย (3-3) 

เป้าหมายในปี 2567

ลดัป็ริมาณขย่ะไม�อันตราย่ในอัตราร์�อัยละ 3 เม่�อเทีย่บก้ับ
ป็ี 2566

ลดัป็ริมาณขย่ะอันตราย่ในอัตราร์�อัยละ 3 เม่�อเทีย่บก้ับป็ี 
2566

ร้�ย่ง�นค้ว�มุ่ย่่�งย่ืน 2566
THAI PLASPAC PCL. 079



9.5.4 แผู้นงานและการด็ำาเนินงาน (3-3)

กิาร์พััฒนาที�ยั�งยืนและกิาร์เติบโตไปีพัร์�อัมกัิบชุมชนเป็ีนสุิ�งสุำคัญ
สุำหุ้ร์ับเร์า 
ทีมผู้้้บริหารของ TPAC ไดั้จุัดัเตรีย่มถืังขย่ะสู้ำาหรับก้ารคัดัแย่ก้
ป็ระเภัทขย่ะ เพื่่�อมอบให้ก้ับโรงเรีย่นในพื่่�นที�ใก้ล้เคีย่งบริษััท เพื่่�อ
ให้นัก้เรีย่นไดั้เรีย่นร้้วิธีก้ารคัดัแย่ก้ป็ระเภัทขย่ะที�ถื้ก้วิธี เน่�องจุาก้
นัก้เรีย่นถื่อเป็็นก้ำาลังสู้ำาคัญของสู้ังคม ก้ารป็ล้ก้ฝั่งความร้้ความ
เขา้ใจุในจุติสู้ำานก่้เร่�องก้ารรกั้าดัแ้ลสู้ิ�งแวดัลอ้มถือ่เป็็นสู้ิ�งสู้ำาคญัเพื่่�อ
โลก้ที�ยั่�งย่น่ โดัย่เราไดัท้ำาก้ารมอบถืงัขย่ะจุำานวน 2 ถืงัใหก้้บัโรงเรยี่น 
1. โรงเรีย่น ทวีธาภัิเศูก้ บางขุนเทีย่น 
2. โรงเรีย่นคลองพื่ิทย่าลงก้รณ์

โคร์งกิาร์เปีลี�ยนหุ้ลอัดัไฟุฟุลูอัอัเร์สุเซนท์เป็ีนหุ้ลอัดัไฟุ LED ภัายใน
โร์งงาน
ดัว้ย่มาตรก้ารก้ารอนุรกั้ษัพ์ื่ลงังานในก้ารเป็ลี�ย่นหลอดัไฟัฟัลอ้อเรสู้
เซึ่นท์ เป็็นหลอดัไฟั LED ที�ชิ�วย่ให้ใชิ้พื่ลังงานไฟัฟั้าลดัลงร้อย่ละ 
58.7 ของป็ริมาณก้ารใชิ้ไฟัฟั้าทั�งหมดัแต�ป็ระสิู้ทธิภัาพื่และความ
สู้ว�างเท�าเดัิม โครงก้ารดัังก้ล�าวอย้่�ระหว�างก้ารดัำาเนินก้ารเป็ลี�ย่น
ทั�วทั�งบริษััท นอก้จุาก้จุะชิ�วย่ป็ระหย่ัดัพื่ลังงานแล้ว ย่ังชิ�วย่ลดัก้าร
ก้�อให้เก้ิดัขย่ะอันตราย่ที�ต้องนำาไป็ก้ำาจุัดัดั้วย่วิธีก้ารฝ่ังก้ลบอีก้ดั้วย่

กิาร์ลงทุนเคร์ื�อังจัักิร์ไฟุฟุ้าทดัแทนกิาร์ใช�เคร์ื�อังจัักิร์ไฮีดัร์อัลิค
TPAC มีก้ารตั�งเป็้าหมาย่ในก้ารลงทุนเคร่�องจุัก้รใหม�ที�ใชิ้พื่ลังงาน
ไฟัฟั้าแทนก้ารใช้ิเคร่�องจุัก้รเก้�าป็ระเภัทไฮีดัรอลิคในสู้าย่ก้ารผู้ลิต 
Injection ซ่ึ่�งนอก้จุาก้จุะชิ�วย่ใหล้ดัก้ารใช้ิพื่ลังงานไฟัฟ้ัาลงและเพื่ิ�ม
ป็ระสู้ิทธิภัาพื่ในก้ารผู้ลิตแล้ว ย่ังชิ�วย่ลดัก้ารก้�อให้เก้ิดัขย่ะอันตราย่
ก้ารก้ารใชิ้นำ�ามันไฮีดัรอลิค และเศูษัผู้้าเป็ื�อนนำ�ามัน ที�ต้องถื้ก้นำาไป็
ก้ำาจุัดัดั้วย่ก้ารเผู้าทำาลาย่ไดั้

Corrugated Box Sustainability
ดั้วย่ความมุ�งมั�นในก้ารดัำาเนินธุรก้ิจุอย่�างย่ั�งย่่นและเป็็นมิตรต�อ
สู้ิ�งแวดัล้อม บริษััท TPAC ไดั้จุัดัทำาโครงก้าร "Corrugated Box 
Sustainability" ซ่ึ่�งเป็็นโครงก้ารหมนุเวยี่นและลดัก้ารใชิบ้รรจุภุัณัฑ์์
ก้ล�องก้ระดัาษั โดัย่ดัำาเนินก้ารร�วมกั้บลก้้ค้าและภัาย่ในองค์ก้รอย่�าง
ต�อเน่�อง ดัังน้�

1) รับคน่ก้ล�องก้ระดัาษัลก้้ฟัก้้จุาก้ลก้้ค้าบางราย่เพ่ื่�อนำาก้ลบั
มาใชิ้ใหม� จุำานวนไม�น้อย่ก้ว�า 20 ครั�ง โดัย่ติดัตามก้ารใชิ้งาน
ผู้�านระบบติดัตามดั้วย่แท็ก้อัจุฉริย่ะ เพื่่�อให้มั�นใจุว�าก้ล�องจุะ
ถื้ก้นำาก้ลับมาใชิ้ซึ่ำ�าอย่�างมีป็ระสู้ิทธิภัาพื่สู้้งสูุ้ดั

080 รายงานความย่�งยืน 2566
THAI PLASPAC PCL.



2) เป็ลี�ย่นจุาก้ก้ารใชิ้ก้ล�องก้ระดัาษัล้ก้ฟ้ัก้ (Corrugated 
paper box) มาใช้ิก้ล�องพื่ลาสู้ตกิ้ลก้้ฟัก้้ (Corrugated PP box)  
ซ่ึ่�งมีความคงทนและสู้ามารถืนำาก้ลับมาใชิ้ซึ่ำ�าไดั้หลาย่ครั�ง 
ชิ�วย่ลดัป็ริมาณก้ารใชิ้ก้ระดัาษัและผู้ลก้ระทบต�อสู้ิ�งแวดัล้อม

3) ลดัก้ารใชิก้้ล�องก้ระดัาษัลก้้ฟ้ัก้ในก้ารบรรจุสิุู้นคา้ป็ระเภัท
ขวดัย่า

หุ้ลังกิ่อัน

Corrugated paper box Corrugated pp box

4) ติดัตั�งระบบบรรจุุอัตโนมัติ (Auto Packing) เพื่่�อชิ�วย่ลดั
ก้ารใชิ้ก้ล�องก้ระดัาษัในก้ระบวนก้ารบรรจุุสิู้นค้า ซ่ึ่�งนอก้จุาก้
จุะป็ระหยั่ดัต้นทุนแล้ว ย่ังชิ�วย่เพื่ิ�มป็ระสู้ิทธิภัาพื่และความ
แม�นย่ำาในก้ารบรรจุุดั้วย่

ทำาความสู้ะอาดั
ดั้วย่เคร่�อง

ทำาความสู้ะอาดั

รับก้ล�องก้ระดัาษัค่นจุาก้
ล้ก้ค้า/ฝ่่าย่ผู้ลิต

ตรวจุสู้อบจุำานวน และ
แย่ก้ป็ระเภัท

Cycle 
of 

box

ตรวจุสู้อบลัก้ษัณะ
และคุณภัาพื่

จุัดัเตรีย่มเพื่่�อ
นำาก้ลับมาใชิ้ใน
ก้ระบวนก้ารผู้ลิต

โครงก้าร Corrugated Box Sustainability ไม�เพีื่ย่งแต�จุะชิ�วย่ในก้าร
จุดััก้ารขย่ะและของเสีู้ย่ภัาย่ในโรงงานด้ัวย่ก้ารลดัก้ารใชิแ้ละก้ารนำา
ก้ลับมาใชิ้ซึ่ำ�าเท�านั�น แต�ย่ังชิ�วย่เพื่ิ�มป็ระสู้ิทธิภัาพื่ในก้ารจุัดัก้าร 
บรรจุุภััณฑ์์ก้ล�องก้ระดัาษั นอก้จุาก้น้� ก้ารลดัก้ารใชิ้ก้ล�องก้ระดัาษั
ย่ังชิ�วย่ลดัก้ารเก้ิดัฝุ่่นละอองในก้ระบวนก้ารผู้ลิต ซึ่่�งจุะชิ�วย่ลดัก้าร
ป็นเป็ื�อนในสู้ินค้าไดั้อีก้ดั้วย่

Waste generated หน่วัย 2565 2566 เปรียบัเท่ยบัปี 2566 และ 2565

ปริม�ณของเสียอันตร�ยทั้งหมด ตัน 20.07 18.52 -8%

ปริม�ณของเสียไม่อันตร�ยทั้งหมด ตัน 597.90 451.44 -23%

ปริม�ณของเสียรวม ตัน 617.96 469.67 -23%

ของเส่ยท่�นำาไปกำาจัด็

ของเสียอันตร�ยที่ถูกนำ�ไปกำ�จััดด้วยวิธีี
ก�รเผ�ทำ�ล�ยและฝังกลบ

ตัน 8.3 9.1 10%

โดัย่ TPAC มีก้ระบวนก้ารใชิ้ก้ารจุัดัก้ารวงจุรก้ารใชิ้งานของก้ล�อง
ก้ระดัาษัดัังก้ล�าวอย่�างเป็็นระบบ ดัังน้� 

9.5.5 ผู้ลการด็ำาเนินงาน  (306-3, 306-4, 306-5)

ร้�ย่ง�นค้ว�มุ่ย่่�งย่ืน 2566
THAI PLASPAC PCL. 081



9.6 มลพัิษทางอากาศ
9.6.1 บัทนำา
TPAC ได้ัเล่อก้ก้ระบวนก้ารและเคร่�องจัุก้รเพื่่�อลดัความเสู้ี�ย่งที�
เก้ี�ย่วขอ้งก้บัก้ารป็ล�อย่มลพิื่ษัทางอาก้าศู ภัาย่ใตก้้ระบวนก้ารตก้แต�ง 
ก้ารพิื่มพ์ื่บนผู้ลิตภััณฑ์์บางชินิดัของเรามีความเสู้ี�ย่งต�อมลพิื่ษั
ทางอาก้าศู/ก้ลิ�นในสู้ถืานที�ทำางาน ซ่ึ่�งไดั้รับก้ารป็รับป็รุงคุณภัาพื่
และป็ระเภัทของหม่ก้พื่ิมพื่์ที�เหมาะสู้ม เชิ�น UV dried ink อีก้ทั�ง
ก้ารควบคุมคุณภัาพื่อาก้าศูให้เป็็นไป็ตามก้ฎระเบีย่บที�ก้ำาหนดัก้าร
จุัดัก้ารวัสู้ดัุและมลพื่ิษัที�เก้ิดัจุาก้ก้ารดัำาเนินธุรก้ิจุอย่�างเหมาะสู้ม 
นั�น ทั�งเป็็นความเสู้ี�ย่งและโอก้าสู้สู้ำาหรับบริษััท ในดั้านความเสู้ี�ย่ง 
ก้ารไม�สู้ามารถืจัุดัก้ารและก้ำาจุัดัของเสีู้ย่อันตราย่อย่�างรับผู้ิดัชิอบ
นั�น อาจุนำาไป็สู้้�ก้ารป็นเป็ื�อนสู้ิ�งแวดัล้อม ความรับผู้ิดัทางก้ฎหมาย่
ที�อาจุเก้ิดัข่�น ค�าป็รับจุาก้ก้ารไม�ป็ฏิบัติตามข้อบังคับ และผู้ลก้ระ
ทบเชิิงลบต�อสุู้ขภัาพื่ของพื่นัก้งานและชิุมชินโดัย่รอบ ก้ารก้ำาจุัดั
สู้ารพิื่ษัอย่�างไม�ถื้ก้ต้องยั่งสู้�งผู้ลเสีู้ย่ต�อช่ิ�อเสีู้ย่งและความไว้วางใจุ
จุาก้สู้าธารณชิน อย่�างไรก้็ตาม ก้ารนำาระบบก้ารจุัดัก้ารของเสู้ีย่
อันตราย่ที�เข้มงวดัมาใชิ้อย่�างจุริงจุังและก้ารลงทุนในเทคโนโลย่ี
เพื่่�อลดัมลพื่ิษั เชิ�น ก้ารป็ล�อย่ก้๊าซึ่ป็ระเภัทออก้ไซึ่ดั์ของไนโตรเจุน 
(NOx) และป็ระเภัทออก้ไซึ่ด์ัของซัึ่ลเฟัอร์ (SOx) ถ่ือเป็็นโอก้าสู้
ในก้ารลดัความเสู้ี�ย่งเหล�าน้� ก้ารป็ฏิบัติตามแนวทางก้ารจุัดัก้าร
ของเสู้ีย่อันตราย่อย่�างมีป็ระสู้ิทธิภัาพื่จุะเพื่ิ�มความป็ลอดัภััย่ในก้าร
ดัำาเนินงาน ลดัต้นทุนในก้ารบำาบัดัทำาความสู้ะอาดัสู้ิ�งแวดัล้อมใน
ระย่ะย่าว สู้อดัคลอ้งก้บัขอ้ก้ำาหนดัที�เขม้งวดัข่�น ดัง่ดัด้ันกั้ลงทนุและ
บุคลาก้รที�ใสู้�ใจุสู้ิ�งแวดัล้อม และสู้ร้างภัาพื่ลัก้ษัณ์เชิิงบวก้ในฐานะ 
ผู้้้ดั้แลรัก้ษัาสู้ิ�งแวดัล้อมและสูุ้ขภัาพื่อนามัย่อย่�างมีความรับผู้ิดั
ชิอบ ดัังนั�น 

9.6.2 นโยบัายและการจัด็การ (3-3)

TPAC ตระหนัก้ถืง่สุู้ขภัาพื่อนามัย่ของพื่นกั้งานและชุิมชุิมโดัย่รอบ
ของ TPAC โดัย่ก้ารก้ำาหนดันโย่บาย่และมาตรก้ารดั้านก้ารจุัดัก้าร
มลพื่ิษัอย่�างเคร�งครัดั ตั�งแต�ก้ารควบคุมก้ลิ�นจุาก้แหล�งก้ำาเนิดั ก้าร
ลดัป็ริมาณสู้ิ�งที�ก้�อให้เก้ิดัมลภัาวะทางอาก้าศู และสู้ารเคมี เราจุัดั
ให้มีก้ารสู้ำารวจุและป็ระเมินความเสู้ี�ย่งของสู้ภัาพื่แวดัล้อมในก้าร
ทำางานอย่�างต�อเน่�องเพ่ื่�อควบคุมให้คุณภัาพื่อาก้าศูภัาย่ในโรงงาน
และอาก้าศูที�ป็ล�อย่ออก้มาจุาก้โรงงานอย้่�ในระดัับมาตรฐานและ
ไม�สู้�งผู้ลก้ระทบต�อสูุ้ขภัาวะใดัๆ ต�อพื่นัก้งานและชิุมชินโดัย่รอบ

ดั้วย่ก้ลไก้ก้ารตรวจุสู้อบและควบคุมที�เข้มงวดั เรารัก้ษัาระดัับ
คุณภัาพื่อาก้าศูภัาย่ในและภัาย่นอก้โรงงานของเราให้อย่้�ในระดัับ
ที�เหมาะสู้มที�สูุ้ดั แนวทางที�ครอบคลุมของ TPAC ในก้ารดั้แล 
สู้ิ�งแวดัล้อมเน้นย่ำ�าถื่งความมุ�งมั�นของเราในก้ารป็ก้ป็้องสูุ้ขภัาพื่
และความป็ลอดัภััย่ของผู้้้คนและชุิมชินที�เราดัำาเนินธุรก้ิจุ มีก้าร
ใชิ้มาตรก้ารเชิิงรุก้เพื่่�อระบุ ป็ระเมิน และจัุดัก้ารก้ับแหล�งก้ำาเนิดั 
มลพื่ิษั ก้ลิ�น และสู้ารป็นเป็ื�อนในอาก้าศู ซึ่่�งสู้ะท้อนถื่งความทุ�มเท
ของเราต�อแนวทางป็ฏิบัติทางอุตสู้าหก้รรมที�ย่ั�งย่่น

เราไดัด้ัำาเนนิก้ารป็ระเมนิคณุภัาพื่สู้ิ�งแวดัลอ้มที�สู้ำานกั้งานและสู้ถืาน
ป็ระก้อบก้ารทกุ้แห�งอย่�างนอ้ย่ป็ลีะครั�ง ก้ารป็ระเมนิเหล�าน้�เป็็นก้าร
ตรวจุสู้อบระดัับอนุภัาคฝุ่่นละอองและความเข้มข้นของสู้ารเคมี
ในอาก้าศูเป็็นป็ระจุำา ผู้ลก้ารตรวจุวัดัดัังก้ล�าวแสู้ดังให้เห็นอย่�าง
สู้มำ�าเสู้มอว�าไดั้ป็ฏิบัติตามเก้ณฑ์์มาตรฐานที�หน่วย่งานก้ำาก้ับดั้แล
ก้ำาหนดั รวมทั�งสู้อดัคล้องก้ับแนวทางป็ฏิบัติขององค์ก้รวิชิาชิีพื่
อาชีิวอนามัย่รัฐบาลก้ลางอเมริกั้น (ACGIH) ในป็ี 2566 ผู้ลก้าร
ตรวจุสู้อบคุณภัาพื่สู้ิ�งแวดัล้อมพื่บว�า ค�าคุณภัาพื่อาก้าศูที�เก้ี�ย่วก้ับ
ก้ลิ�น เสู้ีย่ง/เสู้ีย่งรบก้วน และแสู้งสู้ว�าง มีค�าอย่้�ในระดัับที�อนุญาต
ตามก้ฎหมาย่และข้อก้ำาหนดัที�เก้ี�ย่วข้อง นอก้จุาก้น้� ในชิ�วงเวลา
ดังัก้ล�าว ไม�พื่บเหตกุ้ารณร์ั�วไหลหรอ่ก้ารป็ลดัป็ล�อย่สู้ารเคมโีดัย่ไม�
ควบคุมเก้ิดัข่�นจุาก้ก้ารดัำาเนินงานของบริษััททั�งสู้ิ�น

9.6.3 เป้าหมาย  (3-3) 

เป้าหมายในปี 2567
• ควบคุมป็ริมาณก้ารป็ล�อย่ไนโตรเจุนไดัออก้ไซึ่ด์ัไม�เกิ้น

ค�ามาตรฐาน 5 ppm (1)

• ควบคมุป็ริมาณก้ารป็ล�อย่ซึ่ลัเฟัอร์ไดัออก้ไซึ่ดั์ไม�เก้นิค�า
มาตรฐาน 5 ppm (1)

• ควบคุมป็ริมาณฝุ่่นละอองไม�ให้เก้ินค�ามาตรฐาน 15 
มิลลิก้รัมต�อล้ก้บาศูก้์เมตร (2)

หมายเหตุ:ุ(1) ประกาศกรมสวัสัดิกิารและคุุ้�มคุ้รองแรงงาน พ.ศ. 2560 
เร่�องขีีดิจำำากัดิสารเคุ้มีอันตุราย

 (2) มาตุรฐานแนะนำาโดิย OSHA (The Occupational Safety 
and Health Administration)

9.6.4 แผู้นงานและการด็ำาเนินงาน  (3-3)

โคัรงการปรับัปรุงประสิทธุิภาพัการขนส่งสินคั�า
ดั้วย่จุิตสู้ำาน่ก้รับผู้ิดัชิอบต�อสู้ังคมและสู้ิ�งแวดัล้อม TPAC มุ�งมั�นใน
ก้ารบริหารจุัดัก้ารมลพื่ิษัอย่�างเป็็นระบบและต�อเน่�อง ภัาย่ในพื่่�นที�
โรงงานไดัม้กี้ารจุดััก้ารความเสู้ี�ย่งและป็ระเมนิอนัตราย่จุาก้สู้ารเคมี
อย่�างสู้มำ�าเสู้มอ พื่รอ้มทั�งควบคุมใหร้ะดับัความเข้มขน้ของสู้ารเคมี
และป็ริมาณฝุ่่นละอองอย้่�ในเก้ณฑ์์มาตรฐานที�ป็ลอดัภััย่ อย่�างไร
ก้็ตาม ย่ังคงมีความรับผู้ิดัชิอบดั้านก้ารจุัดัก้ารมลพื่ิษัที�เก้ิดัข่�นจุาก้
ก้ระบวนก้ารขนสู้�งสู้ินค้า ซ่ึ่�งอาจุสู้�งผู้ลก้ระทบต�อชิุมชินและสู้ภัาพื่
แวดัล้อม TPAC ตระหนัก้ถื่งป็ระเด็ันน้�เป็็นอย่�างย่ิ�งและพื่ย่าย่าม
ลดัผู้ลก้ระทบดัังก้ล�าวอย่�างจุริงจุังและต�อเน่�อง 

082 รายงานความย่�งยืน 2566
THAI PLASPAC PCL.



9.6.5 ผู้ลการด็ำาเนินงาน  (305-7)

มลพัิษทางอากาศ หน่วัย 2566

ป็ริมาณไนโตรเจุนไดัออก้ไซึ่ดั์รวม ppm 0.215

ป็ริมาณซึ่ัลเฟัอร์ไดัออก้ไซึ่ดั์รวม ppm 0.010

ฝุ่่นละอองโดัย่รวม mg/m3 1.083

ก้�อน หลังก้ารป็รับป็รุง

ดั้วย่เหตุน้� TPAC จุ่งไดั้ทดัลองและพื่ัฒนาโครงก้าร "ป็รับป็รุง
ป็ระสู้ิทธิภัาพื่ก้ารขนสู้�งสู้ินค้า" โดัย่ไดั้ป็รับเป็ลี�ย่นวิธีก้ารวางสู้ินค้า
ในรถืบรรทุก้ จุาก้เดัิมที�วางไดั้เพื่ีย่ง 1 ชิั�น มาเป็็น 2 ชิั�น โดัย่ใชิ้
ชัิ�นวางพื่าเลทชิ�วย่ในก้ารบรรทุก้สู้นิค้า ซ่ึ่�งชิ�วย่ป็ระหยั่ดัเวลาในก้าร
ขนสู้�งและเพื่ิ�มพื่่�นที�บรรทุก้สิู้นค้า ทำาให้สู้ามารถืบรรทุก้สิู้นค้าไดั้
เพื่ิ�มข่�นอย่�างมีป็ระสิู้ทธิภัาพื่ สู้�งผู้ลให้ลดัต้นทุนในก้ารขนสู้�งลงได้ั 
นอก้จุาก้น้� ก้ารป็รับป็รุงป็ระสู้ทิธภิัาพื่ก้ารขนสู้�งดัว้ย่วิธนี้�ย่งัชิ�วย่ลดั
ผู้ลก้ระทบต�อสู้ิ�งแวดัล้อมและสู้งัคม โดัย่สู้ามารถืลดัจุำานวนเที�ย่วใน
ก้ารจุดััสู้�งสู้นิคา้ไดัถ้ืง่รอ้ย่ละ 25 เม่�อเทยี่บก้บัวธิกี้ารขนสู้�งแบบป็ก้ติ
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9.7 การจัด็การพัลังงาน 
9.7.1 บัทนำา
TPAC ตระหนัก้ถื่งความจุำาเป็็นเร�งดั�วนในก้ารรับม่อก้ับป็ัญหาก้าร
เป็ลี�ย่นแป็ลงสู้ภัาพื่ภั้มิอาก้าศู ก้ารป็ล�อย่ก้๊าซึ่เร่อนก้ระจุก้ และก้าร
จุัดัก้ารด้ัานพื่ลังงานในสู้ภัาพื่แวดัล้อมทางธุรกิ้จุในปั็จุจุุบัน จุาก้
วิก้ฤตก้ารณ์อุณหภั้มิของโลก้ที�สู้้งข่�นอย่�างรวดัเร็วและเหตุก้ารณ์
สู้ภัาพื่อาก้าศูรุนแรงที�ตามมานั�น ก้�อให้เก้ิดัความท้าทาย่อย่�างมาก้
ต�อทั�งสู้ิ�งแวดัล้อมและก้ลยุ่ทธ์ก้ารลงทุนทางธุรก้ิจุ โดัย่เฉพื่าะอย่�าง
ยิ่�งในพื่่�นที�ที�มีความเสู้ี�ย่งจุาก้อุทก้ภััย่และพ่ื่�นที�ชิาย่ฝ่ั�งทะเล เพ่ื่�อ
บรรเทาความเสู้ี�ย่งเหล�าน้� TPAC ไดั้ให้ความสู้ำาคัญก้ับโครงก้าร
ดั้านความยั่�งย่่น เชิ�น ก้ารใชิ้พื่อลิเมอร์รีไซึ่เคิลและก้ารลงทุนใน
โซึ่ล้ชิันพื่ลังงานสู้ีเขีย่ว เชิ�น โครงก้ารติดัตั�งระบบพื่ลังงานแสู้ง
อาทิตย่์บนหลังคา 

ความมุ�งมั�นของเราต�อก้ารพื่ัฒนาที�ยั่�งย่่นดั้านสู้ิ�งแวดัล้อมนั�นไม�
เพื่ีย่งแค�ก้ารป็ฏิบัติตามก้ฎระเบีย่บ แต�เรายั่งคงอนุรัก้ษั์พื่ลังงาน 
นำ�า และทรัพื่ย่าก้รอย่�างจุริงจุัง พื่ร้อมทั�งลดัมลพื่ิษัและของเสู้ีย่ให้
นอ้ย่ที�สู้ดุั ผู้�านก้ารนำาระบบก้ารจุดััก้ารพื่ลงังานมาใชิแ้ละจุดััตั�งคณะ
ก้รรมก้ารที�รับผู้ิดัชิอบโดัย่ตรง เราทำางานอย่�างต�อเน่�องเพื่่�อลดัก้าร
ใชิพ้ื่ลงังาน ลดัก้ารป็ล�อย่ก๊้าซึ่เร่อนก้ระจุก้ และเพิื่�มป็ระสู้ทิธภิัาพื่ก้าร
ใชิ้พื่ลังงาน เรามุ�งมั�นไม�เพื่ีย่งแค�อนุรัก้ษ์ัพื่ลังงาน แต�ยั่งตระหนัก้
ถื่งผู้ลก้ระทบอันล่ก้ซ่ึ่�งของพื่ลังงานที�มีต�อชิีวิตความเป็็นอย่้�ของ
พื่นัก้งานของเรา และเศูรษัฐก้ิจุโดัย่รวม ซึ่่�งเป็็นแรงผู้ลัก้ดัันให้เรา
ไป็สู้้�เป็้าหมาย่ก้ารเป็็นก้ิจุก้ารสูุ้ทธิเป็็นศู้นย่์ โดัย่มีสู้�วนร�วมในก้าร
อนุรัก้ษั์สู้ิ�งแวดัล้อมและก้ารพื่ัฒนาอย่�างย่ั�งย่่น

บรษัิัทดัำาเนนิก้ารอนรุกั้ษัพ์ื่ลงังานและพื่ฒันาระบบก้ารจุดััก้ารดัา้นพื่ลงังาน
ที�เหมาะสู้มในก้ารดัำาเนินงาน

บริษััทป็ฏิบัติตามก้ฎระเบีย่บดั้านก้ารอนุรัก้ษั์และก้ารจุัดัก้ารพื่ลังงาน

บริษััทก้ำาหนดัแผู้นและเป็้าหมาย่ก้ารอนุรัก้ษั์พื่ลังงานในแต�ละป็ี สู้่�อสู้ารให้
พื่นัก้งานทุก้คนรับทราบ และดัำาเนินก้ารอย่�างถื้ก้ต้อง

บริษััทจุะป็รับป็รุงป็ระสิู้ทธิภัาพื่ก้ารใช้ิพื่ลังงานอย่�างต�อเน่�องให้สู้อดัคล้อง
ก้ับก้ารดัำาเนินธุรก้ิจุ เทคโนโลย่ีที�ใชิ้ และแนวป็ฏิบัติที�ดัี

บริษััทเชิ่�อว�าก้ารอนุรัก้ษั์พื่ลังงานเป็็นความรับผู้ิดัชิอบของเจุ้าของก้ิจุก้าร 
ผู้้้บริหาร และพื่นัก้งานทุก้ระดัับชัิ�น โดัย่คาดัหวังให้ทุก้คนร�วมม่อป็ฏิบัติ
ตามแนวทางที�ก้ำาหนดั ตดิัตามตรวจุสู้อบ และราย่งานต�อคณะทำางานด้ัาน
ก้ารจุัดัก้ารพื่ลังงาน

บรษัิัทจุะสู้นบัสู้นนุดัา้นทรพัื่ย่าก้รบคุคล ทั�งในดัา้นงบป็ระมาณ ชัิ�วโมงก้าร
ทำางาน ก้ารฝ่กึ้อบรม ก้ารป็ระชิาสัู้มพัื่นธ ์ก้จิุก้รรมก้ารอนุรกั้ษัพ์ื่ลงังาน และ
ก้ารมีสู้�วนร�วมในก้ารนำาเสู้นอแนวคิดัเพื่่�อพื่ัฒนางานดั้านพื่ลังงาน

9.7.2 นโยบัายและการจัด็การ 
นโยบัายการอนุรักษ์พัลังงาน  
TPAC มีความมุ�งมั�นอย่�างแน่วแน่ในก้ารอนุรัก้ษ์ัพื่ลังงาน โดัย่
ตระหนัก้ถื่งบทบาทสู้ำาคัญของพื่ลังงานในก้ารสู้นับสู้นุนความเป็็น
อย้่�ที�ดัีของพื่นัก้งานและเศูรษัฐกิ้จุโดัย่รวม ผู้�านก้ารนำาระบบก้าร
จุดััก้ารพื่ลงังานที�ทนัสู้มยั่มาใชิ ้เราลดัตน้ทนุค�าพื่ลังงานอย่�างจุรงิจุงั 
ลดัก้ารป็ล�อย่ก๊้าซึ่เรอ่นก้ระจุก้ และเพื่ิ�มป็ระสู้ทิธภิัาพื่ก้ารใชิพ้ื่ลงังาน
ในทุก้ก้ระบวนก้ารดัำาเนินงาน ความมุ�งมั�นอันหนัก้แน่นน้�ไม�เพื่ีย่ง
เสู้ริมสู้ร้างความพื่ย่าย่ามด้ัานความย่ั�งย่่นของเราเท�านั�น แต�ยั่ง
สู้�งเสู้ริมก้ารอนุรัก้ษั์สู้ิ�งแวดัล้อมและความยั่�งย่่นทางเศูรษัฐก้ิจุอีก้
ดั้วย่ ตั�งแต�ป็ี 2565 เราไดั้จุัดัทำานโย่บาย่ก้ารอนุรัก้ษั์พื่ลังงาน โดัย่
มีพื่ันธสู้ัญญาดัังน้�

เราไดั้จุัดัตั�งคณะทำางานดั้านพื่ลังงานข่�นโดัย่มุ�งเน้นในเร่�องก้าร
จุัดัก้ารด้ัานพื่ลังงาน คณะทำางานดัังก้ล�าวมีวัตถุืป็ระสู้งค์เพื่่�อให้
แน่ใจุว�าทุก้ก้ิจุก้รรมก้ารดัำาเนินงานเป็็นไป็ตามนโย่บาย่ก้ารอนุรัก้ษั์
พื่ลงังาน แนวป็ฏิบตัิในก้ารจุดััก้ารพื่ลงังานในโรงงาน และข้อบงัคบั
ตามก้ฎหมาย่ โดัย่มเีป็า้หมาย่หลกั้ในก้ารลดัก้ารใชิพ้ื่ลงังานลงอย่�าง
เป็็นระบบและต�อเน่�องในทั�วทั�งองค์ก้ร ผู้�านความพื่ย่าย่ามและก้าร
ริเริ�มโครงก้ารต�างๆ อย่�างเป็็นก้ิจุลัก้ษัณะ
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คณะทำำ�ง�นและผู้้�ตรวจสอบด้��นก�รจัด้ก�รพลังง�น
ในเดือืนมกราคม 2567 TPAC ไดืจ้ัดัืตั้ั�งคณะทำำางานด้ืานการจัดัืการ
พลัังงานขึ้้�น เพื�อให้้สอดืคลั้องกับนโยบายการอนุรักษ์์พลัังงานขึ้อง
บริษ์ัทำแลัะวิิธีีการจััดืการพลัังงานในโรงงานตั้ามทีำ�กฎห้มายกำาห้นดื 
โดืยมีวิัตั้ถุุประสงค์เพื�อลัดืการใช้้พลัังงานลังอย่างเป็นระบบแลัะ
ตั้่อเน่�อง คณะทำำางานประกอบดื้วิยตั้ัวิแทำนพนักงานรวิมทำั�งสิ�น 17 
คน ไดื้แก่ ประธีานคณะทำำางาน 1 คน สมาช้ิกคณะทำำางาน 13 คน 
เจั้าห้น้าทำี�พลัังงานอาวิุโสสำาห้รับโรงงาน 1 คน เจั้าห้น้าทำี�พลัังงาน
สำาห้รบัโรงงาน 1 คน แลัะเลัขึ้านุการ 1 คน โดืยมีบทำบาทำห้น้าทีำ�ดืงัน้�

• ดืำาเนินการจััดืการพลัังงานให้้สอดืคลั้องกับนโยบายอนรักษ์์
พลัังงาน แลัะวิิธีีการจััดืการพลัังงานขึ้องบริษ์ัทำทำี�กำาห้นดืขึ้้�น

• ประสานงานกับห้น่วิยงานทีำ�เกี�ยวิขึ้้อง เพื�อขึ้อควิามร่วิมมือ
ในการปฏิิบัตั้ิตั้ามนโยบายอนุรักษ์์พลัังงาน แลัะวิิธีีการจััดืการ
พลัังงาน

• ดืำาเนนิการประช้าสัมพันธ์ี จัดัืฝึกึอบรม ห้รอืกจิักรรม ทีำ�เห้มาะ
สมกับบุคลัากร เพื�อสร้างจิัตั้สำาน้กการอนุรักษ์์พลัังงานใน
โรงงาน

• ควิบคุมดืูแลัให้้ห้ารจััดืการขึ้องบริษ์ัทำ ดืำาเนินไปอย่างมี
ประสิทำธีิภาพ เป็นไปตั้ามนโยบายอนุรักษ์์พลัังงานแลัะวิิธีีการ
จััดืการพลัังงาน

• รายงานผลัการอนุรักษ์์แลัะการจััดืการพลัังงานตั้ามนโยบาย
อนุรักษ์์พลัังงาน แลัะวิิธีีการจััดืการ พลัังงานให้้กับเจ้ัาขึ้อง 
ห้รือผู้บริห้ารระดืับสูงขึ้องบริษ์ัทำรับทำราบ

• เสนอแนะเกี�ยวิกับการกำาห้นดื ห้รือทำบทำวินนโยบายอนุรักษ์์
พลัังงาน แลัะวิิธีีการจััดืการพลัังงาน ให้้เจั้าขึ้องห้รือผู้บริห้าร
ระดืับสูงขึ้องบริษ์ัทำ พิจัารณาอย่างสมำ�าเสมอ

• สนับสนุนเจั้าขึ้องห้รือผู้ระดืับสูงขึ้องบริษ์ัทำ ในการดืำาเนินการ
จััดืการพลัังงานตั้ามกฎห้มาย ทำี�เกี�ยวิขึ้้อง

ผู้้�ตรวจประเมิินก�รจัด้ก�รพลังง�นภ�ยใน
องค์กร
เพื�อให้้มั�นใจัวิ่าการดืำาเนินงานดื้านการจััดืการพลัังงานขึ้อง TPAC  
เป็นไปอยา่งตั้่อเน่�อง มีประสิทำธีิภาพ ประสิทำธีิผลั แลัะเปน็รูปธีรรม 
บริษ์ัทำฯ ไดื้จััดืตั้ั�งผู้ตั้รวิจัสอบการจััดืการพลัังงานภายในองค์กรขึ้้�น
ดื้วิย ประกอบดื้วิยสมาช้ิก 3 คน ไดื้แก่ ประธีานผู้ตั้รวิจัสอบ 1 คน 
แลัะผู้ตั้รวิจัสอบ 2 คน โดืยมีบทำบาทำห้น้าทำี�ดืังน้� 

• กำาห้นดืวิัตั้ถุุประสงค์ ขึ้อบเขึ้ตั้ แลัะแผนการดืำาเนินการตั้รวิจั
ประเมิน

• ตั้รวิจัประเมินระบบการจััดืการพลัังงานภายในองค์กรตั้าม
แผนทำี�กำาห้นดื

• สรุปผบการตั้รวิจัประเมินแลัะรายงานให้้คณะทำำางานดื้านการ
จััดืการพลัังงานแลัะผู้บริห้ารระดืับสูงรับทำราบ

• ตั้ิดืตั้ามผลัการแก้ไขึ้ปัญห้าแลัะแนวิทำางแก้ไขึ้ปัญห้าระบบ
บการจััดืการพลัังงาน

9.7.3 เป้�หมิ�ย  (3-3) 

เป้�หมิ�ยในปี 2567

ลัดืการใช้้พลัังงานร้้อยละ 2 
เมื�อเทำียบกับปี 2566 

9.7.4 แผู้นง�นและก�รด้ำ�เนินง�น  (3-3)

ควิามมุ่งมั�นขึ้อง TPAC ดื้านควิามยั�งยืน แลัะการใช้้พลัังงาน
ทำดืแทำน 
TPAC มุ่งมั�นในการขึ้บัเคลัื�อนโครงการลัดืการปลัอ่ยกา๊ซคารบ์อนใน
โรงงานตั้า่งๆ ขึ้องบรษัิ์ทำ โดืยมเีปา้ห้มายทีำ�จัะใช้้พลังังานแสงอาทำติั้ย์
ให้้ไดื้ 100% ในการจั่ายไฟฟ้าให้้กับโรงงานทีำ�บริษ์ัทำเป็นเจั้าขึ้อง
แลัะโรงงานทีำ�ไม่มีขึ้้อจัำากัดืดื้านกฎระเบียบภายในปี 2568 ซ้�ง
ดืำาเนินการตั้ามแนวิทำางแบบขึ้ั�นตั้อน โดืยมีควิามคืบห้น้าเป็นทำี�น่า
พอใจั รวิมถุ้งการนำาพลัังงานแสงอาทำิตั้ย์มาใช้้ทำี�โรงงานในประเทำศ
มาเลัเซียขึ้องบริษ์ัทำ แลัะขึ้ยายไปยังโรงงานอีก 3 แห้่งในประเทำศ
อินเดืียแลัะประเทำศไทำย นอกจัากน้� บริษ์ัทำยังลังทำุนในการปรับปรุง
สาธีารณูปโภค อุปกรณ์ประห้ยัดืพลัังงาน แลัะจััดืห้าพลัังงานจัาก
แห้ลั่งพลัังงานสีเขึ้ียวิทำางเลัือกอื�นๆ เพื�อเพิ�มประสิทำธีิภาพการใช้้
พลัังงานแลัะลัดืการปลั่อยก๊าซคาร์บอน ควิามพยายามด้ืานควิาม
ยั�งยืนเห้ล่ัาน้�สะท้ำอนถุง้ควิามมุ่งมั�นขึ้อง TPAC ในการก้าวิสูอ่นาคตั้
ทีำ�เป็นมิตั้รตั้่อสิ�งแวิดืลั้อม แลัะไดื้รับการตั้อบรับเป็นอย่างดืีจัาก
ลัูกค้าทำั�วิโลักขึ้องบริษ์ัทำ

รายงานความย่�งยืน 2566
THAI PLASPAC PCL. 085



สู้่บเน่�องจุาก้ความสู้ำาเร็จุในก้ารนำาพื่ลังงานแสู้งอาทิตย่์มาใชิ้ใน
โรงงานในป็ระเทศูมาเลเซึ่ยี่ บรษัิัทไดับ้รรลเุป็า้หมาย่ก้ารตดิัตั�งระบบ
พื่ลังงานแสู้งอาทิตย่์ ทั�ง 2 ระย่ะ ในระย่ะที� 1 ก้ำาลังก้ารผู้ลิต 1,226 
ก้ิโลวัตต์ และระย่ะที� 2 ที�เพื่ิ�งสู้ำาเร็จุไม�นานมาน้� ซึ่่�งมีก้ำาลังก้ารผู้ลิต 
385 ก้โิลวตัต ์โดัย่ก้ารก้�อสู้รา้งลานจุอดัรถืพื่ลงังานแสู้งอาทติย่แ์ละ
ใชิ้ป็ระโย่ชิน์จุาก้พื่่�นที�หลังคาที�มีอย้่�อย่�างเต็มที� ในป็ระเทศูอินเดัีย่ 
บริษััทมีโรงงานสู้ามแห�งที�ใชิ้ระบบพื่ลังงานแสู้งอาทิตย่์แล้ว และ
ป็ัจุจุุบันบริษััทอย้่�ระหว�างก้ารหาร่อขั�นสุู้ดัท้าย่เพื่่�อขย่าย่โครงก้ารน้�
ไป็ย่ังสู้ถืานป็ระก้อบก้ารอีก้สู้ามแห�งภัาย่ในป็ระเทศู

สู้ำาหรบัสู้ถืานป็ระก้อบก้ารในป็ระเทศูไทย่ TPAC อย่้�ระหว�างก้ารตดิั
ตั�งระบบพื่ลงังานแสู้งอาทติย่ที์�มกี้ำาลงัก้ารผู้ลติป็ระมาณ 0.96 เมก้ะ
วัตต์ ขณะน้�อย่้�ในระหว�างดัำาเนินก้ารจุัดัทำาสู้ัญญาสู้ำาหรับโครงก้าร 
TPAC บางขุนทีย่น น้� และคาดัว�าจุะเริ�มดัำาเนินก้ารในชิ�วงไตรมาสู้
ที� 2 ของป็ี 2567

Malaysia Plant Phase I & II (Completed)

India, Silvassa Plant Phrase II (Proposed)

086 รายงานความย่�งยืน 2566
THAI PLASPAC PCL.



TPAC และการผู้ลักด็ันพัลังงานส่เขียวัของ
ประเทศไทย

TPAC มีทัศูนคติที�ดัีต�อแนวทางของรัฐบาลและคณะก้รรมก้าร
ก้ำาก้ับก้ิจุก้ารพื่ลังงาน (ก้ก้พื่.) ในก้ารก้ำาหนดัอัตราค�าบริก้าร
สู้าธารณ้ป็โภัคสู้ีเขีย่ว อัตราค�าบริก้ารดัังก้ล�าวมีวัตถืุป็ระสู้งค์เพื่่�อ
ก้ำาหนดัโครงสู้ร้างราคาไฟัฟั้าสู้ีเขีย่ว ซ่ึ่�งสู้อดัคล้องกั้บเป็้าหมาย่
ในก้ารลดัก้ารใชิ้พื่ลังงานจุาก้ระบบสู้าย่สู้�งโดัย่ก้ารหันมาใชิ้แหล�ง
พื่ลังงานทางเล่อก้ โครงก้ารน้�สู้นับสู้นุนก้ารลงทุนของบริษััทใน
พื่ลังงานสู้ะอาดั และเป็้าหมาย่ระดัับชิาติในก้ารลดัก้ารป็ล�อย่
ก้๊าซึ่เร่อนก้ระจุก้ เป็็นก้ารเป็ิดัทางสู้้�เป้็าหมาย่ความเป็็นก้ลางทาง
คาร์บอนของป็ระเทศูไทย่ภัาย่ในป็ี 2573

TPAC ย่งัคงมุ�งมั�นที�จุะดัำาเนนิความพื่ย่าย่ามเพื่่�อใหบ้รรลเุป็า้หมาย่
ดัา้นความยั่�งย่่นดังัก้ล�าว โดัย่ป็ฏบิตัติามแนวทางในอนาคตที� ก้ก้พื่. 
และหน่วย่งานรัฐบาลที�เก้ี�ย่วข้องไดั้วางไว้

9.7.5 ผู้ลการด็ำาเนินงาน  (302-1)

ปริมาณการใช้� ไฟฟ้า หน่วัย 2565 2566 เปรียบัเท่ยบัปี 2566 และ 2565

ป็ริมาณก้ารใชิ้ไฟัฟั้าโดัย่รวมภัาย่ในองค์ก้ร เมก้ะ
วัตต์-
ชิั�วโมง

27,829 26,325 -5%

ปริมารการใช้�พัลังงาน หน่วัย 2565 2566

ป็ริมาณก้ารใชิ้พื่ลังงานโดัย่รวมภัาย่ใน
องค์ก้ร

เมก้ะ
วัตต์-
ชิั�วโมง

28,760 27,003 -5%

ร้�ย่ง�นค้ว�มุ่ย่่�งย่ืน 2566
THAI PLASPAC PCL. 087
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10 การจัด็การ
ด็�านสังคัม
การปฏิิบัติดู้านสิทธิมน่ษัยั่ชิน 090

การจัดูการแรงงาน 094

ค่ณภาพัและความปลอดูภัยั่ข้องผู้ลิตภัณฑ์์ 099

ความปลอดูภัยั่ อาชิ่วอนามัยั่ และสภาพั
แวดูล้อมในการทำางาน

101

การรับผู้ิดูชิอบต�อสังคมและการม่ส�วนร�วมกับ
ชิ่มชิน

104

การบริหารความสัมพัันธ์กับลูกค้า 107

ร้�ย่ง�นค้ว�มุ่ย่่�งย่ืน 2566
THAI PLASPAC PCL. 089



10.1 การปฏิิบััตัิด็�านสิทธุิมนุษยช้น 
10.1.1 บัทนำา
ก้ารให้ความสู้ำาคัญก้ับสู้ิทธิมนุษัย่ชินไม�เพีื่ย่งแต�เป็็นหน้าที�ทางศูีล
ธรรมเท�านั�น แต�ย่ังถื่อเป็็นก้ารตัดัสู้ินใจุทางธุรก้ิจุที�มีก้ลยุ่ทธ์ ก้าร
ไม�ป็ฏบิตัติามสู้ทิธิมนษุัย่ชินอาจุนำาไป็สู้้�ผู้ลก้ระทบต�างๆ เชิ�น ทำาให้
ชิ่�อเสู้ีย่งของบริษััทเสู้ีย่หาย่ ต้องเผู้ชิิญก้ับข้อพื่ิพื่าททางก้ฎหมาย่ 
ป็ระสู้บปั็ญหาก้ารรบก้วนในห�วงโซึ่�อุป็ทาน ป็ระสู้บปั็ญหาด้ัาน
แรงงาน และสู้้ญเสู้ีย่ความไว้วางใจุจุาก้ผู้้้มีสู้�วนไดั้สู้�วนเสู้ีย่ ในทาง
ก้ลับก้ัน ก้ารบริหารจุัดัก้ารสู้ิทธิมนุษัย่ชินอย่�างมีป็ระสู้ิทธิภัาพื่
สู้ามารถืย่ก้ระดัับสู้ถืานะของบริษััทในฐานะองค์ก้รที�มีความ 
รบัผู้ดิัชิอบต�อสู้งัคม สู้รา้งขอ้ไดัเ้ป็รยี่บในก้ารแข�งขนั สู้�งเสู้รมิก้ารมี
สู้�วนร�วมที�เขม้แขง็ก้บัผู้้ม้สีู้�วนไดัสู้้�วนเสู้ยี่ เพิื่�มความพื่ง่พื่อใจุและก้าร
คงอย้่�ของพื่นัก้งาน และสู้นับสู้นุนเป้็าหมาย่ก้ารพัื่ฒนาที�ย่ั�งย่่นใน
ระย่ะย่าว โดัย่ก้ารระบุ ป็อ้งก้นั บรรเทา และรับผู้ดิัชิอบต�อผู้ลก้ระทบ 
ดั้านสู้ิทธิมนุษัย่ชินอย่�างเชิิงรุก้ ธุรก้ิจุจุะสู้ามารถืรัก้ษัามาตรฐาน
ดั้านจุริย่ธรรม เสู้ริมสู้ร้างความสู้ัมพื่ันธ์ก้ับผู้้้มีสู้�วนไดั้สู้�วนเสู้ีย่ และ
ดั้แลสู้วัสู้ดัิภัาพื่ของแรงงาน ซึ่่�งจุะนำาไป็สู้้�สู้ภัาพื่แวดัล้อมทางธุรก้ิจุ
ที�ย่ั�งย่่นและมีจุริย่ธรรมมาก้ข่�น

เรามุ�งมั�นที�จุะให้ความสู้ำาคัญก้ับสู้ิทธิมนุษัย่ชินในทุก้ก้ระบวนก้าร
ดัำาเนินงาน ก้รรมก้าร ผู้้้บริหาร และพื่นัก้งานจุำาเป็็นต้องป็ระก้อบ
ธรุกิ้จุอย่�างมจีุรยิ่ธรรม โดัย่มีแนวป็ฏิบตักิ้ารสู้รรหาและว�าจุ้างอย่�าง
เป็็นธรรมและมศีูกั้ดัิ�ศูร ีไม�เลอ่ก้ป็ฏบัิตบินพื่่�นฐานของอาย่หุรอ่เพื่ศู 
TPAC สู้นับสู้นุนแรงงานดั้วย่ก้ารจุ้างงานโดัย่ตรงและมีแนวป็ฏิบัติ
ที�เคารพื่สู้ิทธิมนุษัย่ชิน มีก้ารสู้่�อสู้ารนโย่บาย่อย่�างโป็ร�งใสู้ก้ับผู้้้มี
สู้�วนได้ัสู้�วนเสีู้ย่ และสู้�งเสู้ริมสิู้ทธิในก้ารออก้เสู้ีย่งของพื่นัก้งาน 
นอก้จุาก้น้�บริษััทห้ามก้ารละเมิดัสู้ิทธิมนุษัย่ชิน และทำางานร�วมก้ับ

ผู้้้ที�มีค�านิย่มร�วมก้ันเท�านั�น มีก้ารติดัตามสู้ถืานก้ารณ์อย่�างใก้ล้ชิิดั
เพ่ื่�อป็้องก้ันแรงงานเดั็ก้และแรงงานบังคับในห�วงโซึ่�อุป็ทาน โดัย่
มาตรก้ารครอบคลุมเหล�าน้� TPAC ไดั้แสู้ดังให้เห็นถื่งความมุ�งมั�น
อย่�างหนัก้แน่นในก้ารเคารพื่สิู้ทธิมนุษัย่ชินสู้ำาหรับพัื่นธมิตรและ 
ผู้้้มีสู้�วนไดั้สู้�วนเสู้ีย่ทุก้ราย่

10.1.2 นโยบัายและการบัริหารจัด็การ  (3-3)

บริษััท พื่ลาสู้ติค และหีบห�อไทย่ จุำาก้ัดั (มหาชิน) และบริษััทย่�อย่ 
(TPAC) มุ�งมั�นที�จุะป็ระก้อบธุรกิ้จุด้ัวย่ความรับผู้ิดัชิอบต�อสัู้งคม 
บรรษััทภัิบาล และจุรรย่าบรรณ เราเชิ่�อมั�นในก้ารป็ฏิบัติต�อทุก้คน
อย่�างเป็็นธรรม เสู้มอภัาค และมีศูัก้ดัิ�ศูรี โดัย่ป็ราศูจุาก้ก้ารเล่อก้
ป็ฏิบัติ พื่ร้อมทั�งดั้แลสู้วัสู้ดัิภัาพื่และความเป็็นอย้่�ที�ดัีของแรงงาน 
นโย่บาย่ก้ารจุ้างงานของบรษัิัทสู้อดัคล้องกั้บก้ฎหมาย่ไทย่และหลกั้
ก้ารสู้าก้ล รวมถืง่ข้อตก้ลงโลก้แห�งสู้หป็ระชิาชิาต ิหลัก้ก้ารชีิ�แนะว�า
ดั้วย่ธุรก้ิจุก้ับสู้ิทธิมนุษัย่ชินแห�งสู้หป็ระชิาชิาติ และมาตรฐานของ
องค์ก้ารแรงงานระหว�างป็ระเทศู

ในป็ี 2567 TPAC ป็ระก้าศูใชิ้นโย่บาย่ดั้านสู้ิทธิมนุษัย่ชินและแนว
ป็ฏิบัติดั้านแรงงานอย่�างครอบคลุม ซ่ึ่�งเป็็นก้รอบแนวทางในก้าร
สู้รา้งความเขา้ใจุและก้ารป็ฏบิตัติามหลกั้ก้ารเหล�าน้�อย่�างสู้อดัคลอ้ง
ในทุก้ระดัับขององค์ก้ร นโย่บาย่น้�ครอบคลุมถื่งก้ระบวนก้ารตรวจุ
สู้อบสู้ิทธิมนุษัย่ชินอย่�างรอบด้ัาน (HRDD) ซ่ึ่�งป็ระก้อบด้ัวย่ก้าร
ตรวจุสู้อบ ก้ารป็ระเมินความเสู้ี�ย่ง ก้ลไก้รับข้อร้องเรีย่น และ
มาตรก้ารเชิิงรุก้ในก้ารป็้องกั้น บรรเทา และเยี่ย่วย่าผู้ลก้ระทบ
ดั้านสู้ิทธิมนุษัย่ชินที�อาจุเกิ้ดัข่�นจุาก้ก้ารดัำาเนินงานของบริษััท 
แนวทางสู้ำาคัญดั้านสู้ิทธิมนุษัย่ชินและแนวป็ฏิบัติดั้านแรงงานสู้รุป็
ไว้ดัังต�อไป็น้�

กรรมการ ผูู้�บัริหาร พันักงาน และผูู้�เก่�ยวัข�องกับักลุ่มบัริษัท

• เคารพื่สิู้ทธิและหน้าที� ป็ก้ป้็องสิู้ทธิมนุษัย่ชิน ป็้องกั้นก้าร
คุก้คามและก้ารเล่อก้ป็ฏิบัติใดัๆ

• รัก้ษัาความเป็็นธรรมดั้านแรงงาน ไดั้แก้� ก้ารป็ฏิบัติอย่�าง 
เท�าเทีย่ม ค�าตอบแทนตามก้ฎหมาย่ และก้ารทำางานล�วงเวลา
เป็็นไป็ตามความสู้มัครใจุ

• ให้ความสู้ำาคัญต�อก้ารสู้�งเสู้ริมก้ารพัื่ฒนาศูัก้ย่ภัาพื่พื่นัก้งาน 
สู้ิทธิ ในก้ารต�อรอง ก้ารดั้แลรัก้ษัาความป็ลอดัภััย่และ 
อาชิีวอนามัย่

ลูกคั�า

• ใหค้วามสู้ำาคญัก้บัคณุภัาพื่และความป็ลอดัภัยั่ ของสิู้นค้าและ
บริก้าร และความพื่่งพื่อใจุของล้ก้ค้า

• ย่่ดัมั�นในก้ารก้ำาก้บัดัแ้ลก้จิุก้าร จุรรย่าบรรณธรุก้จิุ สู้ทิธมินษุัย่
ชินและความเท�าเทีย่มของล้ก้ค้า

• ไม�ละเมดิัขอ้ม้ลสู้�วนบคุคลหรอ่ขอ้ม้ลที�เป็็นความลบัของลก้้คา้

คัู่คั�า

• ป็ฏิบัติต�อค้�ค้าอย่�างเป็็นธรรม ผู้�านก้ระบวนก้ารจุัดัซึ่่�อจุัดัจุ้าง
ที�เป็็นธรรม

• สู้�งเสู้ริมให้มีก้ารป็ฏิบัติตามหลัก้สู้ิทธิมนุษัย่ชิน และจุรรย่า
บรรณค้�ธุรก้ิจุ
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ชุ้มช้น สังคัม และสิ�งแวัด็ล�อม

• มุ�งมั�นรับผู้ิดัชิอบต�อชิุมชิน สู้ังคม และสู้ิ�งแวดัล้อม ผู้�าน
โครงก้ารดั้แลและพื่ัฒนาร�วมก้ัน

• จุัดัให้มีชิ�องทางก้ารแจุ้งเบาะแสู้และเร่�องร้องเรีย่นแก้�ชิุมชิน
และสู้ังคม เพื่่�อก้ารพื่ัฒนาอย่�างย่ั�งย่่นร�วมก้ัน

• ทุ�มเทพัื่ฒนาผู้ลิตภััณฑ์์ที�เป็็นมิตรต�อสู้ิ�งแวดัล้อม ลดัผู้ล 
ก้ระทบเชิิงลบ สู้ร้างผู้ลก้ระทบเชิิงบวก้ต�อสู้ิ�งแวดัล้อม ชิุมชิน
และสู้ังคม

TPAC มีมาตรก้ารก้ารติดัตามด้ัานก้ารละเมิดัสู้ิทธิมนุษัย่ชิน ซ่ึ่�ง
เราได้ัดัำาเนินก้ารผู้�านมาตรก้ารและชิ�องทางก้ารแจุ้งเบาะแสู้และ
ข้อร้องเรีย่นที�ไดั้ก้ำาหนดัไว้ ในนโย่บาย่ก้ารรับแจุ้งเบาะแสู้และเร่�อง
รอ้งเรยี่น โดัย่ก้ารป็ระชิาสู้มัพัื่นธถ์ืง่ชิ�องทางและวธิกี้ารแจุง้เบาะแสู้
หร่อเร่�องร้องเรีย่นทั�งภัาย่ในและภัาย่นอก้องค์ก้ร อีก้ทั�งย่ังควบคุม
ให้มีก้ารติดัตามผู้�านชิ�องทางต�างๆ อย้่�เสู้มอ เพ่ื่�อให้มั�นใจุว�าเรา
สู้ามารถืดัำาเนินก้ารตรวจุสู้อบและติดัตามเร่�องร้องเรีย่นดัังก้ล�าว
อย่�างทันท�วงที

คณะก้รรมก้ารบริษััทตระหนัก้ถื่งความสู้ำาคัญของสู้ิทธิมนุษัย่ชิน จุ่ง
ก้ำาหนดัใหม้กี้ารราย่งานเหตกุ้ารณก์้ารแจุง้เบาะแสู้และเร่�องรอ้งเรยี่น 
ที�ครอบถื่งเหตุก้ารณ์ก้ารละเมิดัสิู้ทธิมนุษัย่ชินต�อคณะก้รรมก้าร
บรษัิัทโดัย่ตรงเป็็นป็ระจุำาทกุ้ไตรมาสู้ โดัย่ฝ่า่ย่บริหารและหน่วย่งาน
ตรวจุสู้อบภัาย่ใน รวมถื่งจุัดัให้มีก้ารป็ระเมินความเสู้ี�ย่งดั้านสู้ิทธิ
มนุษัย่ชินอย่�างรอบดั้าน (HRDD) ทบทวนมาตรก้ารก้ารดัำาเนินก้าร 
และมาตรก้ารก้ารเย่ีย่วย่าเป็็นป็ระจุำาทุก้ป็ี

ดั้วย่ความมุ�งมั�นตามนโย่บาย่ดั้านสู้ิทธิมนุษัย่ชิน TPAC สู้นับสู้นุน
ความหลาก้หลาย่และก้ารป็ฏิบัติอย่�างเป็็นธรรมในสู้ถืานที�ทำางาน 
ดังัที�ได้ัแสู้ดังใหเ้หน็จุาก้ก้ารให้ความสู้ำาคญัก้บัก้ารจุา้งงานบคุคลที�มี
ความพื่กิ้ารในปี็ 2566 โครงก้ารน้�ไม�เพื่ยี่งแต�ทำาให้บรษัิัทป็ฏบัิตติาม
ก้ฎระเบยี่บเท�านั�น แต�ยั่งสู้�งเสู้รมิให้เก้ดิัสู้ภัาพื่แวดัลอ้มในก้ารทำางาน
ที�มคีวามเป็็นอนัหน่�งอนัเดัยี่วก้นัมาก้ข่�น และย่ก้ระดับัคณุภัาพื่ชิวีติ
ของบุคคลเหล�าน้�ดั้วย่

ดั้ราย่ละเอีย่ดัเพื่ิ�มเติมเก้ี�ย่วก้ับ
นโย่บาย่ดั้านสู้ิทธิมนุษัย่ชินและก้ารป็ฏิบัติดั้านแรงงานไดั้ที�

https://tpacpackaging.com/wp-content/uploads/2024/04/
Human-Right-and-Labor-Practices-Policy-TH.pdf

คัวัามหลากหลายของพันักงาน (405-1)

  ไทย่,    อินเดัีย่,    พื่ม�า,    อ่�นๆ

ชิาย่

หญิง 

  ตำ�าก้ว�า 30 ป็ี    อายุ่ 30-50 ป็ี    มาก้ก้ว�า 50 ป็ี

สู้ัญชิาติ (%)

เพื่ศู (%)

ก้ลุ�มอายุ่ (%)

89.64%

0.40%
8.50%
0.13%

0.40%
0.93%

42.76%

55.91%

7.30%

38.51%
54.18%

ชิาย่ (ผู้้้พื่ิก้าร)

หญิง (ผู้้้พื่ิก้าร)
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10.1.3 เป้าหมาย  (3-3)

เป้าหมายในปี 2567

• ไม่มขี�อัร์�อังเร์ยีนหร่อเหตกุ้ารณ์ละเมดิัสิู้ทธมินษุัย่
ชินภัาย่ในและภัาย่ในองค์ก้ร

• ร์�อัยละ 100 ของพื่นัก้งานไดั้รับก้ารฝ่ึก้อบรมดั้าน
สู้ิทธิมนุษัย่ชิน 

10.1.4 แผู้นงานและการด็ำาเนินงาน  (3-3)

ในป็ี 2566 เราไดั้จุัดัให้มีก้ารนำาก้ระบวนก้ารตรวจุสู้อบดั้านสู้ิทธิ
มนุษัย่ชินอย่�างรอบดั้าน (Human Right Due Diligence: HRDD) 
มาพื่ัฒนาและดัำาเนินก้ารอย่�างต�อเน่�อง เพื่่�อลดัผู้ลก้ระทบทางดั้าน
สู้ิทธิมนุษัย่ชินที�อาจุเก้ิดัข่�นจุาก้ผู้ลิตภััณฑ์์ของบริษััทฯ ตลอดัห�วง
โซึ่�คุณค�า โดัย่ดัำาเนินก้ารตามก้ระบวนก้าร ดัังน้�

HUMAN RIGHTS

DUE DILIGENCE

Human Rights Policy

สื�อสาร
• ภัาย่ในองค์ก้ร
• ภัาย่นอก้องค์ก้ร

ระบัุประเด็็นและประเมิน
คัวัามเส่�ยง
• ระบุป็ระเดั็นที�สู้�งผู้ลก้ระทบ
• ระบุผู้้้มีสู้�วนไดั้เสู้ีย่ที�ไดั้รับผู้ลก้ระทบ

กำาหนด็แนวัทางลด็คัวัาม
เส่�ยงและมาตัรการเย่ยวัยา

Whistleblowing 
System

ตัรวัจสอบัและตัิด็ตัามผู้ล
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จุาก้ผู้ลก้ารป็ระเมินความเสู้ี�ย่งดัา้นสู้ทิธิมนุษัย่ชิน TPAC ได้ัก้ำาหนดัใหม้มีาตรก้ารบรรเทาผู้ลก้ระทบและลดัความเสู้ี�ย่งเพื่่�อป็อ้งก้นัโอก้าสู้ที�จุะ
เก้ดิัก้ารละเมดิัสู้ทิธมินษุัย่ชินแลว้ แต�อย่�างไรก้ต็ามความเสู้ี�ย่งดัา้นสู้ทิธมินษุัย่ชินที�ย่งัมคีวามเสู้ี�ย่งหลงเหลอ่อย้่� ไดัแ้ก้� ความเสู้ี�ย่งดัา้น สู้ภัาพื่
ก้ารทำางานทีไม�ป็ลอดัภััย่ ผู้ลก้ระทบจุาก้ฝุ่่น เสู้ีย่ง นำ�าเสู้ีย่ และของเสู้ีย่ และก้ารป็นเป็ื�อนของผู้ลิตภััณฑ์์ แม้บริษััทจุะมีมาตรก้ารรองรับ แต�
ย่ังว�ามีความเสู้ี�ย่งในระดัับสู้้งมาก้ โดัย่บริษััทฯ ไดั้ก้ำาหนดัให้มีก้ระบวนก้ารดัำาเนินงานเพื่่�อควบคุมความเสู้ี�ย่งดัังก้ล�าว ดัังน้�

ประเด็็นคัวัามเส่�ยง Stakeholders Risk Management Approach

สู้ภัาพื่ก้ารทำางานที�ไม�ป็ลอดัภััย่ • พื่นัก้งาน 
• ผู้้้รับเหมา 
• ค้�ค้า

• สู้่�อสู้าร ใหค้วามร้ ้เพื่่�อสู้รา้งความตระหนกั้และวฒันธรรม
ความป็ลอดัภััย่

• ตรวจุความป็ลอดัภััย่และอาชิวีอนามยั่ในก้ารทำางานอย่�าง
สู้มำ�าเสู้มอ 

• ก้ิจุก้รรม Safety Patrol เดั่อนละ 1 ครั�ง
• ป็ระเมินความป็ลอดัภััย่ฯ เป็็นป็ระจุำาทุก้เดั่อน
• จุัดัตั�งทีมฉุก้เฉิน และฝ่ึก้ซึ่้อมอย่�างน้อย่ป็ีละ 1 ครั�ง
• ตรวจุสู้อบอุป็ก้รณ์ป็้องก้ันตนเองและตรวจุสู้ภัาพื่ก้าร

ทำางานของผู้้้รับเหมา

ผู้ลก้ระทบจุาก้ฝุ่น่ เสู้ยี่ง นำ�าเสีู้ย่ และ
ของเสู้ีย่

• พื่นัก้งาน 
• ชิุมชินและสู้ังคม

• ควบคุม เฝ้่าระวังก้ารใช้ิความสู้ารเคมีในก้ระบวนก้ารผู้ลิต
• มีก้ารตรวจุวัดัระดัับความเข้มข้นของสู้ารเคมี คุณภัาพื่

นำ�า และสู้ภัาพื่แวดัล้อม ในสู้ถืานที�ทำางาน ให้อย่้�ใน
ระดัับมาตรฐาน

ก้ารป็นเป็ื�อนของผู้ลิตภััณฑ์์ • ล้ก้ค้า 
• ชิุมชินและสู้ังคม

• ขั�นตอนก้ารควบคุมคุณภัาพื่สู้ินค้าตั�งแต�รับเข้าสู้ินค้า 
จุนถื่งก้ารขนสู้�งสิู้นค้า เพื่่�อให้มั�นใจุว�าสู้ินค้าไม�มีก้าร 
ป็นเป็ื�อนทางก้าย่ภัาพื่และทางเคมี

• ไดั้รับก้ารตรวจุสู้อบตามมาตรฐานระบบคุณภัาพื่โดัย่
หน่วย่งานภัาย่นอก้ และไดั้รับก้ารรับรองมาตรฐานด้ัาน
ความป็ลอดัภััย่ของผู้ลิตภััณฑ์์อย่�างต�อเน่�อง

ผู้ลก้ารดัำาเนนิงานในป็ ี2566 ไม�มเีร่�องรอ้งเรยี่น หร่อเหตกุ้ารณก์้ารละเมดิัสู้ทิธมินษุัย่ชินเก้ดิัข่�นภัาย่ในองคก์้ร รวมถืง่สู้ามารถืดัำาเนนิก้จิุก้าร
อย่้�ในระดัับมาตรฐาน ไม�มีข้อร้องเรีย่นดั้านก้ารละเมิดัสู้ิทธิมนุษัย่ชินจุาก้พื่นัก้งานชิุมชิน ค้�ค้า ล้ก้ค้า และผู้้้มีสู้�วนเก้ี�ย่วข้องทางธุรก้ิจุ และ
ไม�มีข้อร้องเรีย่นดั้านผู้ลก้ระทบดั้านสู้ภัาพื่แวดัล้อมที�เก้ิดัจุาก้ก้ารดัำาเนินงานของบริษััท

10.1.5 ผู้ลการด็ำาเนินงาน  (406-1, 408-1, 409-1)

การปฏิิบััตัิด็�านสิทธุิมนุษยช้น หน่วัย

2566

กรณ่ อยู่ระหวั่างการตัรวัจ
สอบั ด็ำาเนินการเสร็จสิ�น

จุำานวนเหตุก้ารณ์ก้ารละเมิดัสู้ิทธิ
มนุษัย่ชิน

เหตุก้ารณ์ ไม�มี 0 0
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10.2 การจัด็การแรงงาน  
10.2.1 บัทนำา
ก้ารบริหารจัุดัก้ารแรงงานเป็็นราก้ฐานสู้ำาคัญของก้ารดัำาเนินธุรกิ้จุ
อย่�างยั่�งย่่น ดั้วย่ก้ารตระหนัก้ถื่งบทบาทสู้ำาคัญในก้ารสู้�งเสู้ริมก้าร
เตบิโต นวตัก้รรม และพื่ฤตกิ้รรมที�มจีุรยิ่ธรรม เราไม�ไดัป้็ฏบิตัติาม
ก้ฎหมาย่เพื่ีย่งเท�านั�น แต�ย่ังมุ�งเน้นในก้ารดั่งดั้ดั รัก้ษัา และพื่ัฒนา
แรงงานที�มคีวามหลาก้หลาย่และมทีกั้ษัะ ผู้�านสู้ิ�งจุง้ใจุและโครงก้าร
พื่ัฒนาที�เหมาะสู้ม แนวทางของเรามุ�งเน้นก้ารก้ำาหนดัเป้็าหมาย่
และก้ารวัดัผู้ลก้ารป็ฏิบัติงานอย่�างโป็ร�งใสู้ โดัย่มีระบบติดัตามที�มี
ป็ระสู้ทิธิภัาพื่รองรบั แมจุ้ะมีความเสู้ี�ย่งบางป็ระก้าร เชิ�น ก้ารป็ฏิบตัิ
ตามก้ฎหมาย่และก้ารจัุดัสู้รรทรัพื่ย่าก้ร แต�เราเช่ิ�อว�าก้ารบริหาร
จุัดัก้ารแรงงานอย่�างมีป็ระสู้ิทธิภัาพื่นำามาซึ่่�งโอก้าสู้ที�สู้ำาคัญ ทั�งใน
ดัา้นก้ารดัง่ดัด้ับุคลาก้รที�มคีวามสู้ามารถื ก้ารเสู้ริมสู้ร้างสู้วสัู้ดัภิัาพื่ 
และก้ารสู้ร้างชิ่�อเสู้ีย่งดั้านจุริย่ธรรม

TPAC ให้ความสู้ำาคญัก้บัความเป็็นธรรมและความเสู้มอภัาคสู้ำาหรบั
พื่นกั้งานของเรา สู้อดัคล้องกั้บนโย่บาย่ทรพัื่ย่าก้รบคุคล โดัย่ป็ฏบิตัิ
ตามก้ฎหมาย่แรงงานของป็ระเทศูไทย่ บริษััทมุ�งมั�นที�จุะไม�เล่อก้
ป็ฏิบัติในก้ารจุ้างงานและให้ข้อก้ำาหนดัที�เป็็นธรรมแก้�พื่นัก้งาน 
ทุก้คน พื่นัก้งานเป็็นปั็จุจุัย่สู้ำาคัญต�อความสู้ำาเร็จุของเรา เราจุ่งให้
ความสู้ำาคญัก้บัสู้วสัู้ดัภิัาพื่และก้ารพื่ฒันาของพื่นกั้งาน เรามอบโอก้าสู้
ที�เท�าเทีย่มก้ันในด้ัานความมั�นคงและก้ารเจุริญก้้าวหน้าในอาชิีพื่ 
พื่ร้อมทั�งสู้ร้างสู้ภัาพื่แวดัล้อมก้ารทำางานที�ป็ลอดัภัยั่และเคารพื่ซ่ึ่�งก้นั
และก้นั นอก้จุาก้น้� เราย่งัมอบค�าตอบแทนที�แข�งขันได้ั สู้วสัู้ดิัก้าร และ
ก้ารฝึ่ก้อบรมอย่�างสู้มำ�าเสู้มอเพื่่�อเพื่ิ�มพ้ื่นทัก้ษัะของพื่นัก้งาน

10.2.2 นโยบัายและการบัริหารจัด็การ  (3-3, 401-2)

TPAC มีก้ารสู้�งเสู้ริมก้ารดั้แลด้ัานก้ารจุัดัก้ารแรงงานขั�นพ่ื่�นฐาน
ที�เป็็นไป็ตามก้ฎหมาย่ ก้ฎระเบีย่บ ข้อบังคับต�างๆ ที�เก้ี�ย่วข้อง 
รวมทั�งสู้อดัคล้องก้ับมาตรฐานก้ารจุัดัก้ารแรงงานระดัับสู้าก้ล เชิ�น 
มาตรฐาน SEDEX (SMETA) ดั้วย่ความมุ�งมั�นในก้ารป็ฏิบัติอย่�าง
เป็็นธรรม TPAC มองว�าพื่นัก้งานค่อทรัพื่ย่าก้รที�มีคุณค�าที�สูุ้ดัของ
เรา ความมุ�งมั�นน้�สู้ะท้อนออก้มาจุาก้นโย่บาย่ที�มีก้ารก้ำาหนดัอย่�าง
ชิดััเจุน เพื่่�อให้แนใ่จุว�ามีก้ารป็ฏิบตัดิัา้นก้ารจุา้งงานอย่�างเป็็นธรรม
และชิอบดั้วย่ก้ฎหมาย่ เราสู้นับสู้นุนความหลาก้หลาย่และก้ารรวม
ก้ลุ�ม โดัย่สู้ร้างสู้ภัาพื่แวดัล้อมก้ารทำางานที�ทุก้คน ไม�ว�าจุะเป็็นเพื่ศู
ใดั อายุ่เท�าใดั หร่อมีสู้ัญชิาติอะไร ต�างก้็ร้้สู้่ก้ไดั้รับก้ารเคารพื่และ
ก้ารสู้นับสู้นุน เพื่่�อแสู้ดังถื่งความมุ�งมั�นในก้ารดั้แลสู้วัสู้ดัิภัาพื่ของ
พื่นัก้งาน เราย่ังมีคณะก้รรมก้ารสู้วัสู้ดัิก้ารที�ดั้แลเร่�องน้�โดัย่เฉพื่าะ

TPAC ไดั้จุัดัตั�งคณะก้รรมก้ารสู้วัสู้ดัิก้ารตามพื่ระราชิบัญญัติ
คุม้ครองแรงงาน พื่.ศู. 2541 และแก้ไ้ขเพื่ิ�มเตมิโดัย่พื่ระราชิบัญญตัิ
คุม้ครองแรงงาน (ฉบบัที� 2) พื่.ศู. 2551 โดัย่มีคณะก้รรมก้ารทั�งหมดั 
6 ท�าน ป็ระก้อบดั้วย่ป็ระธานก้รรมก้าร 1 ท�านซึ่่�งเป็็นตัวแทนของ
พื่นัก้งาน และก้รรมก้ารอีก้ 5 ท�าน โดัย่คณะก้รรมก้ารสู้วัสู้ดัิก้าร
ที�เป็็นตัวแทนของพื่นัก้งานมาจุาก้ก้ารเล่อก้ตั�งของพื่นัก้งาน 
ก้รรมก้ารเหล�าน้�มาจุาก้แผู้นก้ต�างๆ เชิ�น ฝ่่าย่ผู้ลิต ฝ่่าย่ฉ้ดัข่�น

ร้ป็ ฝ่่าย่ขนสู้�ง และฝ่่าย่ทรัพื่ย่าก้รบุคคล หน้าที�ของคณะก้รรมก้าร 
ค่อ หาร่อและให้คำาแนะนำาในเร่�องสู้วัสู้ดัิก้ารร�วมก้ับผู้้้บริหาร ดั้แล
สู้วัสู้ดัิภัาพื่ของพื่นัก้งาน และเสู้นอแนะเร่�องก้ารจุัดัสู้วัสู้ดัิก้ารที�เป็็น
ป็ระโย่ชิน์ต�อคณะก้รรมก้ารบริษััท วาระก้ารดัำารงตำาแหน่งของคณะ
ก้รรมก้ารสู้วัสู้ดัิก้ารชิุดัน้� ค่อ ตั�งแต�วันที� 22 พื่ฤศูจุิก้าย่น 2565 ถื่ง
วันที� 22 พื่ฤศูจุิก้าย่น 2567 

เราตระหนัก้ว�าพื่นัก้งานเป็็นทรัพื่ย่าก้รสู้ำาคัญ จุ่งมีก้ารก้ำาหนดั
นโย่บาย่และก้ลยุ่ทธ์ดั้านก้ารดั้แลและพื่ัฒนาทรัพื่ย่าก้รบุคคล โดัย่
ในดัา้นสู้วสัู้ดักิ้าร TPAC สู้�งเสู้รมิและสู้นบัสู้นนุดัา้นสู้วสัู้ดักิ้ารต�างๆ 
ใหแ้ก้�พื่นกั้งานตามที�ก้ฎหมาย่ก้ำาหนดั และตามที�บริษััทเหน็สู้มควร 
เชิ�น ก้ารรัก้ษัาพื่ย่าบาล ก้องทุนสู้ำารองเลี�ย่งชีิพื่ ก้ารชิ�วย่เหล่อ
พื่นัก้งานในวาระต�างๆ เชิ�น ก้ารแต�งงาน ก้ารคลอดับุตร อุป็สู้มบท 
เป็็นต้น อีก้ทั�ง TPAC ย่ังมีก้ารเงินรางวัลป็ระจุำาป็ี (โบนัสู้ป็ระจุำาป็ี) 
ที�จุ�าย่ให้เป็ล�าก้ับพื่นัก้งานเป็็นก้รณ้พื่ิเศูษั

ก้ารพื่ัฒนาและฝ่ึก้อบรมพื่นัก้งานเป็็นหน่�งในนโย่บาย่สู้ำาคัญของ 
TPAC เรามุ�งมั�นในก้ารพัื่ฒนาทัก้ษัะและศัูก้ย่ภัาพื่ของพื่นัก้งาน
อย่�างต�อเน่�อง โดัย่จัุดัให้พื่นัก้งานทุก้คนได้ัรับก้ารฝ่ึก้อบรมตาม
ความจุำาเป็็น โดัย่จุดััใหม้หีลกั้สู้ต้รก้ารฝ่กึ้อบรมทั�งจุาก้ภัาย่ในบรษัิัท 
และจุาก้สู้ถืาบันต�างๆของทั�งภัาครัฐและเอก้ชิน เพื่่�อให้พื่นัก้งานมี
ความร้้และความสู้ามารถืที�ทนัสู้มยั่ สู้ามารถืป็ฏิบตัิงานไดั้อย่�างม่อ
อาชีิพื่ สู้รา้งสู้รรค์นวตัก้รรม รวมถืง่ป็รับตวัรองรับก้ารเป็ลี�ย่นแป็ลง
และความทา้ทาย่ใหม�ๆ  ไดัอ้ย่�างย่ด่ัหยุ่�น นอก้จุาก้น้� ก้ารพื่ฒันาและ
ฝ่กึ้อบรมบุคลาก้รย่งัสู้นบัสู้นนุให้พื่นัก้งานมคีวามก้า้วหน้าในหนา้ที�
ก้ารงาน สู้ามารถืสู้รา้งม้ลค�าเพื่ิ�มใหก้้บัองคก์้ร และมคีวามผู้ก้้พื่นัที�
จุะร�วมงานก้ับบริษััทในระย่ะย่าว

การประเมินผู้ลการปฏิิบััตัิงานของพันักงาน  (404-3)

TPAC ได้ัจุัดัตั�งระบบก้ารบริหารทรัพื่ย่าก้รบุคคลเพื่่�อให้แน่ใจุว�า
พื่นัก้งานของเราได้ัรับก้ารป็ฏิบัติอย่�างเป็็นธรรมและเสู้มอภัาคใน
ก้ระบวนก้ารสู้รรหา ก้ารฝึ่ก้อบรม ก้ารป็ระเมินผู้ลก้ารป็ฏิบัติงาน 
ก้ารจุ�าย่ค�าตอบแทน และก้ารเล่�อนตำาแหน่ง เราจุดััให้มกี้ารป็ระเมนิ
ผู้ลก้ารป็ฏบิตังิานป็ระจุำาปี็สู้ำาหรับพื่นกั้งาน โดัย่ในปี็น้�ชิ�วงระย่ะเวลา
ก้ารป็ระเมินเริ�มตั�งแต�วันที� 22 ตลุาคม 2565 ถืง่วันที� 23 ตลุาคม 
2566 ก้ารป็ระเมินมุ�งเน้นไป็ที� 3 ด้ัานหลกั้คอ่ ก้ารเข้างาน ผู้ลก้าร
ป็ฏิบตังิาน และก้ารดัำาเนนิก้ารทางวนิยั่ (ถ้ืาม)ี เราให้ความสู้ำาคญั
ก้บัด้ัานต�างๆ ของผู้ลก้ารป็ฏิบตังิาน ได้ัแก้� คณุภัาพื่ ป็ริมาณ ความ
ขย่นัหมั�นเพื่ยี่ร ความป็ลอดัภัยั่ ทศัูนคตติ�อบรษัิัท ก้ารป็ฏิบตัติาม
ระเบีย่บ ก้ารมีสู้�วนร�วมในกิ้จุก้รรม ก้ารพื่ัฒนาตนเอง ความรับ
ผู้ดิัชิอบ ก้ารทำางานเป็็นทมี ก้ารป็ระสู้านงาน ภัาวะผู้้น้ำา และก้าร 
แก้้ปั็ญหา โดัย่จุะมกี้ารป็ระเมนิเก้ณฑ์์เหล�าน้�โดัย่ใช้ิคะแนนถื�วงนำ�าหนกั้

โดัย่ในปี็ 2566 TPAC จุัดัให้มีก้ารป็ระเมินผู้ลก้ารป็ฏิบัติงานของ
พื่นัก้งานคิดัเป็็นร้อย่ละ 100 ของพื่นัก้งานทั�งหมดั เพื่่�อนำาผู้ล
ก้ารป็ระเมินดัังก้ล�าวมาจัุดัทำาเป็็นแผู้นงานและแผู้นก้ารอบรมเพื่่�อ
พื่ัฒนาศูัก้ย่ภัาพื่ของพื่นัก้งานอย่�างต�อเน่�องในป็ี 2567
.

094 รายงานความย่�งยืน 2566
THAI PLASPAC PCL.



ส่งเสริมการพััฒนาตันเองของพันักงาน  (404-1, 404-2)

TPAC ของเราให้ความสู้ำาคัญก้ับก้ารเติบโตของพื่นัก้งาน โดัย่สู้นับสู้นุนโครงก้ารฝ่ึก้อบรมและพื่ัฒนาอย่�างจุริงจุัง ตลอดัป็ี 2566 เราไดั้จุัดั
หลัก้สู้้ตรก้ารฝ่ึก้อบรมที�ครอบคลุมเพื่่�อเสู้ริมสู้ร้างศูัก้ย่ภัาพื่ให้แก้�พื่นัก้งาน โดัย่มีหลัก้สู้้ตรหลาก้หลาย่รวมทั�งสู้ิ�น 43 หลัก้สู้้ตร มีระย่ะเวลา
ก้ารฝ่ึก้อบรมรวมก้ันถื่ง 540 ชิั�วโมง เพื่่�อแสู้ดังถื่งความมุ�งมั�นในก้ารสู้นับสู้นุนก้ารเรีย่นร้้อย่�างต�อเน่�อง ต�อไป็น้�เป็็นตัวอย่�างหลัก้สู้้ตรบาง
สู้�วนที�เราจุัดัข่�น:

หลักสูตัรพั้�นฐาน

• ป็ฐมนิเทศูและก้ารอบรมเก้ี�ย่วก้ับก้ฎ ระเบีย่บ และข้อก้ำาหนดัของบริษััท
• จุรรย่าบรรณธุรก้ิจุของบริษััท
• นโย่บาย่ เชิ�น นโย่บาย่ต�อต้านทุจุรติและคอร์รปั็ชัิน นโย่บาย่แจุ้งเบาะแสู้และเร่�องร้องเรีย่น PDPA นโย่บาย่

ความป็ลอดัภััย่และอาชิีวอนามัย่ฯ นโย่บาย่คุณภัาพื่ เป็็นต้น
• ความร้้เบ่�องต้นเก้ี�ย่วก้ับระบบคุณภัาพื่ภัาย่ในบริษััทฯ
• อบรมทัก้ษัะก้ารป็ฏิบัติงานและความป็ลอดัภััย่ในก้ารทำางาน

หลักสูตัรเพัิ�มเตัิม

• อบรมเพื่ิ�มทกั้ษัะและเทคนคิในก้ารทำางาน เชิ�น เทคนคิก้ารผู้ลติงานฉ้ดัที�มปี็ระสู้ทิธภิัาพื่ เทคนคิก้ารผู้ลติ
งานเป็่าที�มีป็ระสู้ิทธิภัาพื่ เป็็นต้น

• อบรมเพื่ิ�มทัก้ษัะในก้ารบริหาร เชิ�น ก้ลยุ่ทธ์ก้ารจุัดัทำา Training Road Map, B2B Marketing & Sales 
Optimization เป็็นต้น

• อบรมเพื่ิ�มทัก้ษัะดั้านก้ารแก้้ป็ัญหาและก้ารตัดัสู้ินใจุ เชิ�น ก้ารพื่ัฒนาหัวหน้างานสู้้�ก้ารเป็็นผู้้้นำาม่ออาชิีพื่, 
Modern Purchasing Strategy เป็็นต้น

10.2.3 เป้าหมาย  (3-3)

อัตรา Turnover rate ของพื่นัก้งานน้อย่

ก้ว�าร์�อัยละ 3 ในป็ี 2567

จุำานวนชัิ�วโมงก้ารอบรมของพื่นัก้งานโดัย่

เฉลี�ย่มาก้ก้ว�า 10 ชัิ�วโมงต�อคน ในป็ี 
2567

ความผู้้ก้พื่ันของพื่นัก้งานที�มีต�อองค์ก้ร

ร์�อัยละ 75 ในป็ี 2567 10.2.4 แผู้นงานและการด็ำาเนินงาน  (3-3)

การสนบััสนนุคัวัามสำาเรจ็ของพันักงาน: กองทุนการศึกษาบัตุัร 
TPAC ไดั้จุัดัตั�งโครงก้ารก้องทุนก้ารศู่ก้ษัาบุตรของพื่นัก้งาน ซึ่่�งมี
วตัถืปุ็ระสู้งคเ์พื่่�อสู้นบัสู้นนุก้ารศูก่้ษัา บรรเทาภัาระทางก้ารเงนิของ
พื่นกั้งาน และแสู้ดังถืง่ความมุ�งมั�นของบริษััทในก้ารดัแ้ลสู้วัสู้ดัภิัาพื่
ของพื่นกั้งานอย่�างรอบด้ัาน โดัย่ก้ารใหค้วามชิ�วย่เหลอ่ทางก้ารเงิน 
บริษััทตระหนัก้ถื่งความสู้ำาคัญของก้ารศู่ก้ษัาและชิ�วย่ให้พื่นัก้งาน
สู้ามารถืมุ�งเน้นเป้็าหมาย่ทางก้ารศู่ก้ษัาของบุตรหลานไดั้โดัย่ไม�
ก้ระทบต�อสู้ถืานภัาพื่ทางก้ารเงนิ โครงก้ารน้�สู้ะทอ้นให้เหน็ถืง่ความ
มุ�งมั�นของบรษัิัทในก้ารลงทนุในพื่นกั้งานและครอบครวั สู้รา้งสู้ภัาพื่
แวดัล้อมที�เอ่�ออำานวย่ต�อก้ารพื่ัฒนาองค์รวมของพื่นัก้งาน

ร้�ย่ง�นค้ว�มุ่ย่่�งย่ืน 2566
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ส่งเสริมสวััสด็ิภาพัและคัวัามเป็นอันหนึ�งอันเด็่ยวักันของ
พันักงาน: บัริการนวัด็แผู้นไทยโด็ยผูู้�ให�บัริการท่�ม่คัวัาม
บักพัร่องทางการมองเห็น
TPAC จุัดัให้มีโครงก้ารเพื่่�อรับม่อก้ับก้ลุ�มอาก้ารของโรคออฟัฟัิศู
ซึ่ินโดัรม ซ่ึ่�งเป็็นภัาวะที�เก้ิดัจุาก้ก้ารทำางานนั�งหน้าคอมพิื่วเตอร์
เป็็นเวลานาน โดัย่จุัดัให้มีบริก้ารนวดัแผู้นไทย่จุาก้ผู้้้ป็ระก้อบ
อาชีิพื่ที�มีความบก้พื่ร�องทางก้ารมองเห็น โครงก้ารน้�ไม�เพีื่ย่งมุ�ง
เน้นก้ารสู้�งเสู้ริมสูุ้ขภัาพื่และสู้วัสู้ดัิภัาพื่ของพื่นัก้งานเท�านั�น แต�ย่ัง
สู้นับสู้นุนก้ารสู้ร้างสู้ภัาพื่แวดัล้อมที�เปิ็ดัก้ว้างและรวมทุก้คนเข้า
ไว้ดั้วย่ก้ัน โดัย่ให้โอก้าสู้ในก้ารป็ระก้อบอาชีิพื่แก้�บุคคลที�มีความ
บก้พื่ร�องทางก้ารมองเห็น ดั้วย่ก้ารให้บริก้ารนวดัเพื่่�อรัก้ษัาอาก้าร
ป็วดัเม่�อย่จุาก้ก้ารทำางาน บริษััทไดั้สู้นับสู้นุนก้ารบรรจุุบุคลาก้ร
ที�มีความบก้พื่ร�องทางก้ารมองเห็นให้เข้ามามีสู้�วนร�วมในก้ำาลัง
แรงงานอีก้ดั้วย่

รบััมอืกบััคัวัามท�าทายจากภาวัะคัา่คัรองช้พ่ัสงู: โคัรงการแจก
จ่ายข�าวัสารให�แก่พันักงาน
เราไดั้จุัดัทำาโครงก้ารแจุก้จุ�าย่ข้าวสู้ารให้แก้�พื่นัก้งาน โดัย่มี
วตัถุืป็ระสู้งคห์ลกั้เพื่่�อบรรเทาภัาระค�าใชิจุ้�าย่ในก้ารดัำารงชิวีติป็ระจุำา
วันของพื่นัก้งาน ผู้�านก้ารแจุก้จุ�าย่ข้าวสู้ารโดัย่ตรงให้แก้�พื่นัก้งาน 
ซ่ึ่�งจุะชิ�วย่เสู้รมิสู้รา้งความมั�นคงและสู้วสัู้ดัภิัาพื่ทางก้ารเงนิโดัย่รวม
ให้แก้�พื่นัก้งาน โครงก้ารน้�แสู้ดังให้เห็นถื่งความตระหนัก้และความ
ห�วงใย่ของบริษััทที�มีต�อสู้ถืานก้ารณ์ค�าครองชิีพื่ที�สู้้งข่�น ซ่ึ่�งสู้�งผู้ล 
ก้ระทบต�อคุณภัาพื่ชิีวิตของพื่นัก้งาน บริษััทพื่ย่าย่ามอย่�างเต็มที�
ในก้ารสู้นับสู้นุนพื่นัก้งานเพื่่�อให้สู้ามารถืมีชิีวิตความเป็็นอย่้�ที�ดัีข่�น

สร�างท่มงานท่�ม่สุขภาพัด็่และม่คัวัามผูู้กพััน: กิจกรรมส่ง
เสริมสุขภาพักายท่� TPAC
เม่�อวันที� 26 ธันวาคม 2566 TPAC ไดั้จุัดัก้ิจุก้รรมที�มุ�งสู้�งเสู้ริมให้
พื่นัก้งานออก้ก้ำาลังก้าย่และมีสูุ้ขภัาพื่ร�างก้าย่ที�แข็งแรง ซึ่่�งรวมถื่ง
ก้ารแข�งขันวิ�งระย่ะทางและก้ารจุัดัมินิมาราธอน ก้ารจุัดัก้ิจุก้รรม
ดัังก้ล�าวสู้ะท้อนถื่งความมุ�งมั�นของบริษััทในก้ารสู้ร้างวัฒนธรรม
องค์ก้รที�ให้ความสู้ำาคัญก้ับก้ารดัำารงชีิวิตที�มีสูุ้ขภัาพื่ดัีและก้ารออก้
ก้ำาลังก้าย่ ก้ารมีสู้�วนร�วมในก้ิจุก้รรมสูุ้ขภัาพื่ก้าย่เหล�าน้�ไม�เพื่ีย่งสู้�ง
ผู้ลดัตี�อสู้ขุภัาพื่ของพื่นกั้งานเท�านั�น แต�ย่งัชิ�วย่สู้รา้งความร้สู้้ก่้เป็็น
สู้�วนหน่�งของชิุมชิน ทำางานเป็็นทีม และความสู้ามัคคีในหม้�เพื่่�อน
ร�วมงาน ผู้�านก้ิจุก้รรมเชิ�นน้� เราไดั้แสู้ดังให้เห็นถื่งความมุ�งมั�นใน
ก้ารสู้�งเสู้ริมสูุ้ขภัาวะโดัย่รวมของบุคลาก้ร ดั้วย่ก้ารตระหนัก้ถื่ง 
ผู้ลก้ระทบเชิิงบวก้ที�มีต�อทั�งชิีวิตสู้�วนตัวและก้ารทำางาน

096 รายงานความย่�งยืน 2566
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โคัรงการพัฒันาศกัยภาพัผูู้�นำารุน่ใหม ่New Gen Leadership 
Development Program
ในป็ี 2566 TPAC ไดั้จุัดัให้มีโครงก้ารพื่ัฒนาศูัก้ย่ภัาพื่ผู้้้นำารุ�นใหม� 
หร่อ New Gen Leadership Development Program นำาทีมโดัย่
คณะผู้้บ้รหิาร ผู้้จุ้ดััก้าร หวัหนา้แผู้นก้ และผู้้น้ำารุ�นใหม� เขา้ร�วมก้าร
อบรมและทำาก้จิุก้รรมที�มุ�งเน้นก้ารสู้ร้างผู้้น้ำารุ�นใหม�ที�มปี็ระสิู้ทธิภัาพื่ 
โดัย่เฉพื่าะในด้ัานก้ารทำางานเป็็นทีม ก้ารมีภัาวะผู้้น้ำา ก้ารหาจุดุัแข็ง
จุดุัอ�อนของตนเองและทีม ก้ารวางแผู้นอย่�างมกี้ลยุ่ทธ ์ทัก้ษัะก้ารนำา
เสู้นอ และก้ารวิเคราะห์อย่�างรอบคอบและล่ก้ซึ่่�ง

ในก้ารอบรมจุะมีก้ารป็ล้ก้ฝั่งให้ผู้้้เข้ารับก้ารอบรมร้้จุัก้ก้ารทำางาน
ร�วมกั้นเป็็นทีม โดัย่แบ�งปั็นบทบาทความรับผู้ิดัชิอบ ป็ระสู้าน
งานอย่�างมีป็ระสู้ิทธิภัาพื่ เรีย่นร้้ก้ารเป็็นผู้้้นำาที�ดีั สู้ามารถืสู้ร้าง
แรงบันดัาลใจุ และนำาพื่าทีมไป็สู้้�เป็้าหมาย่ มีก้ารวิเคราะห์จุุดัแข็ง
จุุดัอ�อนของแต�ละบุคคล เพื่่�อนำาศูัก้ย่ภัาพื่ดัังก้ล�าวมาใช้ิให้เกิ้ดั
ป็ระโย่ชิน์สู้้งสูุ้ดั

นอก้จุาก้น้� ย่ังเน้นก้ารวางแผู้นอย่�างมียุ่ทธศูาสู้ตร์ ก้ารก้ำาหนดัเป้็า
หมาย่ที�ชิดััเจุนและบรหิารจุดััก้ารอย่�างเป็็นระบบ พื่รอ้มทั�งฝ่กึ้ทัก้ษัะ
ก้ารนำาเสู้นอที�มีป็ระสู้ิทธิภัาพื่ ก้ารสู้่�อสู้ารแนวคิดัและรับฟัังความ
คิดัเห็นจุาก้ผู้้้อ่�น ตลอดัจุนก้ารวิเคราะห์ข้อม้ลอย่�างครบถื้วนรอบ
ดัา้น ชิ�วย่ใหก้้ารตัดัสู้นิใจุมคีวามแม�นย่ำาและมปี็ระสู้ทิธผิู้ลมาก้ย่ิ�งข่�น
  

 โดัย่สู้รปุ็จุาก้ก้ารสู้ำารวจุหลงัก้ารอบรม พื่บว�าผู้้เ้ขา้ร�วมอบรมมีความ
ร้้เพิื่�มข่�นก้�อนเข้ารับก้ารอบรม และมีความพ่ื่งพื่อใจุต�อหลัก้สู้้ตร
ในระดัับสู้้ง นอก้จุาก้น้�ผู้้้เข้าอบรมย่ังให้ข้อเสู้นอแนะเพื่ิ�มเติม เชิ�น 
ต้องก้ารให้มีก้ารฝ่ึก้อบรมอย่�างต�อเน่�อง เสู้นอให้จุัดัอบรมสู้ำาหรับ
ผู้้้จุัดัก้ารใหม�ทุก้คน และขอให้มีโอก้าสู้ในก้ารฝ่ึก้อบรมสู้ำาหรับทุก้
แผู้นก้ดั้วย่

ส่งเสริมการออมและสร�างหลักประกันทางการเงินสำาหรับั
พันักงาน: กองทุนสำารองเล่�ยงช้่พั
เราได้ัจุดััตั�งก้องทุนสู้ำารองเลี�ย่งชิพีื่เพื่่�อเป็็นหลัก้ป็ระกั้นทางก้ารเงนิ
ให้แก้�พื่นัก้งาน ที�พื่นัก้งานเข้าร�วมก้องทุนตามความสู้มัคร ใจุ โดัย่ 
TPAC สู้มทบก้องทนุและผู้ลป็ระโย่ชินข์องเงนิสู้มทบสู้�วนของบริษััท 
ตามเง่�อนไขของอายุ่งาน โดัย่เงินสู้ะสู้มของก้องทุนสู้ำารองเลี�ย่งชิีพื่ 
มาจุาก้ร้อย่ละ 5 ของเงินเดั่อนพื่นัก้งานบริษััท

77%
สู้ัดัสู้�วนพื่นัก้งานที�เข้าร�วม

ก้องทุน

จุำานวนเงินที�บริษััทสู้มทบเข้า
ก้องทุนสู้ำารองเลี�ย่งชิีพื่

6.2 million baht

ร้�ย่ง�นค้ว�มุ่ย่่�งย่ืน 2566
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คัวัามผูู้กผู้ันของพันักงานตั่อองคั์กรในปี 2566
ในป็ี 2566 เราไดั้มีก้ารจุัดัทำาแบบสู้ำารวจุความผู้้ก้พื่ันต�อองค์ก้รข่�น
โดัย่มีวัตถืุป็ระสู้งค์  เพื่่�อให้บริษััทฯ  ได้ัมีความเข้าใจุพื่นัก้งานใน
องคก์้ รไดัม้ าก้ขน่�  , เพื่อ่�  รกั้ ษัาบคุ ลาก้รทมี�  คี ณุ คา�  ตอ�  องคก์้ ร, เพื่อ่�  สู้รา้ ง
แรงจุง้ ใจุใหบ้ คุ ลาก้รในก้ารป็ฏบิ ตั งิ าน, เพื่อ่�  ทราบป็ญั หาขององคก์้ ร
และหาแนวทางในก้ารสู้�งเสู้ริมหร่อสู้ร้างความผู้้ก้พัื่นในองค์ก้รไดั้
มาก้ข่�น ซึ่่�งผู้ลก้ารป็ระเมินผู้ลก้ารป็ระเมินพื่บว�า  พื่นัก้งานมีความ
ผู้้ก้พื่ันต�อองค์ก้รในภัาพื่รวมเฉลี�ย่เท�าก้ับร้อย่ละ 71%  โดัย่แบ�ง
ออก้เป็็นคะแนนในแต�ละดั้าน ดัังน้�



จุาก้ผู้ลสู้ำารวจุความผู้ก้้พื่นัของพื่นกั้งานต�อองคก์้ร TPAC ไดัพ้ื่บว�า
พื่นัก้งานมีความร้้สู้่ก้เช่ิ�อมโย่งและผู้้ก้พัื่นก้ับองค์ก้รในระดัับที�ค�อน
ข้างตำ�า ซึ่่�งอาจุจุะสู้�งผู้ลก้ระทบต�อป็ระสู้ิทธิภัาพื่ในก้ารทำางาน และ
ก้ารรัก้ษัาบุคลาก้รที�มีความสู้ามารถืไว้ก้ับองค์ก้ร หลังจุาก้นำาเสู้นอ
ผู้ลสู้ำารวจุดังัก้ล�าวต�อคณะก้รรมก้ารบรษัิัทแลว้ จุง่ไดัม้กี้ารวางแผู้น
ก้ลยุ่ทธ์เพื่่�อป็รับป็รุงด้ัานก้ารสู้่�อสู้ารองค์ก้รต�อพื่นัก้งาน

หน่�งในแผู้นงานสู้ำาคัญค่อ ก้ารจุัดัทำาวารสู้าร TPAC ซึ่่�งจุะเป็็นชิ�อง
ทางป็ระชิาสู้ัมพื่ันธ์ข�าวสู้าร ก้ิจุก้รรม และข้อม้ลต�างๆ ขององค์ก้ร
ไป็ย่ังพื่นัก้งานอย่�างสู้มำ�าเสู้มอและทั�วถื่ง วารสู้ารจุะชิ�วย่เสู้ริมสู้ร้าง
ก้ารรับร้้และความเข้าใจุในนโย่บาย่ เป้็าหมาย่ รวมถืง่ผู้ลก้ารดัำาเนิน
งานขององค์ก้ร ทำาใหพ้ื่นัก้งานร้้สู้ก่้มีสู้�วนร�วมและเป็็นสู้�วนหน่�งของ
องค์ก้รมาก้ข่�น

นอก้จุาก้น้� วารสู้ารย่งัเป็็นพ่ื่�นที�ในก้ารนำาเสู้นอผู้ลงาน ป็ระสู้บก้ารณ์ 
และมุมมองของพื่นัก้งานไป็สู้้�ผู้้้บริหารและพื่นัก้งานทุก้ระดัับ  
สู้�งเสู้ริมให้เก้ิดัก้ารแลก้เป็ลี�ย่นความคิดัเห็น และก้ารพื่ัฒนาตนเอง
ของพื่นัก้งาน ซ่ึ่�งจุะสู้�งผู้ลให้เก้ิดัความผู้้ก้พัื่นกั้บองค์ก้รเพิื่�มมาก้
ข่�น พื่นัก้งานจุะร้้สู้่ก้ว�าตนมีคุณค�า มีสู้�วนร�วม และเป็็นสู้�วนสู้ำาคัญ
ขององค์ก้ร

โครงก้ารจัุดัทำาวารสู้าร TPAC จุ่งเป็็นหน่�งในแนวทางที�บริษััท 
มุ�งหวังว�าจุะชิ�วย่สู้�งเสู้ริมก้ารสู้่�อสู้ารองค์ก้รที�มีป็ระสู้ิทธิภัาพื่ เพิื่�ม
ก้ารรับร้้และความเข้าใจุ ตลอดัจุนสู้ร้างความผู้้ก้พื่ันระหว�าง
พื่นัก้งานก้ับองค์ก้รให้แน่นแฟั้นย่ิ�งข่�น

          10.2.5 ผู้ลการปฏิิบัตััิงาน   

 (2-7, 2-8,)

อัตัราการพันักงานท่�ลาออกโด็ย
สมัคัรใจ หน่วัย 2566

จุำานวนพื่นัก้งานชิาย่ที�ลาออก้โดัย่
สู้มัครใจุ

คน 57

จุำานวนพื่นัก้งานหญิงที�ลาออก้โดัย่
สู้มัครใจุ

คน 57

คัวัามผูู้กพัันของพันักงานท่�ม่ตั่อ
องคั์กร หน่วัย 2566

ความผู้้ก้พื่ันของพื่นัก้งานที�มีต�อ
องค์ก้ร

ร้อย่ละ

พััฒนาศักยภาพัของพันักงาน หน่วัย

ชิั�วโมงก้ารอบรมพื่นัก้งานเฉลี�ย่
ชิั�วโมง/
คน/ป็ี

Part 12: Social Norms

คัวัามผูู้กพัันของพันักงานตั่อองคั์กร ในปี 2566

Part 1: Organizational Perception

Part 2: Reliance on the Organization7.87 7.95

8.00

6.24

6.41

4.86

6.468.19

7.99

5.12

7.02

6.13
Part 3: Opportunities for Advancement and  

Career Growth

Part 4: Fulfillment of Expectations

Part 5: Sense of Significance

Part 6: Work Challenges

Part 7: Participation in 

Feedback and Decision-Making

Part 8: Relationship with 

Supervisors nd Colleagues

Part 9: Leadership

Part 10: Organizational 

Commitment (Continuity)

Part 11: Organizational 

Commitment (Sentiment)

098 รายงานความย่�งยืน 2566
THAI PLASPAC PCL.
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10.3 คัุณภาพัและคัวัามปลอด็ภัยของ
ผู้ลิตัภัณฑ์์  (3-3, 416-1, 416-2)

10.3.1 บัทนำา
ก้ารบรรเทาป็ัญหาที�เก้ี�ย่วข้องก้ับลัก้ษัณะผู้ลิตภััณฑ์์หร่อก้ารจุัดัหา
บริก้ารที�ไม�ได้ัตั�งใจุและอาจุก้�อให้เก้ิดัความเสู้ี�ย่งดั้านสูุ้ขภัาพื่หร่อ
ความป็ลอดัภััย่แก้�ผู้้้ใชิ้ป็ลาย่ทาง นับเป็็นทั�งความเสู้ี�ย่งและโอก้าสู้
สู้ำาหรับบริษััท ก้ารบริหารจุัดัก้ารความรับผู้ิดัอย่�างเชิิงรุก้ ก้าร
ทดัสู้อบผู้ลติภัณัฑ์อ์ย่�างละเอีย่ดัรอบคอบ และก้ารนำาระบบควบคุมที�
เขม้งวดัมาใชิก้้บัสู้ารเคมีและสู้�วนป็ระก้อบต�างๆ นั�น ไม�เพื่ยี่งแต�จุะ
ชิ�วย่บรรเทาความเสู้ี�ย่งที�อาจุเก้ิดัข่�นเท�านั�น แต�ย่ังเสู้ริมสู้ร้างความ
ไว้วางใจุจุาก้ผู้้้บริโภัคและชิ�วย่สู้ร้างชิ่�อเสู้ีย่งให้ก้ับแบรนดั์อีก้ดั้วย่ 
อย่�างไรก้ต็าม หาก้ไม�สู้ามารถืแก้ไ้ขป็ระเดัน็เหล�าน้�ได้ัอย่�างเพื่ยี่งพื่อ 
อาจุนำาไป็สู้้�ภัาระความรับผู้ิดัทางก้ฎหมาย่ ก้ารเรีย่ก้ค่นสิู้นค้าที�มี
ต้นทุนสู้้ง และความเสู้ีย่หาย่ต�อความน่าเชิ่�อถื่อของแบรนดั์ ดัังนั�น 
บริษััทที�สู้ามารถืแก้้ไขป็ัญหาเหล�าน้�ไดั้อย่�างมีป็ระสู้ิทธิภัาพื่ โดัย่
ให้ความสู้ำาคัญกั้บความป็ลอดัภััย่ของผู้้้บริโภัคและนำาก้ลยุ่ทธ์ก้าร
บริหารความเสู้ี�ย่งที�เข้มแข็งมาใชิ้ จุะสู้ามารถืสู้ร้างความไดั้เป็รีย่บ
ในก้ารแข�งขัน สู้�งเสู้ริมความยั่�งย่่นในระย่ะย่าว และสู้ร้างความ
ภััก้ดัีต�อแบรนดั์

TPAC ให้ความสู้ำาคัญอย่�างยิ่�งในก้ารจุัดัหาผู้ลิตภััณฑ์์และบริก้าร
ที�มีคุณภัาพื่สู้้งและป็ลอดัภััย่ให้แก้�ล้ก้ค้า โดัย่ได้ัจุัดัทำานโย่บาย่ที�
เข้มแข็งในก้ารจุัดัเก้็บและจุัดัสู้�งสู้ินค้าที�มีคุณภัาพื่ ความป็ลอดัภััย่ 
และคุณสู้มบัติตรงตามข้อก้ำาหนดัในสู้ัญญา เพื่่�อให้แน่ใจุว�าสิู้นค้า
และบรกิ้ารนั�นเหมาะสู้มก้บัก้ารใชิง้านตามวตัถืปุ็ระสู้งค ์เรามุ�งมั�นที�
จุะให้ข้อม้ลเก้ี�ย่วก้ับผู้ลิตภััณฑ์์อย่�างถื้ก้ต้อง เพื่ีย่งพื่อ และทันเวลา
แก้�ลก้้ค้าผู้�านก้ารโฆ่ษัณาและชิ�องทางก้ารสู้่�อสู้ารอ่�นๆ โดัย่ไม�มีก้าร
พื่รรณนาเก้ินจุริงหร่อบิดัเบ่อนข้อเท็จุจุริง เราป็ก้ป้็องข้อม้ลที�เป็็น
ความลับ ขีดัความสู้ามารถืเฉพื่าะดั้าน และทรัพื่ย่์สู้ินทางป็ัญญาที�
ไดั้มาจุาก้ความสัู้มพื่ันธ์ทางธุรก้ิจุ บริษััทตอบสู้นองความต้องก้าร
ของล้ก้ค้าอย่�างรวดัเร็ว และมีระบบและชิ�องทางที�มีป็ระสิู้ทธิภัาพื่
สู้ำาหรบัลก้้ค้าในก้ารแจุง้ขอ้ร้องเรยี่นเก้ี�ย่วก้บัคณุภัาพื่ของสู้นิคา้และ
บริก้าร แนวทางก้ารทำางานที�มุ�งเน้นล้ก้ค้าเป็็นสู้ำาคัญ ป็ระก้อบก้ับ
ก้ารควบคุมคุณภัาพื่ที�เข้มงวดั และก้ารสู้่�อสู้ารอย่�างโป็ร�งใสู้ ทำาให้
บรษัิัทสู้ามารถืจัุดัหาผู้ลิตภัณัฑ์แ์ละบริก้ารที�มคีณุภัาพื่สู้ง้ ป็ลอดัภัยั่ 
และตรงตามความคาดัหวังของล้ก้ค้าไดั้อย่�างสู้มำ�าเสู้มอ

10.3.2 นโยบัายและการบัริหารจัด็การ  (3-3)

นโยบัายคัุณภาพั
ดั้วย่ความมุ�งมั�นที�จุะสู้ร้างหลัก้ป็ระกั้นโครงสู้ร้างที�ชัิดัเจุนในก้าร
สู้ร้างความพื่่งพื่อใจุให้แก้�ล้ก้ค้าในคุณภัาพื่ของผู้ลิตภััณฑ์์ของ 
TPAC บริษััทได้ัจุัดัทำานโย่บาย่คุณภัาพื่ข่�นโดัย่มีป็รัชิญาหลัก้ว�า 
"เราจุะมุ�งมั�นผู้ลิตผู้ลิตภััณฑ์์พื่ลาสู้ติก้ที�มีคุณภัาพื่ ป็ลอดัภััย่ และ
สู้อดัคล้องก้ับก้ฎหมาย่ เพื่่�อล้ก้ค้าของเรา พื่ร้อมก้ับมุ�งมั�นในความ
รบัผู้ดิัชิอบต�อสู้งัคมและสู้ิ�งแวดัลอ้ม" โดัย่แนวป็ฏบัิตเิชิิงราย่ละเอยี่ดั
ของนโย่บาย่มีดัังต�อไป็น้�:

• พื่ัฒนาคุณภัาพื่ให้ตรงตามความต้องก้ารของล้ก้ค้าและเหน่อ
มาตรฐานอุตสู้าหก้รรม

• สู้�งมอบสู้ินค้าให้ครบถื้วนและตรงเวลา
• ย่ก้ระดัับความน่าเชิ่�อถื่อ ดั้วย่ก้ารป็รับป็รุงอย่�างต�อเน่�อง
• ให้บริหารและสู้ร้างความผู้้ก้พัื่นต�อล้ก้ค้าอย่�างซ่ึ่�อสัู้ตย์่และ

จุริงใจุ
• ป็ฏิบตัติามก้ฎหมาย่แรงงาน ความป็ลอดัภัยั่และอาชิวีอนามยั่ 

และข้อบังคับอ่�นๆ ที�เก้ี�ย่วข้อง
• ผู้ลิตผู้ลิตภััณฑ์์โดัย่คำาน่งถื่งความป็ลอดัภััย่ของผู้้้บริโภัค
• ป็ฏิบัติให้สู้อดัคล้องตามก้ฎหมาย่บรรจุุภััณฑ์์พื่ลาสู้ติก้ที�

เก้ี�ย่วขอ้ง พื่รอ้มตดิัตามความเคล่�อนไหวหรอ่ก้ารเป็ลี�ย่นแป็ลง
ของข้อก้ำาหนดัก้ฎหมาย่ที�เก้ี�ย่วข้อง

การรับัรองคัุณภาพัและคัวัามปลอด็ภัยของผู้ลิตัภัณฑ์์: 
แนวัทางการทำางานร่วัมกัน 
ดั้วย่ความมุ�งมั�นในก้ารย่่ดัมั�นต�อมาตรฐานคุณภัาพื่และความ
ป็ลอดัภััย่ของสิู้นค้าและบริก้ารตลอดัห�วงโซึ่�คุณค�า TPAC ย่ังคง
รัก้ษัาระบบก้ารรับรองมาตรฐานคุณภัาพื่อย่�างต�อเน่�อง โดัย่ได้ัรับ
ก้ารรับรองตามมาตรฐานความป็ลอดัภััย่ดั้านอาหาร ไดั้แก้� Food 
Safety System Certification 22000 (FSSC 22000) และ ISO 
22000:2018 ซ่ึ่�งเป็็นมาตรฐานระบบก้ารจัุดัก้ารความป็ลอดัภััย่
อาหาร นอก้จุาก้น้� บริษััทย่ังไดั้รับก้ารรับรองมาตรฐาน ISO 
9001:2015 ซึ่่�งเป็็นมาตรฐานระบบบริหารคุณภัาพื่ขององค์ก้ร

เพื่่�อให้มั�นใจุว�าสิู้นค้ามีความป็ลอดัภััย่และได้ัมาตรฐานตามที�
ต้องก้าร บริษััทไดั้รับก้ารรับรองมาตรฐาน Codex HACCP และ 
GHPs ซ่ึ่�งเป็็นหลัก้เก้ณฑ์์และแนวทางป็ฏิบัติดั้านสุู้ขลัก้ษัณะที�ดัี
สู้ำาหรบัอตุสู้าหก้รรมอาหาร รวมถืง่ก้ารรบัรองมาตรฐานผู้ลติภัณัฑ์์
อุตสู้าหก้รรม (มอก้.) เพื่่�อควบคุมคุณภัาพื่และความป็ลอดัภััย่ของ
สู้ินค้าให้เป็็นไป็ตามข้อก้ำาหนดัของมาตรฐานสิู้นค้าและบริก้ารที�
ต้องก้ารก้ารควบคุมดั้านสูุ้ขอนามัย่

TPAC ไดัก้้ำาหนดัวัตถุืป็ระสู้งค์และเป็า้หมาย่ในก้ารสู้ร้างวัฒนาธรรม
องค์ก้รในก้ารผู้ลิตสิู้นค้าที�มคีณุภัาพื่และความป็ลอดัภัยั่ใหพ้ื่นัก้งาน
ทราบข้อก้ำาหนดั เข้าใจุ และสู้ามารถืป็ฏิบตัติามก้ารควบคุมลกั้ษัณะ
สู้�วนบคุคลไดัถ้ืก้้ตอ้งตามที�ก้ำาหนดัเพื่่�อใหล้ก้้คา้ผู้้ม้สีู้�วนไดัเ้สู้ยี่ไดัร้บั
ความป็ลอดัภััย่จุาก้ก้ารใชิ้งานผู้ลิตภััณฑ์์ 

10.3.3 เป้าหมาย (3-3)

เป้าหมายในปี 2567
• ไม�มีข้อร้องเรีย่นจุาก้ล้ก้ค้าดั้านก้ารทำาผู้ิดัข้อก้ำาหนดั

ดั้านคุณภัาพื่และความป็ลอดัภััย่ของสู้ินค้าที�ไม�เป็็นไป็
ตามก้ฎหมาย่ 

ร้�ย่ง�นค้ว�มุ่ย่่�งย่ืน 2566
THAI PLASPAC PCL. 099



10.3.4 แผู้นงานและการด็ำาเนินงาน  (3-3) 

กิจกรรม 5 ส. ปัจจัยแห่งคัวัามสำาเร็จในการรักษาคัวัาม
ปลอด็ภัยและสุขอนามัยขององคั์กร
TPAC ของเรามุ�งมั�นสู้ร้างสู้ภัาพื่แวดัล้อมก้ารทำางานที�เอ่�อต�อ
ป็ระสู้ิทธิภัาพื่และความป็ลอดัภััย่ของพื่นัก้งาน จุ่งไดั้นำาก้ิจุก้รรม  
5 สู้. มาใช้ิอย่�างจุริงจุงัและต�อเน่�อง ก้ารดัำาเนินก้จิุก้รรมเริ�มตน้ดัว้ย่
ก้ารแต�งตั�งคณะก้รรมก้าร 5 สู้. ทำาหน้าที�ก้ำาหนดัแนวทางป็ฏิบัติ 
ติดัตามผู้ล และป็ระเมินผู้ลก้ารดัำาเนินงาน เพื่่�อให้ก้ารขับเคล่�อน
ก้ิจุก้รรมดัำาเนินไป็อย่�างมีป็ระสู้ิทธิภัาพื่ 

ทุก้เด่ัอนจุะมีก้ารตรวจุพ่ื่�นที�ป็ฏิบัติงานโดัย่คณะก้รรมก้าร เพื่่�อ
สู้ำารวจุและป็ระเมนิผู้ลก้ารป็ฏบิตั ิมกี้ารใหค้ะแนนและขอ้เสู้นอแนะ
เพื่่�อก้ารพื่ัฒนา รวมถื่งจุัดัก้ารป็ระก้วดัพื่่�นที�ดัีเดั�น  เพื่่�อสู้ร้างแรง
จุ้งใจุให้ทุก้หน่วย่งานร�วมก้ันรัก้ษัามาตรฐาน

นอก้จุาก้น้� ย่ังได้ัมีก้ารฝึ่ก้อบรมพื่นัก้งานอย่�างต�อเน่�อง เพื่่�อให้
ตระหนัก้ถื่งความสู้ำาคัญและป็ระโย่ชิน์ของก้ิจุก้รรม 5 สู้. ที�จุะชิ�วย่
ลดัป็ัญหาก้ารป็นเป็ื�อนและสู้ิ�งสู้ก้ป็รก้ รวมถื่งความไม�เป็็นระเบีย่บ
เรีย่บร้อย่ของสู้ภัาพื่แวดัล้อมก้ารทำางาน ซ่ึ่�งอาจุก้�อให้เก้ิดัความ
ล�าชิ้า ก้ารสู้้ญเสู้ีย่เวลา และอุบัติเหตุไดั้ ดั้วย่ความร�วมม่อจุาก้ 
ทุก้ฝ่่าย่ ก้ิจุก้รรม 5 สู้. ไดั้สู้ร้างให้องค์ก้รมีบริษััทที�สู้ะอาดัเรีย่บร้อย่ 
ป็ลอดัภัยั่ เอ่�อต�อป็ระสู้ทิธภิัาพื่ก้ารทำางาน และย่ก้ระดับัคณุภัาพื่ชีิวติ
ของพื่นัก้งาน เป็็นสู้ิ�งย่่นย่ันถื่งความมุ�งมั�นขององค์ก้รที�ต้องก้ารให้
พื่นัก้งานทุก้คนมีความสูุ้ขและป็ลอดัภััย่ในก้ารทำางาน

ทบัทวันคัวัามเส่�ยงของโอกาสท่�จะเกิด็การปลอมปนท่�อาจส่ง
ผู้ลกระทบัตั่อผู้ลิตัภัณฑ์์ 
ก้ารทบทวนความเสู้ี�ย่งด้ัานก้ารป็ลอมป็นต�อผู้ลิตภััณฑ์์ ตามข้อ
ก้ำาหนดัของระบบมาตรฐาน FSSC 22000 เป็็นหน่�งในก้ิจุก้รรม
สู้ำาคัญที�องค์ก้รไดั้ดัำาเนินก้ารอย่�างสู้มำ�าเสู้มอ โดัย่มีวัตถืุป็ระสู้งค์
เพื่่�อป็ระเมิน วิเคราะห์ และก้ำาหนดัมาตรก้ารป็้องก้ันความเสู้ี�ย่งที�

อาจุก้�อให้เก้ิดัก้ารป็ลอมป็นในผู้ลิตภััณฑ์์ ซ่ึ่�งหาก้เก้ิดัข่�นจุะสู้ร้าง
ผู้ลก้ระทบร้าย่แรงต�อความป็ลอดัภััย่ดั้านอาหาร และมีโทษัทาง
ก้ฎหมาย่ตามข้อบังคับต�างๆ

ก้ระบวนก้ารทบทวนความเสู้ี�ย่งดัำาเนินก้ารโดัย่คณะทำางานที�
รวบรวมผู้้้เชิี�ย่วชิาญจุาก้หน่วย่งานต�างๆ ที�เก้ี�ย่วข้อง เริ�มตั�งแต�ขั�น
ตอนก้ำาหนดัขอบเขตขององค์ป็ระก้อบของก้ารป็ลอมป็น จุาก้นั�น
จุะมีก้ารป็ระเมินโอก้าสู้และระดัับความรุนแรงของความเสู้ี�ย่งต�างๆ 
โดัย่พื่ิจุารณาจุาก้แหล�งที�มา ข้อม้ลป็ระวัติความเสู้ี�ย่งในอดัีต และ
ราย่งานก้รณ้ศู่ก้ษัาที�เคย่เก้ิดัข่�น

เม่�อไดั้ข้อม้ลความเสู้ี�ย่งแล้ว จุะมีก้ารวิเคราะห์เพื่่�อจุัดัลำาดัับความ
สู้ำาคัญของความเสู้ี�ย่งแต�ละป็ระเภัท และก้ำาหนดัมาตรก้ารต�างๆ 
เพื่่�อควบคุมและป็้องก้ันความเสู้ี�ย่งที�ระบุไว้ ไม�ว�าจุะเป็็นก้ารติดัตั�ง
ระบบตรวจุจุับ จุัดัหาอุป็ก้รณ์ตรวจุสู้อบคุณภัาพื่ หร่อก้ำาหนดัขั�น
ตอนก้ารควบคุมเฝ้่าระวังเป็็นพิื่เศูษั มาตรก้ารเหล�าน้�จุะถื้ก้นำามา
ป็ฏิบัติ ติดัตามผู้ล และทบทวนป็ระสู้ิทธิผู้ลเพื่่�อก้ารป็รับป็รุงอย่�าง
ต�อเน่�อง

ดั้วย่ก้ารทบทวนความเสู้ี�ย่งดั้านก้ารป็ลอมป็นน้� องค์ก้รสู้ามารถื
สู้ร้างระบบป็้องก้ันที�เข้มแข็ง เพ่ื่�อคุ้มครองผู้ลิตภััณฑ์์ให้มีความ
ป็ลอดัภััย่ เชิ่�อถื่อไดั้ และสู้อดัคล้องก้ับข้อก้ำาหนดัระบบมาตรฐาน
อาหารป็ลอดัภัยั่ FSSC 22000 เป็็นสู้ิ�งสู้ำาคญัในก้ารธำารงรัก้ษัาความ
เชิ่�อมั�นของล้ก้ค้า และรัก้ษัาชิ่�อเสู้ีย่งและภัาพื่ลัก้ษัณ์ขององค์ก้ร

การปฏิิบััตัิตัามข�อกำาหนด็
ด็�านคัวัามปลอด็ภัยของ

ผู้ลิตัภัณฑ์์
หน่วัย 2566

จุำานวนก้รณ้ที�ไม�ป็ฏิบัติตาม
ก้ฎหมาย่ที�เก้ี�ย่วขอ้งที�สู้�งผู้ลให้
ถื้ก้ป็รับหร่อลงโทษั

ก้รณ้ 0

100 รายงานความย่�งยืน 2566
THAI PLASPAC PCL.



10.4 คัวัามปลอด็ภัย อาช้่วัอนามัย และ
สภาพัแวัด็ล�อมในการทำางาน
10.4.1 บัทนำา
ในฐานะผู้้ผู้้ลติบรรจุภุัณัฑ์พ์ื่ลาสู้ตกิ้ที�มกี้ารดัำาเนนิงานในระดับัสู้าก้ล
ครอบคลุมป็ระเทศูไทย่ อนิเดัยี่ มาเลเซึ่ยี่ และสู้หรฐัอาหรบัเอมเิรตส์ู้ 
TPAC ตระหนัก้ถื่งความสู้ำาคัญของก้ารรัก้ษัาสู้ภัาพื่แวดัล้อมก้าร
ทำางานที�ป็ลอดัภััย่ ดัังนั�น TPAC จุ่งไดั้นำานโย่บาย่และระบบก้าร
จุัดัก้ารด้ัานอาชิีวอนามัย่และความป็ลอดัภััย่ (OHS) มาป็รับใช้ิ 
พื่ร้อมทั�งจุัดัทำาแนวทางป็ฏิบัติดั้าน OHS สู้ำาหรับทั�งพื่นัก้งานและ
ผู้้้รับเหมา รวมถื่งก้ารป็ระเมินความเสู้ี�ย่ง ซ่ึ่�งชิ�วย่ให้เราสู้ามารถื
ดัำาเนินก้ารเพื่่�อบรรลุเป้็าหมาย่ดั้านความป็ลอดัภััย่ในป็ี 2566 ค่อ 
อุบัติเหตุเป็็นศู้นย่์และไม�มีก้รณ้เสู้ีย่ชิีวิต ในชิ�วงรอบระย่ะเวลา
ราย่งานน้� อบุตัเิหตสุู้�วนใหญ�เก้ี�ย่วขอ้งก้บัก้ารใช้ิงานเคร่�องจุกั้ร เพ่ื่�อ
ลดัอัตราความถืี�ในก้ารบาดัเจุ็บ (IFR) และอัตราความรุนแรงของ
ก้ารบาดัเจุ็บ (ISR) TPAC ไดั้ดัำาเนินก้ิจุก้รรมที�มุ�งเน้นก้ารพื่ัฒนา
ทัก้ษัะของพื่นัก้งาน นอก้จุาก้น้� TPAC ไดั้เริ�มพื่ัฒนานโย่บาย่ดั้าน 
OHS และนโย่บาย่ก้ารอนุรัก้ษั์ก้ารไดั้ย่ิน (HCP) เพื่่�อบริหารจุัดัก้าร
ป็ระเดั็นดั้าน OHS ไดั้อย่�างมีป็ระสู้ิทธิภัาพื่ย่ิ�งข่�น

TPAC ไดั้ดัำาเนินก้ารป็ระเมินความเสู้ี�ย่งดั้านอัคคีภััย่ และพื่บว�า
ความเสู้ี�ย่งในก้ารควบคุมแหล�งที�มาของความร้อนเก้ิดัข่�นเม่�อมี
ก้ารใชิ้พื่ลังงานไฟัฟั้า เพื่่�อบรรเทาความเสู้ี�ย่งน้� จุ่งไดั้นำามาตรก้าร
ควบคุมมาป็ฏบิตั ิเชิ�น ก้ารลดัจุำานวนป็ลั�ก้ไฟั ก้ารเป็ลี�ย่นมาใช้ิหลอดั
ไฟั LED และก้ารติดัตั�งอุป็ก้รณ์ดััก้ไฟัที�แหล�งจุ�าย่ไฟัฟั้า นอก้จุาก้
น้� บริษััทย่ังไดั้ดัำาเนินก้ารป็ระเมินความเสู้ี�ย่งดั้านสูุ้ขภัาพื่ และพื่บ
ว�าพื่นัก้งานในแผู้นก้พิื่มพ์ื่หม่ก้มีความเสู้ี�ย่งจุาก้ก้ารสู้้ดัดัมสู้ารเคมี
เมทิลไซึ่โคลเฮีก้เซึ่นและเอ็นเฮีก้เซึ่น ดัังนั�น TPAC จุ่งจุะจัุดัหา
อปุ็ก้รณ์ป็อ้งก้นัภัยั่สู้�วนบคุคล (PPE) เพ่ื่�อใหแ้นใ่จุในความป็ลอดัภััย่
ของพื่นัก้งานที�ไดั้รับผู้ลก้ระทบทั�งหมดั

10.4.2 นโยบัายและการบัริหารจัด็การ  (3-3, 403-1)

TPAC ไดั้นำาระบบก้ารจุัดัก้ารดั้านความป็ลอดัภััย่ อาชิีวอนามัย่
และสู้ิ�งแวดัล้อมในก้ารทำางาน (OHS) มาป็ฏิบัติตามก้ฎหมาย่และ
มาตรฐานสู้าก้ลและสู้อดัคล้องก้ับวิสู้ัย่ทัศูน์ขององค์ก้รในก้ารสู้ร้าง
วัฒนธรรมความป็ลอดัภััย่ให้แก้�พื่นัก้งานทุก้คน ค้�ค้าทางธุรกิ้จุ  
ผู้้้รับเหมา และผู้้้ที�เข้ามาติดัต�อก้ับบริษััทโดัย่ตรง คณะก้รรมก้าร
ความป็ลอดัภััย่ อาชิีวอนามัย่และสู้ิ�งแวดัล้อม มีหน้าที�รับผู้ิดัชิอบ
ในก้ารติดัตามและควบคุมดั้แลความป็ลอดัภััย่และสูุ้ขภัาพื่ของ
พื่นัก้งานทุก้คน โดัย่วาระหลัก้ของนโย่บาย่เหล�าน้�มีดัังต�อไป็น้�:

• พื่ฒันาระบบก้ารจุดััก้ารดัา้นความป็ลอดัภัยั่ อาชีิวอนามัย่ และ
สู้ภัาพื่แวดัล้อมในก้ารทำางานให้สู้อดัคล้องก้ับก้ฎหมาย่และ
มาตรฐานสู้าก้ล 

• ผู้้บ้รหิารและพื่นัก้งานทุก้ระดับัต้องย่่ดัถ่ือและบังคบัใชิน้โย่บาย่
เหล�าน้�ในก้ารดั้แลความป็ลอดัภััย่ในสู้ถืานที�ทำางาน รวมถื่ง
ควบคุมดั้แลค้�ค้า ผู้้้รับเหมา และผู้้้ที�เก้ี�ย่วข้อง 

• สู้�งเสู้ริมและสู้นับสู้นุนก้ารมีสู้�วนร�วมของผู้้้มีสู้�วนไดั้สู้�วนเสู้ีย่
ในก้ารดัำาเนินงานด้ัานความป็ลอดัภััย่ อาชิีวอนามัย่ และ 
สู้ิ�งแวดัล้อม 

• นำาระบบป็อ้งก้นัความเสู้ี�ย่งมาใชิเ้พื่่�อลดัและป็ระเมนิความเสู้ี�ย่ง
ดัา้นอันตราย่และสู้ิ�งแวดัลอ้ม รวมถืง่จุดััหาอปุ็ก้รณป์็อ้งกั้นเพ่ื่�อ
ป็้องก้ันหร่อลดัความรุนแรงของอันตราย่ที�อาจุเก้ิดัข่�น 

• ระบุป็ัญหาและให้ก้ารศู่ก้ษัาแก้�พื่นัก้งานทุก้คนเก้ี�ย่วก้ับความ
สู้ำาคัญของก้ารจุัดัก้ารดั้านความป็ลอดัภััย่ อาชิีวอนามัย่ และ
สู้ภัาพื่แวดัล้อมในก้ารทำางาน 

• ติดัตาม ป็้องก้ัน และควบคุมโรคจุาก้ก้ารป็ระก้อบอาชิีพื่และ
ป็ัจุจุัย่ที�ก้�อให้เก้ิดัโรคจุาก้สู้ภัาพื่แวดัล้อมในก้ารทำางาน 

• ติดัตามและป็ระเมินผู้ลก้ารดัำาเนินงานดั้านความป็ลอดัภััย่ 
อาชิีวอนามัย่ และก้ารจุัดัก้ารสู้ภัาพื่แวดัล้อมในก้ารทำางาน 

• จุัดัสู้รรทรัพื่ย่าก้รที�เพีื่ย่งพื่อ (รวมถื่งงบป็ระมาณ เวลา และ
บคุลาก้ร) เพื่่�อให้มั�นใจุว�าระบบก้ารจุดััก้ารดัา้นความป็ลอดัภัยั่ 
อาชิีวอนามัย่ และสู้ิ�งแวดัล้อมไดั้รับก้ารดัำาเนินก้ารอย่�างมี
ป็ระสู้ิทธิภัาพื่และป็ระสู้ิทธิผู้ล.

แนวัปฏิิบััตัิด็�านอาช้่วัอนามัยและคัวัามปลอด็ภัยในสถานท่�
ทำางาน  (403-3, 403-4, 403-6, 403-7)

TPAC ให้ความสู้ำาคัญอย่�างยิ่�งก้ับก้ารควบคุมและบริหารจุัดัก้าร
ความเสู้ี�ย่งที�อาจุคุก้คามต�อชิีวิต ทรัพื่ย่์สู้ิน และสู้ิ�งแวดัล้อมของทั�ง
พื่นกั้งานและค้�คา้ ดังันั�นเจุา้หนา้ที�ความป็ลอดัภัยั่ระดับัสู้ง้จุ่งทำาก้าร
ตรวจุสู้อบดั้านความป็ลอดัภััย่และอาชิีวอนามัย่ในสู้ถืานที�ทำางาน
อย่�างสู้มำ�าเสู้มอ นอก้จุาก้น้�ย่ังจุัดัให้มีก้ารตรวจุสู้อบความป็ลอดัภััย่
และป็ระชิุมร�วมก้ับคณะก้รรมก้าร OHS โดัย่มีตัวแทนพื่นัก้งาน
เข้าร�วมป็ระชิุมในก้ระบวนก้ารน้�โดัย่จัุดัให้มีก้ารป็ระชิุมเป็็นป็ระจุำา 
ทุก้เดั่อน เพื่่�อหาร่อและทบทวนป็ระเดั็นด้ัานความป็ลอดัภััย่ที�ใก้ล้
จุะเก้ิดัข่�น และติดัตามก้ารดัำาเนินงานตามแผู้นป็ระจุำาป็ี นอก้จุาก้น้� 
TPAC ย่งัได้ัจุดััตั�งทีมฉุก้เฉินและมีขอ้ก้ำาหนดัก้ารฝึ่ก้อบรมป็ระจุำาป็ี
เพื่่�อให้สู้ามารถืดัำาเนินก้ารไดั้อย่�างรวดัเร็วในก้รณ้เก้ิดัเหตุฉุก้เฉิน

มาตรก้ารเหล�าน้�ไดัร้บัก้ารบงัคบัใชิท้ั�งในก้ารดัำาเนนิงานภัาย่ในโดัย่
ใชิค้้�ม่อความป็ลอดัภัยั่ของ TPAC และค้�ม่อ OHS สู้ำาหรับผู้้ร้บัเหมา 
ค้�ม่อความป็ลอดัภััย่ของ TPAC ก้ำาหนดัมาตรก้ารป็้องก้ันสู้ำาหรับ
ทกุ้คนในสู้ถืานที�ทำางานโดัย่ใชิร้ะเบยี่บขอ้บงัคับดัา้นความป็ลอดัภัยั่ 
คำาแนะนำาก้ารใชิ้อุป็ก้รณ์ ขั�นตอนป็ฏิบัติในก้รณ้เก้ิดัอุบัติเหตุ และ
แนวทางก้ารใชิ้อุป็ก้รณ์ป้็องก้ันภััย่สู้�วนบุคคล (PPE) นอก้จุาก้น้� 
TPAC ย่ังคุ้มครองความลับของข้อม้ลสู้�วนบุคคลที�เก้ี�ย่วข้องก้ับ
สู้ขุภัาพื่ของพื่นกั้งานโดัย่ใชิ ้ในขณะที�ค้�ม่อ OHS สู้ำาหรบัผู้้ร้บัเหมา
ชิ�วย่ป็้องก้ันและบรรเทาความเสู้ี�ย่งดั้าน OHS ที�สู้ำาคัญโดัย่แจุ้งให้
ผู้้้รับเหมาทราบถื่งข้อก้ำาหนดัก้ารฝ่ึก้อบรม OHS ป็ระจุำาป็ี หน้าที�
และความรับผู้ิดัชิอบที�ไดั้รับมอบหมาย่ ข้อควรระวังด้ัานความ
ป็ลอดัภััย่ในสู้ถืานที�ทำางาน และก้ระบวนก้ารป็ระเมินผู้ล 

ร้�ย่ง�นค้ว�มุ่ย่่�งย่ืน 2566
THAI PLASPAC PCL. 101



ช้่องทางการสื�อสารเพั้�อทบัทวันกระบัวันการกับัผูู้�ม่ส่วันได็�
ส่วันเส่ย (3-3, 403-4)

ในสู้�วนของชิ�องทางก้ารสู้่�อสู้ารเพ่ื่�อทบทวนก้ระบวนก้ารก้บัผู้้ม้สีู้�วน
ไดั้สู้�วนเสู้ีย่ TPAC มีก้ารสู้่�อสู้ารภัาย่ในและภัาย่นอก้สู้ำาหรับระบบ 
OHS ผู้�านก้ารพื่้ดัคุย่เร่�องความป็ลอดัภััย่ บอร์ดัป็ระก้าศู และชิ�อง
ทางสู้่�อสู้ังคมออนไลน์ต�างๆ นอก้จุาก้น้�ย่ังมีโครงก้ารผู้้้ควบคุมดั้แล
ความป็ลอดัภััย่ที�พื่นัก้งานสู้ามารถืสู้�งข้อความผู้�านผู้้้ควบคุมดั้แล
ความป็ลอดัภััย่ไดั้ เราสู้นับสู้นุนก้ารสู้่�อสู้ารสู้องทางข้ามสู้าย่งาน
ผู้้้บริหารเพื่่�อให้มั�นใจุว�าผู้้้มีสู้�วนไดั้สู้�วนเสู้ีย่ทุก้คน (ไม�ว�าจุะอย้่�ใน
ตำาแหน่งใดั) สู้ามารถืเข้าใจุ ป็ฏิสู้ัมพื่ันธ์ ป็ร่ก้ษัาหารอ่ และแลก้
เป็ลี�ย่นความคิดัเห็นเก้ี�ย่วก้ับ OHS ไดั้อย่�างมั�นใจุ 

10.4.4 แผู้นงานและการด็ำาเนินการ  (3-3, 403-6)

กิจกรรมส่งเสริมอาช้่วัอนามัยและคัวัามปลอด็ภัยในสถานท่�ทำางาน ซึ�งประกอบัด็�วัย
• มาตรก้ารอนุรัก้ษั์ก้ารไดั้ย่ิน
• โครงก้ารฝ่ึก้อบรมและทบทวนดั้าน OHS ป็ระจุำาปี็
• รางวัลอุบัติเหตุศู้นย่์และเงินรางวัล 10,000 บาท ให้แก้�แผู้นก้ที�ไม�มีอุบัติเหตุในป็ีน้� เพ่ื่�อจุ้งใจุให้ป็ฏิบัติตามแนวทางความป็ลอดัภััย่

ของ TPAC
• ก้ารให้วัคซึ่ีนป็้องก้ันไข้หวัดัใหญ�ป็ระจุำาป็ีในฐานะบริก้ารสูุ้ขภัาพื่เพื่ิ�มเติมของ TPAC โดัย่มีค�าใชิ้จุ�าย่ดั้านวัคซึ่ีนรวม 387,000 บาท

 

สู้ัป็ดัาห์ความป็ลอดัภััย่ (Safety Week)

โครงก้ารป็ระก้วดัพื่่�นที�ป็ลอดัภัยั่ 

โครงก้ารป็รับป็รุงดั้านความป็ลอดัภััย่
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10.4.3 เป้าหมาย  (3-3)

เป้าหมายในปี 2567
จุำานวนก้ารบาดัเจุ็บถื่งขั�นหยุ่ดังานท�เี  กิ้ดัข่�นในที�ทำางาน
ต�อก้ารทำางาน 1  ล้านชิั�วโมงก้ารทำางาน (LTIFR)
น้อย่ก้ว�า 0.79  



การฝึ่กอบัรมพันกังานด็�านระบับัการจัด็การอาช้ว่ัอนามัยและ
คัวัามปลอด็ภัย  (403-5)

ในป็ี 2565 TPAC ไดั้จุัดัหลัก้สู้้ตรก้ารฝ่ึก้อบรมหลาย่หลัก้สู้้ตรเพื่่�อ
พื่ฒันาทัก้ษัะและความเขา้ใจุของพื่นกั้งานเก้ี�ย่วก้บัระบบก้ารจุดััก้าร 
OHS และป็ระสู้ิทธิภัาพื่ในก้ารทำางาน และในป็ี 2566 TPAC ไดั้
ดัำาเนินความพื่ย่าย่ามเหล�าน้�ต�อไป็ ดัังราย่ละเอีย่ดัดั้านล�าง: 

หลักสูตัร
2566

ช้ั�วัโมง

ระบบความป็ลอดัภััย่ และอาชิีว
อนามัย่ 120

ทัก้ษัะก้ารทำางานและเทคนิคในก้าร
ทำางาน

120
    10.4.5 ผู้ลการด็ำาเนินงาน  (403-9) 

สถิตัิการบัาด็เจ็บัและอุบััตัิเหตัุจากการทำางาน หน่วัย 2566

จุำานวนก้ารเก้ิดัอุบัติเหตุของพื่นัก้งานจุนถื่งขั�นหยุ่ดังานเก้ิน 1 วัน ก้รณ้ 4

อัตราพื่นัก้งานที�บาดัเจุ็บจุนถื่งขั�นหยุ่ดังานเก้ิน 1 วันข่�นไป็ % 0.53

จุำานวนพื่นัก้งานที�เสู้ีย่ชิีวิตจุาก้ก้ารทำางาน คน 0

อัตราของพื่นัก้งานที�เสู้ีย่ชิีวิตจุาก้ก้ารทำางาน % 0

จุำานวนก้ารบาดัเจุ็บถื่งขั�นหยุ่ดังานของพื่นัก้งาน (LTIFR)
คน (ต�อ 1 ล้าน

ชิั�วโมงก้ารทำางาน)
1.35

จุำานวนผู้้้รับเหมาที�เสู้ีย่ชิีวิตจุาก้ก้ารทำางาน คน 0

อัตราของผู้้้รับเหมาที�เสู้ีย่ชิีวิตจุาก้ก้ารทำางาน % 0

จุำานวนก้ารบาดัเจุ็บถื่งขั�นหยุ่ดังานของผู้้้รับเหมา (LTIFR)
คน (ต�อ 1 ล้าน

ชิั�วโมงก้ารทำางาน)
2.02

จำานวันช้ั�วัโมงการทำางานทั�งหมด็ของพันักงาน หน่วัย 2566

ชิั�วโมงก้ารทำางานของพื่นัก้งานทั�งหมดั ชิั�วโมง 2,559,963.80

สถิตัิการเกิด็อุบััตัิเหตัุของพันักงานและผูู้�รับัเหมาในปี 2566 (Injury Frequency Rate / Severity Rate)  (403-9)

สถิตัิของพันักงาน
พันักงาน ผูู้�รับัเหมา

เป้าหมาย 2566 เป้าหมาย 2566

Injury Frequency Rate (I.F.R) = N * 1,000,000 / MH < 0.79 1.35 - 2.02

Injury Severity Rate (I.S.R) < 9.94 10.13 - 15.22

Average Severity Index (A.S.I) < 6.3 7.50 - 0.00

Disabling Injury Index (D.I.I) = IFR * ISR/1000) < 0.02 0.01 - 0.00

Lost Factor (LF) = Lose Day * 1,000,000 / MH < 1.99 2.53 - 0.00

Number of Accidents (Case) < 0 4 0 0

Fatality (Case) 0 0 0 0

Definitions
• N = จุำานวนราย่ผู้้้บาดัเจุ็บที�เก้ิดัข่�นในหน่วย่งานนั�น (คน)
• MH = จุำานวนชิั�วโมงก้ารทำางานทั�งหมดัของพื่นัก้งานหน่วย่งานนั�นๆ (ชิั�วโมง)
• DL = จุำานวนวันที�สู้้ญเสู้ีย่ไป็เน่�องจุาก้ก้ารบาดัเจุ็บ (วัน)
• วิธีก้ารคำานวณสู้ำาหรับ MH

• สู้มมติฐานสู้ำาหรับพื่นัก้งงาน 500 คน
• จุำานวนวันทำางานใน 1 ป็ี (250 วัน)
• จุำานวนชิั�วโมงทำางานใน 1 วัน = 8 ชิั�วโมง
• MH = 500 คน * 250 วัน * 8 ชิั�วโมง 1,000,000 ชิั�วโมง
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10.5 การรับัผู้ิด็ช้อบัตั่อสังคัมและการม่ส่วัน
ร่วัมกับัชุ้มช้น
10.5.1 บัทนำา
TPAC ตระหนัก้ว�าเพื่่�อให้มีก้ารก้ำาก้ับดั้แลก้ิจุก้ารที�ดัี บริษััทต้อง
ทำางานร�วมก้บัสู้งัคมและชิมุชินในก้ารสู้รา้งแนวป็ฏบัิตขิองพื่ลเม่อง
ดัีที�ป็ฏิบัติตามก้ฎหมาย่และข้อบังคับอย่�างเคร�งครัดั เพื่่�อป็ระเมิน
และติดัตามความค่บหน้า TPAC ได้ัก้ำาหนดัเป็้าหมาย่ความพื่่ง
พื่อใจุของชิุมชินร้อย่ละ 80 ในป็ี 2567 โดัย่เฉพื่าะในป็ีน้�มีโครงก้าร
ความรับผู้ิดัชิอบต�อสู้ังคมขององค์ก้ร (CSR) หลาย่โครงก้ารเพ่ื่�อ
สู้รา้งความตระหนกั้ถืง่ความรบัผู้ดิัชิอบต�อสู้งัคมและก้ารมสีู้�วนร�วม
ในก้ารพื่ัฒนาชิุมชิน ในป็ี 2566 อัตราความพื่่งพื่อใจุของชิุมชินอย่้�
ที�ร้อย่ละ 78.33 และไม�มีข้อร้องเรีย่นจุาก้พื่่�นที�รอบสู้ถืานที�ป็ฏิบัติ
ก้ารของบริษััท

10.5.2 นโยบัายและการบัริหารจัด็การ  (3-3, 413-2)

TPAC มุ�งมั�นที�จุะย่ก้ระดับัคุณภัาพื่ชิวีติของสัู้งคมและชุิมชินที�บริษััท
ตั�งอย่้� โดัย่บรรเทาผู้ลก้ระทบเชิิงลบที�อาจุเก้ิดัข่�นต�อความเป็็นอย่้�ที�
ดัีของชุิมชินและอนุรัก้ษั์สู้ิ�งแวดัล้อมรอบสู้ถืานที�ป็ฏิบัติก้าร ความ 
มุ�งมั�นน้�ป็ราก้ฏในค้�ม่อก้ารก้ำาก้ับดั้แลก้ิจุก้าร นโย่บาย่ความ 
รับผู้ิดัชิอบต�อสู้ังคมขององค์ก้ร นโย่บาย่สู้ิทธิมนุษัย่ชิน และก้าร
ตรวจุสู้อบคุณภัาพื่อาก้าศูเป็็นป็ระจุำาเพ่ื่�อให้แน่ใจุว�าระดัับมลพื่ิษั
ไม�เก้ินระดัับที�ไดั้รับอนุญาต เราย่ังตระหนัก้ถื่งก้ารมีสู้�วนร�วมและ
ก้ารรบัผู้ดิัชิอบของชิมุชินและสู้งัคม ผู้�านก้จิุก้รรมและโครงก้ารเพื่่�อ
พื่ัฒนาระดัับคุณภัาพื่ชิีวิตของชิุมชินและสู้ังคมต�อไป็อย่�างต�อเน่�อง

10.5.3 เป้าหมาย  (3-3)

อัตราความพื่่งพื่อใจุของชิุมชินมาก้ก้ว�าร้อย่ละ 80 ในป็ี 2567
ไม�มีขอ้ร้องเรีย่นหรอ่ผู้ลก้ระทบด้ัานสู้ิ�งแวดัล้อมที�เกิ้ดัจุาก้ก้าร
ไม�ป็ฏิบัติตามก้ฎหมาย่ที�เก้ี�ย่วข้อง
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10.5.4 แผู้นงานและการด็ำาเนินงาน  (3-3, 413-2)

คัวัามพัึงพัอใจของชุ้มช้นตั่อคัวัามพัยายามด็�านสิ�งแวัด็ล�อม
ของ TPAC 
พื่่งพื่อใจุของชิุมชินต�อความพื่ย่าย่ามดั้านสู้ิ�งแวดัล้อมของ TPAC
ในป็ี 2566 TPAC ไดั้สู้ำารวจุระดัับความพื่่งพื่อใจุ/ไม�พื่่งพื่อใจุของ
ชิุมชินต�อก้ารป้็องกั้นสู้ิ�งแวดัล้อม โดัย่ป็ระเมินใน 5 ดั้าน ได้ัแก้� 
ขย่ะ ก้ารจุราจุรติดัขัดั นำ�าเสู้ีย่ มลพื่ิษัทางเสู้ีย่ง และฝุ่่นละออง ป็ีน้�
อัตราความพื่่งพื่อใจุของชิุมชินอย่้�ที� ร้อย่ละ 78.33 และไม�มีข้อร้อง
เรยี่นเก้ี�ย่วก้บัป็ระเดัน็สู้ำาคญั อย่�างไรก้ต็าม เราไดัห้าข้อมล้ป็อ้นก้ลบั
อย่�างต�อเน่�องเพื่่�อพัื่ฒนาโครงก้ารและหลีก้เลี�ย่งกิ้จุก้รรมที�อาจุสู้�ง
ผู้ลก้ระทบเชิิงลบต�อชิุมชิน

มอบัข�าวัสาร 
มอบข้าวสู้ารให้พ่ื่�นที�ใก้ล้เคีย่ง - ทุก้ป็ี TPAC มอบข้าวสู้ารแก้�
พื่นัก้งานและโรงเรีย่นคลองพื่ิทย่าลงก้รณ์เพื่่�อชิ�วย่ลดัค�าครองชิีพื่

สู้ำาหรับก้ิจุก้รรม CSR เป็็นสู้�วนหน่�งของก้ลยุ่ทธ์ในก้ารบริหาร
จุัดัก้ารองค์ก้รให้เติบโตควบค้�ไป็ก้ับก้ารมีสู้�วนร�วมรับผู้ิดัชิอบต�อ
สู้ังคมและสู้ิ�งแวดัล้อมโดัย่จุัดัทำาเป็็นป็ระจุำาทุก้ป็ี 

บัริจาคัโลหิตั
บริจุาคโลหิต - พื่นัก้งานสู้มัครใจุลงชิ่�อและก้รอก้แบบฟัอร์ม บริษัทั
รับผู้ิดัชิอบค�าเดัินทางไป็ย่ังศู้นย่์บริจุาคโลหิตของรัฐบาล จุัดัทุก้ 3 
เดั่อน มีผู้้้เข้าร�วม 30-40 คนต�อครั�ง 

กิจกรรม CSR

มอบัทุน
มอบทุนก้ารศูก่้ษัาแก้�บุตรพื่นัก้งาน - โครงก้ารป็ระจุำาป็เีพื่่�อย่ก้ระดับั
ก้ารศู่ก้ษัาสู้ำาหรับอนาคต และลดัค�าใชิ้จุ�าย่ของพื่นัก้งาน โดัย่มอบ
ทนุใหบ้ตุรตามเก้ณฑ์ที์�บรษัิัทก้ำาหนดั ในป็ ี2566 มอบทนุก้ารศูก่้ษัา 
สู้ำาหรับระดัับป็ระถืมจุำานวน 44 ทุน ระดัับ มัธย่มศู่ก้ษัาตอนต้น 
จุำานวน 22 ทุน ระดัับมัธย่มศู่ก้ษัาตอนป็ลาย่ 17 ทุน และป็ริญญา
ตรี จุำานวน 6 ทุน
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สนับัสนุนการคััด็แยกขยะในโรงเรียน
TPAC มอบถืังขย่ะสู้ำาหรับคัดัแย่ก้ป็ระเภัทขย่ะ ขย่ะรีไซึ่เคิล และ
ขย่ะอ่�นๆ ให้แก้�โรงเรีย่นใก้ล้เคีย่ง เพื่่�อสู้ร้างความตระหนัก้ในก้าร
คัดัแย่ก้ขย่ะ ถืังขย่ะมีราคาชิุดัละ 10,000 บาท โดัย่บริจุาคให้ 2 
โรงเรีย่น และมีแผู้นจุะบริจุาคถืังขย่ะอีก้อย่�างน้อย่ป็ีละ 1 ครั�ง และ
สู้นับสู้นุนทุนก้ารศู่ก้ษัาเพื่ิ�มเติม เพื่่�อให้โรงเรีย่นนำาไป็ใชิ้พื่ัฒนา
และสู้�งเสู้ริมก้ารศู่ก้ษัาของนัก้เรีย่น จุำานวนโรงเรีย่นละ 5,000 บาท 

จัด็การฝ่ึกอบัรม
ก้ารใชิ้เคร่�องดัับเพื่ลิงขั�นพื่่�นฐานและซึ่้อมแผู้นดัับเพื่ลิงร�วมก้ับ
ชิุมชิน จุัดัอบรมก้ารใชิ้เคร่�องดัับเพื่ลิงให้แก้�ชิุมชินใก้ล้เคีย่งฟัรีป็ีละ 
1 ครั�ง ในป็ีน้�มอบเคร่�องดัับเพื่ลิงจุำานวน 30 เคร่�องให้ชิุมชิน พื่ร้อม
สู้ารเคมีเติมถืังต�อเคร่�อง มีค�าใชิ้จุ�าย่ทั�งสู้ิ�น 57,000 บาท.

     10.5.5 ผู้ลการด็ำาเนินงาน 
การม่ส่วันร่วัมตั่อชุ้มช้นและสังคัม หน่วัย 2566

คะแนนความพื่่งพื่อใจุของชิุมชิน ร้อย่ละ 78.33

ข้อร้องเรีย่นหร่อผู้ลก้ระทบต�อชิุมชินดั้านสู้ิ�งแวดัล้อมที�เก้ิดัจุาก้ก้ารไม�ป็ฏิบัติตามก้ฎหมาย่ที�
เก้ี�ย่วข้อง

เหตุก้ารณ์ 0

ข้อร้องเรีย่นหร่อผู้ลก้ระทบดั้านก้ารละเมิดัสู้ิทธิมนุษัย่ชินของบริษััทต�อชิุมชิน เหตุก้ารณ์ 0

มอบัของบัริจาคั
มอบของบริจุาคและเงินบรจิุาคที�ไดัเ้ป็ดิัพื่นกั้งานร�วมบริจุาคร�วมกั้บ
บริษััท ให้ก้ับสู้ถืานคุ้มครองและพื่ัฒนาคนพื่ิก้าร พื่ระป็ระแดัง เป็็น
จุำานวนเงินทั�งสู้ิ�น 15,000 บาท
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10.6 การบัริหารคัวัามสัมพัันธุ์กับัลูกคั�า
10.6.1 บัทนำา
ก้ารให้บริก้ารล้ก้ค้าดั้วย่ผู้ลิตภััณฑ์์คุณภัาพื่สู้้งและบริก้ารที�มี
ป็ระสู้ิทธิภัาพื่ เป็็นหน่�งในความมุ�งมั�นสู้้งสูุ้ดัของเรา ตามที�ไดั้ระบุ
ไว้ในพัื่นธกิ้จุของบริษััท "เพ่ื่�อทำางานร�วมกั้นอย่�างก้ระต่อร่อร้น 
และแสู้ดังให้ล้ก้ค้าของเราเห็นถื่งสู้ิ�งใหม�ๆ เสู้มอ" ในฐานะสู้�วน
หน่�งของก้ารบริหารความสัู้มพื่ันธ์ก้ับล้ก้ค้า (CRM) ของ TPAC 
ไดั้มีก้ารนำานโย่บาย่ล้ก้ค้าและนโย่บาย่ความสู้ัมพื่ันธ์ก้ับล้ก้ค้าและ
คุณภัาพื่ผู้ลิตภััณฑ์์มาป็ฏิบัติ เพื่่�อป็รับป็รุงป็ระสู้บก้ารณ์ของล้ก้ค้า 
มาตรฐานคุณภัาพื่สู้ินค้า และให้ข้อม้ลป็ระก้อบก้ารตัดัสิู้นใจุของ
ล้ก้ค้า นอก้จุาก้นั�น เพื่่�อให้สู้อดัคล้องก้ับหน่�งในคุณค�าหลัก้ของเรา 
ค่อ 'ก้ารรับฟััง' TPAC ไดั้ดัำาเนินก้ารตามข้อก้ังวลและข้อเสู้นอแนะ
ของลก้้คา้ โดัย่ใชิแ้ผู้นป็ฏิบตักิ้ารของบรษัิัทในป็ ี2566 ขอ้ก้งัวลของ
ล้ก้ค้าเร่�องความเสู้ี�ย่งจุาก้พื่ลาสู้ติก้ไดั้รับก้ารแก้้ไขโดัย่ก้ารสู้่�อสู้าร
และร�วมม่อในเร่�องพื่ลาสู้ตกิ้ทางเลอ่ก้เพ่ื่�อสู้ิ�งแวดัลอ้ม ในป็นี้� TPAC 
ไดั้รับคะแนนความพื่่งพื่อใจุของล้ก้ค้าโดัย่รวม 92.53% ซึ่่�งสู้้งก้ว�า
เป็้าหมาย่ 90% และไม�มีข้อร้องเรีย่นสู้ำาคัญจุาก้ล้ก้ค้า รวมทั�งไม�มี
ก้รณ้ก้ารรั�วไหลของข้อม้ลสู้�วนบุคคล 

10.6.2 นโยบัายและการบัริหารจัด็การ  (3-3)

TPAC ตระหนัก้ถื่งความสู้ำาคัญของล้ก้ค้า และไดั้วางนโย่บาย่ก้าร
ป็ฏิบัติต�อล้ก้ค้าไว้ในค้�ม่อก้ารก้ำาก้ับดั้แลก้ิจุก้าร ซ่ึ่�งมีราย่ละเอีย่ดั
ดัังน้�:

• ตอ้งป็ฏิบตัติ�อลก้้ค้าด้ัวย่ความสู้ภุัาพื่และก้ระตอ่ร่อรน้ พื่นัก้งาน
ต้องพื่ร้อมต้อนรับล้ก้ค้าและให้บริก้ารดั้วย่ความจุริงใจุ ใสู้�ใจุ
ดั้แลเอาใจุใสู้� ดัุจุเดัีย่วก้ับก้ารรับรองญาติสู้นิท ก้ารให้บริก้าร
ล้ก้ค้าต้องรวดัเร็ว ถื้ก้ต้อง และน่าเชิ่�อถื่อ

• รัก้ษัาข้อม้ลความลับของล้ก้ค้า และไม�นำาไป็ใชิ้เพื่่�อป็ระโย่ชิน์
สู้�วนตนหร่อบุคคลที�เก้ี�ย่วข้อง

• ให้ข้อม้ลที�ถื้ก้ต้อง เพื่ีย่งพื่อ และทันเวลาเก้ี�ย่วก้ับบริก้ารของ
บริษััทแก้�ล้ก้ค้าทุก้ราย่ โดัย่ไม�โฆ่ษัณาเก้ินจุริงซ่ึ่�งอาจุทำาให้
ล้ก้ค้าเข้าใจุผู้ิดัเก้ี�ย่วก้ับคุณภัาพื่หร่อเง่�อนไขบริก้ารใดัๆ

• ให้คำาแนะนำาเก้ี�ย่วก้ับบริก้ารของบริษััทและก้ระบวนก้ารที�
เก้ี�ย่วข้องอย่�างมีป็ระสิู้ทธิภัาพื่ เพื่่�อสู้ร้างป็ระโย่ชิน์สู้้งสุู้ดัแก้�
ล้ก้ค้า

เพื่่�อให้มั�นใจุว�าลก้้ค้าพ่ื่งพื่อใจุกั้บคุณภัาพื่ของผู้ลิตภัณัฑ์ ์TPAC ได้ั
นำานโย่บาย่ความสัู้มพื่นัธ์ก้บัลก้้ค้าและคุณภัาพื่ผู้ลติภัณัฑ์ม์าป็ฏิบตัิ 
ซึ่่�งสู้ามารถืพื่บไดั้ในป็ระมวลจุริย่ธรรมของ TPAC ดัังน้�:
• สู้�งมอบผู้ลิตภัณัฑ์คุ์ณภัาพื่ดัทีี� ตรงหรอ่เกิ้นความคาดัหวังของ

ล้ก้ค้าภัาย่ใต้เง่�อนไขที�เป็็นธรรม
• ให้ข้อม้ลที�ถื้ก้ต้องและเพื่ีย่งพื่อเก้ี�ย่วก้ับสู้ินค้าและบริก้ารแก้�

ลก้้ค้า โดัย่ใหข้อ้มล้เพื่ยี่งพื่อแก้�ลก้้ค้าในก้ารตดััสู้นิใจุ โดัย่ไม�มี
ก้ารโฆ่ษัณาเก้นิจุริงหร่อผู้�านชิ�องทางก้ารสู้่�อสู้ารก้บัลก้้ค้าอ่�นๆ 
ที�อาจุทำาใหล้ก้้ค้าเขา้ใจุผู้ดิัเก้ี�ย่วก้บัคณุภัาพื่ ป็รมิาณ หรอ่เง่�อน
ไขใดัๆ ของสู้ินค้าหร่อบริก้าร

• รัก้ษัาความลับของล้ก้ค้า และไม�นำาไป็ใชิ้เพ่ื่�อป็ระโย่ชิน์ของ
ตนเอง

• ตอบสู้นองความต้องก้ารของล้ก้ค้าอย่�างเหมาะสู้ม และจุัดัให้
มีระบบและชิ�องทางสู้ำาหรับล้ก้ค้าในก้ารร้องเรีย่น

10.6.4 แผู้นงานและการด็ำาเนินงาน  (3-3)

การพััฒนาคัวัามสัมพัันธุ์อันด็่กับัลูกคั�า
ดัว้ย่ความพื่ย่าย่ามและก้ารให้ความสู้ำาคญัก้บัก้ารดัแ้ลความสัู้มพัื่นธ์
ก้ับล้ก้ค้าเป็็นอย่�างยิ่�ง โดัย่มีก้ารป็ระเมินความพื่่งพื่อใจุของล้ก้ค้า
เป็็นป็ระจุำาทุก้ป็ี เพื่่�อรับฟัังความคิดัเห็น ข้อเสู้นอแนะ หร่อข้อร้อง
เรีย่นจุาก้ล้ก้ค้า และนำามาวิเคราะห์เพื่่�อหาแนวทางป็รับป็รุงและ
พื่ัฒนาก้ารให้บริก้ารให้ตรงก้ับความต้องก้ารของล้ก้ค้ามาก้ที�สูุ้ดั

ก้ระบวนก้ารป็ระเมินความพ่ื่งพื่อใจุเริ�มต้นด้ัวย่ก้ารออก้แบบ
สู้อบถืามที�ครอบคลุมทุก้ด้ัานของก้ารให้บรกิ้าร ตั�งแต�คุณภัาพื่ของ
ผู้ลิตภััณฑ์์ ความรวดัเร็วในก้ารจุัดัสู้�ง ก้ารบริก้ารหลังก้ารขาย่ รวม
ถื่งทัก้ษัะและมารย่าทของพื่นัก้งาน แบบสู้อบถืามจุะถ้ืก้สู้�งไป็ย่ัง
ลก้้ค้าทั�งหมดั พื่รอ้มก้บัก้ารชีิ�แจุงวตัถืปุ็ระสู้งค์และให้ลก้้ค้าสู้ามารถื
แสู้ดังความคิดัเห็นไดั้อย่�างเป็ิดัเผู้ย่

ผู้ลจุาก้ก้ารป็ระเมินความพื่่งพื่อใจุจุะถื้ก้นำามาก้ำาหนดัเป็็นแผู้น
ป็ฏิบัติก้ารเพ่ื่�อพื่ัฒนาบริก้ารในดั้านต�างๆ เชิ�น ก้ารฝ่ึก้อบรม
พื่นัก้งานให้มีทัก้ษัะก้ารบริก้ารที�ดัีย่ิ�งข่�น ก้ารป็รับป็รุงก้ระบวนก้าร
ทำางานให้มีป็ระสู้ิทธิภัาพื่มาก้ข่�น รวมถื่งก้ารคิดัค้นนวัตก้รรมหร่อ
บริก้ารใหม�ๆ เพื่่�อตอบสู้นองความต้องก้ารที�หลาก้หลาย่ของล้ก้ค้า 
ล้ก้ค้าที�ได้ัคะแนนความพ่ื่งพื่อใจุน้อย่ก้ว�า 90% และข้อร้องเรีย่น
ของพื่วก้เขา TPAC ไดั้จุัดัทำาแผู้นป็ฏิบัติก้าร CRM มีก้ารป็ระเมิน
ความพื่ง่พื่อใจุของลก้้คา้เป็น็ป็ระจุำาทกุ้ป็ ีโดัย่มกี้ารป็ระเมนิคณุภัาพื่
ผู้ลิตภััณฑ์์ บริก้าร และก้ารสู้�งมอบสู้ำาหรับล้ก้ค้าแต�ละราย่ ราย่
ละเอีย่ดัของก้ารร้องเรีย่น สู้าเหตุ และก้ารดัำาเนินก้ารแก้้ไข

10.6.3 เป้าหมาย  (3-3)

ความพื่่งพื่อใจุของล้ก้ค้ามาก้ก้ว�าร้อย่ละ 90 ในป็ี 2567
โครงก้ารพื่ฒันาผู้ลติภััณฑ์ที์�เป็็นมติรต�อสู้ิ�งแวดัลอ้มร�วมก้บั
ล้ก้ค้าจุำานวน 3 โครงก้าร
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ดัว้ย่วธีิก้ารน้� บรษัิัทสู้ามารถืธำารงรกั้ษัาและเสู้รมิสู้รา้งความสู้มัพัื่นธ์
อนัดักี้บัลก้้คา้ได้ัอย่�างยั่�งย่่น ตลอดัจุนสู้ามารถืป็รบัป็รงุคณุภัาพื่ก้าร
ให้บริก้ารให้ดัีย่ิ�งข่�นเร่�อย่ๆ เพื่่�อให้ล้ก้ค้าเก้ิดัความป็ระทับใจุและพื่่ง
พื่อใจุสู้ง้สุู้ดั ซ่ึ่�งจุะนำามาซ่ึ่�งความภักั้ดีัของลก้้ค้าในระย่ะย่าว ก้ารบอก้
ต�อของล้ก้ค้า และก้ารไดั้รับล้ก้ค้าราย่ใหม�อย่�างต�อเน่�อง

สรุปผู้ลการประเมินคัวัามพัึงพัอใจของลูกคั�าในปี 2566
จุาก้ก้ารสู้ำารวจุความพื่ง่พื่อใจุของลก้้ค้าจุำานวน 70 ราย่ พื่บว�า ลก้้ค้า 
43 ราย่ป็ระเมินผู้ลิตภััณฑ์์และบริก้ารของ TPAC ว�า 'ดัีมาก้' ล้ก้ค้า 
23 ราย่ป็ระเมินว�า 'ดีั' ลก้้ค้า 4 ราย่ป็ระเมินว�า 'พื่อใช้ิ' ไม�มีผู้้ป้็ระเมิน
ว�าต้อง 'ป็รับป็รุง' และไม�มีผู้้้ 'ไม�พื่่งพื่อใจุ'

แม้ผู้ลก้ารสู้ำารวจุจุะสู้ะท้อนถื่งความพื่่งพื่อใจุของล้ก้ค้าในระดัับสู้้ง 
แต�เราย่ังคงมุ�งมั�นที�จุะป็รับป็รุงก้ารทำางานด้ัานความสู้ัมพื่ันธ์ก้ับ
ล้ก้ค้าอย่�างต�อเน่�อง เพื่่�อสู้ร้างป็ระสู้บก้ารณ์ที�ดัียิ่�งข่�นให้แก้�ล้ก้ค้า 
โดัย่จุะให้ความสู้ำาคัญก้ับก้ารสู้่�อสู้ารที�มีป็ระสิู้ทธิภัาพื่ ตอบสู้นอง
ความต้องก้ารไดั้อย่�างรวดัเร็ว และมอบบริก้ารที�เป็็นเลิศูเพื่่�อสู้ร้าง
ความป็ระทับใจุสู้้งสูุ้ดั

การรับัเร่�องร�องเรียนลูกคั�า
TPAC เสู้ริมสู้ร้างความสู้ัมพื่ันธ์ร�วมก้ับล้ก้ค้า โดัย่เรารับข้อคิดัเห็น 
ข้อเสู้นอแนะ และข้อร้องเรีย่น เพื่่�อนำามาป็รับป็รุงและแก้้ไขก้าร
ดัำาเนินก้ารเพื่่�อให้สู้อดัคล้องตามความคาดัหวังของล้ก้ค้า เราไดั้มี
ก้ารดัำาเนนิก้ารสู้อบถืามความพ่ื่งพื่อใจุของลก้้คา้อย่�างต�อเน่�องผู้�าน
ตัวแทนของบริษััท ในก้ารเข้าพื่บป็ะ เย่ี�ย่มเย่่อน ก้ารติดัต�ออย่�าง
สู้มำ�าเสู้มอเพื่่�อสู้ร้างความสู้ัมพื่ันธ์อันดัีก้ับล้ก้ค้า

เราไดั้นำาข้อคิดัเห็น ข้อเสู้นอแนะ และความคาดัหวังของล้ก้ค้ามา
ใชิ้เป็็นแนวทางก้ารพัื่ฒนาอย่�างต�อเน่�อง โดัย่ทำาก้ารสู่้�อสู้ารข้อคิดั

ดัีมาก้

ดัี

พื่อใชิ้

33%

61%

6%

เห็นของล้ก้ค้าไป็ย่ังหน่วย่งานที�เก้ี�ย่วข้องรับทราบและหาวิธีใน
ก้ารพื่ัฒนาและป็รับป็รุงดั้านสู้ินค้า ก้ารบริก้าร และก้ารสู้�งมอบที�ดัี 
นอก้จุาก้น้� TPAC ย่งัให้ความสู้ำาคญักั้บก้ารดัำาเนินงานเชิิงรุก้ เพื่่�อให้
ไดั้มาซึ่่�งความคิดัเห็นของล้ก้ค้าผู้�านชิ�องทางก้ารติดัตาม วิเคราะห์
ข้อม้ลข�าวสู้ารผู้�านชิ�องทางออนไลน์ต�างๆ เพื่่�อให้มั�นในว�าเราจุะ
สู้ามารถืตอบสู้นองความต้องก้ารของล้ก้ค้าไดั้ทันท�วงทีและเป็็นไป็
อย่�างมีป็ระสู้ิทธิภัาพื่ 

108 รายงานความย่�งยืน 2566
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การคัุ�มคัรองข�อมูลส่วันบัุคัคัลของลูกคั�า (418-1)

TPAC ให้ความสู้ำาคัญดั้านก้ารรัก้ษัาความป็ลอดัภััย่และความ
ลับของข้อม้ลสู้�วนบุคคลของล้ก้ค้า รวมถื่งข้อม้ลที�เป็็นความลับ
ทางก้ารค้าของล้ก้ค้า ในก้ารนำาไป็ใชิ้โดัย่ไม�ไดั้รับอนุญาต ก้ารก้
ระทำาผู้ิดัตามก้ฎหมาย่ ก้ารรั�วไหล ก้ารโจุรก้รรม ก้ารสู้้ญหาย่ของ
ข้อม้ล และก้ารละเมิดัสู้ิทธิมนุษัย่ชินของล้ก้ค้า เพ่ื่�อให้เป็็นตาม
มาตรก้ารเราได้ัจุัดัให้มีนโย่บาย่ก้ารรัก้ษัาข้อม้ลสู้�วนบุคคลของ
ล้ก้ค้า ตลอดัจุนก้ารเสู้ริมสู้ร้างศูัก้ย่ภัาพื่ของพื่นัก้งานในก้ารรับม่อ
ก้ับภััย่คุก้คามทางไซึ่เบอร์ ซึ่่�งในรอบป็ีที�ผู้�านมา ไม�พื่บก้ารละเมิดั
ข้อม้ลของล้ก้ค้าเก้ิดัข่�น

10.6.5 ผู้ลการด็ำาเนินงาน
การบัริหารคัวัามสัมพัันธุ์กับั

ลูกคั�า หน่วัย 2566

ความพื่่งพื่อใจุของล้ก้ค้าโดัย่รวม ร้อย่ละ 92.53

กิจกรรมลูกคั�าเย่�ยมช้มโรงงาน
บริษััทมีนโย่บาย่เปิ็ดัโอก้าสู้ให้ล้ก้ค้าเข้าเยี่�ย่มชิมก้ระบวนก้ารผู้ลิต
ภัาย่ในโรงงาน และจุัดัป็ระชิุมร�วมก้ับล้ก้ค้าอย่�างสู้มำ�าเสู้มอ เพื่่�อ
สู้ร้างความโป็ร�งใสู้ แลก้เป็ลี�ย่นข้อม้ลและความคิดัเห็น รวมทั�งรับ
ฟัังข้อเสู้นอแนะต�างๆ ในก้ารพื่ัฒนาป็รับป็รุงธุรก้ิจุร�วมก้ันอย่�าง
ยั่�งย่่น ก้ารเยี่�ย่มชิมโรงงานถื่อเป็็นโอก้าสู้สู้ำาคัญที�ล้ก้ค้าจุะไดั้เห็น
ก้ระบวนก้ารผู้ลิตจุริงดัว้ย่ตนเอง เพื่่�อให้ลก้้ค้ามีความเข้าใจุที�ถืก้้ต้อง
และชิดััเจุนในทกุ้ขั�นตอน และเพื่่�อใหม้ั�นใจุว�า TPAC มกี้ระบวนก้าร
ผู้ลติที�มขีั�นตอนก้ารผู้ลติที�เป็็นระบบ มคีณุภัาพื่ และความป็ลอดัภัยั่ 
สู้อดัคลอ้งก้บัมาตรฐานและขอ้ก้ำาหนดัสู้าก้ล นอก้จุาก้นั�น เราย่งัเป็ดิั
รับฟัังความคิดัเห็นและข้อเสู้นอแนะจุาก้ล้ก้ค้าอย่�างจุริงใจุ เพื่่�อนำา
มาวเิคราะหแ์ละพื่ฒันาป็รับป็รุงแผู้นก้ารดัำาเนนิงานให้สู้อดัคล้องก้บั
ความตอ้งก้ารของลก้้คา้มาก้ที�สู้ดุั ไม�ว�าจุะเป็็นก้ารพื่ฒันาผู้ลติภัณัฑ์์
ใหม� ก้ารย่ก้ระดัับมาตรฐานก้ารผู้ลิต หร่อก้ารลดัผู้ลก้ระทบต�อสู้ิ�ง
แวดัล้อม ดั้วย่ก้ระบวนก้ารน้� เราสู้ามารถืสู้ร้างความเช่ิ�อมั�นและ
ความไว้วางใจุให้ก้บัลก้้ค้า รวมทั�งเพื่ิ�มโอก้าสู้ในก้ารสู้รา้งความร�วม
ม่อระย่ะย่าวก้ับล้ก้ค้าอย่�างแน่นแฟั้นยิ่�งข่�น โดัย่มีจุุดัมุ�งหมาย่ร�วม
ก้ันในก้ารพื่ัฒนาธุรก้ิจุและสู้ร้างความย่ั�งย่่นไป็พื่ร้อมๆ ก้ัน

ร้�ย่ง�นค้ว�มุ่ย่่�งย่ืน 2566
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11.1 การบัริหารคัวัามเส่�ยงและวัิกฤตัการณ์
11.1.1 บัทนำา
ก้ารสู้ร้างก้ระบวนก้ารเพื่่�อระบุ วิเคราะห์ และตอบสู้นองต�อความ
เสู้ี�ย่งดั้านสู้ิ�งแวดัล้อม สู้ังคม และก้ารก้ำาก้ับดั้แลก้ิจุก้าร (ESG) 
นั�นนำามาซ่ึ่�งทั�งความเสู้ี�ย่งและโอก้าสู้สู้ำาหรับธุรก้ิจุที�มุ�งสู้้�ก้ารเติบโต
อย่�างยั่�งย่่น ความเสู้ี�ย่งรวมถื่งความท้าทาย่ในก้ารป็ฏิบัติก้ารจุาก้
ก้ารนำาก้รอบก้ารบริหารความเสู้ี�ย่ง ESG ที�เข้มแข็ง โครงสู้ร้างพื่่�น
ฐานในก้ารรวบรวมข้อม้ล และแผู้นก้ารตอบสู้นองไป็ใช้ิในองค์ก้ร
ที�ซึ่ับซึ่้อน  นอก้จุาก้น้�ย่ังมีต้นทุนที�อาจุเกิ้ดัข่�นจุาก้ก้ารดัำาเนิน
โครงก้าร ESG ก้ารเป็ิดัเผู้ย่ข้อม้ล และก้ารป็รับป็รุงแก้้ไขวิธีป็ฏิบัติ
ที�ไม�ย่ั�งย่่น อย่�างไรก้็ตาม โอก้าสู้มีอย่้�มาก้มาย่ ก้ารบริหารจุัดัก้าร
ความเสู้ี�ย่งดั้าน ESG ทำาให้เรามีแนวทางรับม่อต�อความเสู้ี�ย่งดั้าน
ต�างๆ เชิ�น ผู้ลก้ระทบจุาก้ภัาวะโลก้ร้อน ความวุ�นวาย่ทางสัู้งคม 
และก้ารเป็ลี�ย่นแป็ลงก้ฎระเบีย่บข้อบังคับ ทำาให้บริษััทมีความ
สู้ามารถืในก้ารแข�งขันระย่ะย่าวในตลาดั ก้ารตรวจุสู้อบความเสู้ี�ย่ง
ดัา้น ESG ทำาใหสู้้ามารถืเตรีย่มก้ารรบัม่อกั้บวกิ้ฤตผิู้�านก้ารวางแผู้น
สู้ถืานก้ารณ์ ก้ารบริหารความเสู้ี�ย่ง ESG ที�เข้มแข็งจุะดั่งดั้ดันัก้
ลงทุน บุคลาก้รที�มีความสู้ามารถืสู้้งและสู้ามารถืสู้ร้างชิ่�อเสู้ีย่ง โดัย่
ก้ารบ้รณาก้ารก้ารพื่ิจุารณาความเสู้ี�ย่งดั้าน ESG อย่�างครอบคลุม 
ธุรกิ้จุสู้ามารถืแป็ลงความยั่�งย่่นให้เป็็นข้อไดั้เป็รีย่บในก้ารแข�งขัน
เพื่่�อเติบโตท�ามก้ลางความไม�แน่นอนของโลก้

บริษััท พื่ลาสู้ติค และหีบห�อไทย่ จุำาก้ัดั (มหาชิน) หร่อ TPAC  
ผู้้ผู้้ลิตบรรจุภุัณัฑ์์พื่ลาสู้ติก้แบบคงรป้็ มกี้ารระบุและจุดััลำาดับัความ
เสู้ี�ย่งที�มีโอก้าสู้และผู้ลก้ระทบสู้้งสุู้ดั บริษััทได้ัจุัดัตั�งคณะก้รรมก้าร
สู้อบทานความเสู้ี�ย่งเพื่่�อก้ำาก้บัดัแ้ลก้ารบรหิารความเสู้ี�ย่ง โดัย่มหีนา้
ที�ป็ระเมนิปั็จุจัุย่เสู้ี�ย่งและพื่ฒันาแนวทางก้ารป้็องกั้น ในขณะที�คณะ
ก้รรมก้ารตรวจุสู้อบจุดััใหม้ผีู้้ต้รวจุสู้อบภัาย่ในและสู้อบทานราย่งาน
ก้ารตรวจุสู้อบที�เก้ี�ย่วข้องก้ับป็ัจุจุัย่เสู้ี�ย่ง

TPAC ป็ระสู้บก้ับความเสู้ี�ย่งที�ก้ำาลังเก้ิดัข่�นใหม�ๆ เชิ�น ผู้ลก้ระทบ
จุาก้ก้ารเป็ลี�ย่นแป็ลงสู้ภัาพื่ภัมิ้อาก้าศูต�อก้ารดัำาเนนิงาน ความเสู้ี�ย่ง
ดั้านก้ลยุ่ทธ์จุาก้ความผัู้นผู้วนของราคาวัตถืุดิับ ความเสู้ี�ย่งด้ัาน
ป็ฏิบัติก้ารในก้ระบวนก้าร สู้ินค้าคงคลัง และก้ารทุจุริตคอร์รัป็ชิัน 
ความเสู้ี�ย่งดั้านก้ารเงินเก้ี�ย่วก้ับทรัพื่ย่์สู้ิน อัตราแลก้เป็ลี�ย่น อัตรา
ดัอก้เบี�ย่ และก้ิจุก้รรมก้ารควบรวมและซึ่่�อก้ิจุก้าร ความเสู้ี�ย่งดั้าน
ก้ฎหมาย่และข้อบังคับ รวมถื่งความเสู้ี�ย่งดั้าน ESG จุาก้ก้ารรับร้้
ของล้ก้ค้าที�มีต�อผู้ลิตภััณฑ์์พื่ลาสู้ติก้

สู้ำาหรับแต�ละความเสู้ี�ย่ง TPAC ไดั้นำามาตรก้ารลดัความเสู้ี�ย่งมา
ป็ฏิบัติ ซึ่่�งรวมถื่งนโย่บาย่ดั้านสู้ิ�งแวดัล้อม ก้ารบริหารจุัดัก้าร ก้าร
ป็รับป็รุงระบบ ก้ารป็ระก้ันภััย่ ก้ารป้็องก้ันความเสู้ี�ย่ง ก้ารตรวจุ
สู้อบข้อม้ลอย่�างรอบคอบ ก้ารติดัตามก้ฎระเบีย่บ และโครงก้าร
พื่ฒันาผู้ลิตภัณัฑ์์ที�ยั่�งย่่นสู้อดัคล้องกั้บแนวโน้มเศูรษัฐกิ้จุหมุนเวีย่น

11.1.2 นโยบัายและการบัริหารจัด็การ  (3-3)

นโยบัายการจัด็การด็�านคัวัามเส่�ยง
TPAC ให้ความสู้ำาคัญก้ับความเป็็นเลิศู ไม�เพื่ีย่งแค�ในผู้ลิตภััณฑ์์
และบรกิ้ารเท�านั�น แต�รวมถืง่ก้ารบรหิารความเสู้ี�ย่งอย่�างครอบคลมุ
ดัว้ย่ ฝ่า่ย่บรหิารของบรษัิัทป็ระเมนิความเสู้ี�ย่งที�มผีู้ลก้ระทบสู้ง้อย่�าง
ละเอยี่ดัรอบคอบ นำาไป็สู้้�ก้ารจุดััตั�งคณะก้รรมก้ารบรหิารความเสู้ี�ย่ง
ระดัับบริหาร ซ่ึ่�งมุ�งเน้นก้ารบรรเทาความเสู้ี�ย่งเชิิงรุก้ ท�าทีเชิิงรุก้
น้�ไดั้รับก้ารสู้นับสู้นุนจุาก้นโย่บาย่ก้ารบริหารความเสู้ี�ย่งและวิก้ฤต
ที�เข้มแข็ง ซ่ึ่�งจุำาแนก้ความเสู้ี�ย่งออก้เป็็นดั้านต�างๆ เชิ�น ความ
เสู้ี�ย่งที�ก้ำาลังเก้ิดัข่�นใหม� ความเสู้ี�ย่งดั้านก้ลยุ่ทธ์ ดั้านป็ฏิบัติก้าร 
ดั้านก้ารเงิน ดั้านก้ารป็ฏิบัติตามก้ฎระเบีย่บ และดั้าน ESG ผู้�าน
ก้ระบวนก้ารที�เป็็นระบบน้� TPAC มั�นใจุไดั้ว�าจุะมีความเข้าใจุอย่�าง
ถื�องแท้ในภััย่คุก้คามและโอก้าสู้ที�อาจุเก้ิดัข่�น ป็ก้ป็้องก้ารดัำาเนิน
งาน ชิ่�อเสู้ีย่ง และผู้ลป็ระโย่ชิน์ของผู้้้มีสู้�วนไดั้สู้�วนเสู้ีย่  ความมุ�ง
มั�นในก้ารบริหารความเสู้ี�ย่งน้�สู้ะท้อนถื่งความมุ�งมั�นของบริษััทใน
ก้ารเติบโตอย่�างยั่�งย่่น ภั้มิคุ้มกั้น และก้ารก้ำาก้ับดั้แลกิ้จุก้ารอย่�าง
รับผู้ิดัชิอบ ทำาให้สู้ามารถืนำาพื่าองค์ก้รผู้�านพื่้นอุป็สู้รรคไดั้อย่�าง
มีป็ระสิู้ทธิภัาพื่ และแสู้วงหาโอก้าสู้สู้ำาหรับนวัตก้รรมและความ
ก้้าวหน้าในอุตสู้าหก้รรมของตน

คัวัามเส่�ยงอุบััตัิใหม่

คัวัามเส่�ยงด็�านกลยุทธุ์

• วิก้ฤตก้ารเป็ลี�ย่นแป็ลงสู้ภัาพื่ภ้ัมิอาก้าศูของโลก้ที�รุนแรง 
และก้ารเป็ลี�ย่นแป็ลงพื่ฤติก้รรมของลก้้ค้าไป็สู้้�ความตระหนกั้
ดั้านสู้ิ�งแวดัล้อมมาก้ข่�น สู้�งผู้ลให้ป็ระเทศูเชิ�นป็ระเทศูไทย่
ตอ้งก้ำาหนดัเป็า้หมาย่ก้ารลดัก้ารป็ล�อย่ก้า๊ซึ่เรอ่นก้ระจุก้ผู้�าน
นโย่บาย่ใหม�ๆ

• เพื่่�อตอบสู้นองต�อสู้ถืานก้ารณ์น้� บรษิัทัจุ่งมุ�งเน้นก้ารดัำาเนิน
ธรุกิ้จุที�รบัผู้ดิัชิอบต�อสู้ิ�งแวดัล้อม ก้ารพัื่ฒนาผู้ลติภัณัฑ์ที์�เป็็น
มติรต�อสู้ิ�งแวดัล้อม ก้ารลงทุนป็ระหยั่ดัพื่ลงังานเชิ�นพื่ลังงาน
แสู้งอาทิตย่์ และริเริ�มโครงก้ารเพ่ื่�อลดัก้ารป็ล�อย่ก๊้าซึ่เร่อน
ก้ระจุก้ ก้ารใชิ้นำ�าและพื่ลังงาน

• ในฐานะผู้้้ผู้ลิตบรรจุุภััณฑ์์พื่ลาสู้ติก้ชินิดัคงร้ป็ ต้นทุนก้าร
ผู้ลิตของบริษััทได้ัรับผู้ลก้ระทบโดัย่ตรงจุาก้ความผัู้นผู้วน
ของราคาเม็ดัพื่ลาสู้ติก้ ซ่ึ่�งข่�นอย้่�ก้ับก้ารเป็ลี�ย่นแป็ลงของ
อุป็สู้งค์และอุป็ทาน ผู้้้ผู้ลิต ราคานำ�ามัน วิก้ฤตเศูรษัฐก้ิจุ 
และสู้งคราม

• เพื่่�อบรรเทาความเสู้ี�ย่งจุาก้ความผู้ันผู้วนของราคาวัตถืุดัิบ 
บริษััทเจุรจุาก้ับล้ก้ค้าเพื่่�อป็รับราคาให้สู้อดัคล้องก้ับก้าร
เคล่�อนไหวของราคาเม็ดัพื่ลาสู้ติก้ เพื่่�อก้ารบริหารต้นทุนที�
เป็็นธรรมและยั่�งย่่น นอก้จุาก้น้� บริษััทยั่งซ่ึ่�อเม็ดัพื่ลาสู้ติก้
จุาก้ค้�ค้าในป็ระเทศูหลาย่ราย่ตามความต้องก้ารของล้ก้ค้า 
เพื่่�อก้ระจุาย่ความเสู้ี�ย่งและลดัความเสู้ี�ย่งจุาก้ก้ารขาดัแคลน
วัตถืุดัิบ
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คัวัามเส่�ยงการด็ำาเนินงาน คัวัามเส่�ยงด็�านสิ�งแวัด็ล�อม สังคัม และบัรรษัทภิบัาล

คัวัามเส่�ยงด็�านการเงิน

คัวัามเส่�ยงด็�านการปฏิิบััตัิตัามกฎิระเบั่ยบั

• ดั้วย่ป็ระสู้บก้ารณ์ก้ารดัำาเนินงานมาก้ว�า 40 ป็ี และก้าร
รับรองมาตรฐาน ISO 9000 บริษััทไดั้นำาระบบและขั�นตอน
ป็ฏบิติังานที�เข้มแข็งมาใช้ิ เพ่ื่�อลดัข้อผู้ดิัพื่ลาดัของพื่นัก้งาน
และความล้มเหลวของระบบ ก้ารป็รับป็รุงอย่�างต�อเน่�อง
ผู้�านก้ารตรวจุสู้อบและก้ารดัำาเนินก้ารตามมาตรฐานของ
อุตสู้าหก้รรม ชิ�วย่สู้ร้างความสู้ามารถืในก้ารแข�งขันและ
ก้ารเติบโต

• บริษััทลดัความเสู้ี�ย่งจุาก้ก้ารสู้ต็อก้สู้ินค้าคงคลังมาก้เก้ินไป็
ผู้�านระบบก้ารจุัดัก้ารสู้ินค้าคงคลังและระบบห�วงโซึ่�อุป็ทาน 
เพื่่�อก้ารสู้�งมอบสู้นิค้าให้ลก้้ค้าอย่�างมีป็ระสู้ทิธภิัาพื่ นอก้จุาก้
น้� บริษััทย่ังต�อต้านก้ารทุจุริตคอร์รัป็ชิันผู้�านโครงก้าร 
นโย่บาย่ ชิ�องทางแจุ้งเบาะแสู้ และก้ารฝ่ึก้อบรมพื่นัก้งาน 
เพื่่�อป็ก้ป็้องชิ่�อเสู้ีย่งและวินัย่ทางก้ารเงิน

• ภัาย่ใต้แรงผู้ลัก้ดันัจุาก้ความกั้งวลเก้ี�ย่วกั้บก้ารเป็ลี�ย่นแป็ลง
สู้ภัาพื่ภ้ัมิอาก้าศูและสู้ิ�งแวดัล้อม ความสู้นใจุของผู้้้บริโภัค
ก้ำาลังเป็ลี�ย่นไป็สู้้�แนวโน้มเศูรษัฐกิ้จุหมุนเวีย่นและก้าร
อนุรัก้ษั์ สู้�งผู้ลให้เก้ิดัก้ารรณรงค์ต�อต้านพื่ลาสู้ติก้ ข้อบังคับ
ที�เขม้งวดัข่�น และความนยิ่มในบรรจุภุัณัฑ์ท์างเลอ่ก้ ถือ่เป็็น
ความท้าทาย่ของผู้้้ผู้ลิตบรรจุุภััณฑ์์พื่ลาสู้ติก้

• เพื่่�อบรรเทาความเสู้ี�ย่งน้� บริษััทได้ันำานโย่บาย่ด้ัานสู้ิ�ง
แวดัล้อมมาใช้ิ พื่ัฒนาผู้ลิตภััณฑ์์ที�เป็็นมิตรต�อสู้ิ�งแวดัล้อม
ร�วมกั้บลก้้ค้า วจิุยั่ผู้ลิตภัณัฑ์ที์�สู้ามารถืนำาก้ลับมาใช้ิใหม� ใช้ิ
ซึ่ำ�า หร่อย่�อย่สู้ลาย่ไดั้ทางชิีวภัาพื่ ลดัก้ารใชิ้พื่ลาสู้ติก้เหน้ย่ว
ใหม� และหาวัสู้ดัุทางเล่อก้ เพื่่�อให้สู้อดัคล้องก้ับแนวโน้ม 
ข้อบังคับ และความต้องก้ารของผู้้้บริโภัคที�เป็ลี�ย่นแป็ลงไป็

• ความเสู้ี�ย่งจุาก้ทรพัื่ย่ส์ู้นิ เชิ�น อคัคภีัยั่และสู้ภัาพื่อาก้าศูที�ไม�
เอ่�ออำานวย่ อาจุทำาใหสู้้ถืานป็ระก้อบก้ารไดัร้บัความเสีู้ย่หาย่ 
สู้�งผู้ลให้ก้ารดัำาเนินงานหยุ่ดัชิะงัก้ และก้�อให้เก้ิดัความสู้้ญ
เสีู้ย่ทางก้ารเงิน บริษััทจุ่งไดั้ทำาป็ระก้ันภััย่ครอบคลุมความ
เสู้ี�ย่งต�อทรัพื่ย่์สู้ิน ก้ารหยุ่ดัชิะงัก้ธุรก้ิจุ สู้ินค้าระหว�างก้าร
ขนสู้�ง และย่านพื่าหนะอย่�างครบถื้วน

• บริษััทป็้องก้ันความเสู้ี�ย่งจุาก้อัตราแลก้เป็ลี�ย่นผู้�านสู้ัญญา
ซ่ึ่�อขาย่ล�วงหน้า บริหารความเสู้ี�ย่งจุาก้อัตราดัอก้เบี�ย่โดัย่
คาดัก้ารณ์แนวโน้มและเล่อก้ชิ�วงเวลาในก้ารก้้้ย่่ม และลดั
ความเสู้ี�ย่งจุาก้ก้ารควบรวมและซ่ึ่�อก้จิุก้ารผู้�านก้ารตรวจุสู้อบ
ขอ้ม้ลอย่�างละเอยี่ดัถืี�ถืว้นสู้ำาหรบัเป็า้หมาย่ธรุกิ้จุที�คล้าย่คลง่
ก้ับธุรก้ิจุบรรจุุภััณฑ์์พื่ลาสู้ติก้ของบริษััท

• ความเสู้ี�ย่งดัา้นก้ารป็ฏบัิตติามก้ฎระเบีย่บอาจุเก้ดิัข่�นจุาก้ก้าร
ไม�สู้ามารถืป็ฏบัิตติามก้ฎ ระเบยี่บ และก้ฎหมาย่ที�เก้ี�ย่วขอ้ง
ก้ับก้ารดัำาเนินธุรก้ิจุของบริษััทไดั้อย่�างครบถื้วน ซ่ึ่�งอาจุสู้�ง
ผู้ลก้ระทบต�อชิ่�อเสู้ีย่ง ภัาพื่ลัก้ษัณ์ และความสู้ามารถืใน
ก้ารแข�งขันของบริษััท โดัย่เฉพื่าะก้ฎหมาย่ที�เก้ี�ย่วข้องกั้บ
ผู้ลิตภััณฑ์์และความต้องก้ารของตลาดั

• บริษััทติดัตามและศู่ก้ษัาก้ฎระเบีย่บและก้ฎหมาย่ที�ทันสู้มัย่
และเก้ี�ย่วข้องก้ับก้ารดัำาเนินธุรก้ิจุผู้�านหน่วย่งานต�างๆ รวม
ถื่งก้ฎหมาย่ความป็ลอดัภััย่และอาชีิวอนามัย่ ก้ฎหมาย่
ดั้านสู้ิทธิมนุษัย่ชินและแรงงาน ก้ฎหมาย่ต�อต้านก้ารทุจุริต
คอร์รัป็ชิัน ก้ฎหมาย่ผู้ลิตภััณฑ์์ และก้ฎหมาย่สู้ิ�งแวดัล้อม

ดั้ราย่ละเอีย่ดัเพื่ิ�มเติมเก้ี�ย่วก้ับสู้าเหตุและผู้ลก้ระทบดั้านก้าร
บริหารจุัดัก้ารความเสู้ี�ย่งไดั้ที�
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คัณะกรรมการบัริหารคัวัามเส่�ยง
คณะก้รรมก้ารบริหารความเสู้ี�ย่งไดั้รับก้ารจุัดัตั�งข่�นเพ่ื่�อทำาหน้าที�ในก้ารบริหารจุัดัก้ารความเสู้ี�ย่งต�างๆ ที�บริษััทเผู้ชิิญ โดัย่ป็ระก้อบดั้วย่
ก้รรมก้าร 3 คน ที�ไดั้รับก้ารแต�งตั�งจุาก้คณะก้รรมก้ารบริษััท ซึ่่�ง 1 คนทำาหน้าที�ป็ระธานก้รรมก้าร และอีก้ 2 คนเป็็นก้รรมก้าร ผู้�านคณะ
ก้รรมก้ารชิุดัน้� บริษััทมุ�งหวังที�จุะนำาก้ระบวนก้ารที�เป็็นระบบมาใชิ้ในก้ารระบุ ป็ระเมิน และจุัดัก้ารก้ับความเสู้ี�ย่งที�อาจุสู้�งผู้ลก้ระทบต�อก้าร
ดัำาเนินงานและผู้ลก้ารดัำาเนินงาน 
• ก้ำาหนดันโย่บาย่ก้ารบริหารความเสู้ี�ย่ง ก้รอบก้ารทำางานที�สู้อดัคล้องก้ับเป็้าหมาย่และก้ลยุ่ทธ์ดั้านความย่ั�งย่่นของบริษััท และสู้�งเสู้ริม

ให้เก้ิดัความตระหนัก้และวัฒนธรรมดั้านความเสู้ี�ย่ง
• ระบุ ป็ระเมิน และติดัตามความเสู้ี�ย่งที�สู้ำาคัญขององค์ก้ร ป็รับป็รุงก้ระบวนก้ารระบุและป็ระเมินความเสู้ี�ย่ง และให้คำาป็ร่ก้ษัาดั้านก้าร

บริหารความเสู้ี�ย่ง
• ป็ระเมินและอนุมัติแผู้นก้ารบริหารความเสู้ี�ย่งที�เหมาะสู้มเพื่่�อนำาไป็ป็ฏิบัติในทั�วทั�งองค์ก้ร
• ตดิัตามก้ลย่ทุธ์ก้ารบรหิารความเสู้ี�ย่ง วเิคราะหส์ู้ถืานก้ารณ์ที�อาจุสู้�งผู้ลก้ระทบต�อก้ารดัำาเนนิงาน และราย่งานความเสู้ี�ย่งและก้ารบรหิาร

ความเสู้ี�ย่งต�อคณะก้รรมก้ารบริษััทเป็็นระย่ะ
• ดั้แลให้มีก้ารป็รับป็รุงมาตรฐานและค้�ม่อก้ารบริหารความเสู้ี�ย่งให้ทันสู้มัย่ ป็ระสู้านงานก้ับคณะก้รรมก้ารตรวจุสู้อบในสู้�วนของความ

เสู้ี�ย่งด้ัานก้ารควบคุมภัาย่ใน ดัำาเนินก้ารป็ระเมินตนเอง จุัดัทำาราย่งานผู้ลก้ารดัำาเนินงานให้สู้อดัคล้องกั้บข้อก้ำาหนดั และทบทวน
ก้ฎบัตรและความรับผู้ิดัชิอบของคณะก้รรมก้าร

นอก้จุาก้น้� บริษััทฯ ได้ัมีก้ารแต�งตั�งคณะทำางานบริหารจัุดัก้ารความเสู้ี�ย่งข่�น เพื่่�อให้ก้ารบริหารความเสู้ี�ย่งของบริษััทเป็็นไป็อย่�างมี
ป็ระสู้ิทธิภัาพื่และเหมาะสู้ม โดัย่คณะทำางานบริหารความเสู้ี�ย่ง มีหน้าที� ดัังน้�
1. ก้ำาหนดันโย่บาย่บริหารความเสู้ี�ย่งให้สู้อดัคล้องก้ับก้ลยุ่ทธ์และเป็้าหมาย่ของบริษััท
2. ป็ระเมินและระบุความเสู้ี�ย่งสู้ำาคัญที�อาจุสู้�งผู้ลก้ระทบต�อบริษััท
3. วางแผู้นและก้ำาหนดัมาตรก้ารในก้ารบริหารจุัดัก้ารความเสู้ี�ย่ง
4. ติดัตามและราย่งานสู้ถืานะความเสู้ี�ย่งต�อคณะก้รรมก้ารบริษััท
5. ทบทวนและป็รับป็รุงนโย่บาย่และแนวทางบริหารความเสู้ี�ย่งให้เหมาะสู้มก้ับสู้ถืานก้ารณ์

คณะกรรมการบริษััท

คณะกรรมการกำากับดููแลกิจการ
และความยั�งย้น

คณะทำางานดู้านการ
จัดูการความยั�งย้น

คณะผู้บริหาร

คณะกรรมการบริหารความเส่�ยง

คณะทำางานบริหารจัดูการความเส่�ยง

โคัรงสร�างการบัริหารจัด็การคัวัามเส่�ยง

114 รายงานความย่�งยืน 2566
THAI PLASPAC PCL.



กระบัวันการบัริหารคัวัามเส่�ยง  
TPAC ให้ความสู้ำาคัญก้ับก้ารบริหารความเสู้ี�ย่ง เพื่่�อป็้องก้ันและป็รับตัวก้ับความเสู้ี�ย่งต�างๆ รวมถื่งแสู้วงหาโอก้าสู้ในก้ารดัำาเนินธุรก้ิจุ ทั�งน้� 
บรษัิัทฯ จุง่นำาก้รอบก้ารบริหารดัวามเสู้ี�ย่งตามหลัก้สู้าก้ลของ COSO-ERM 2017 มาใช้ิเป็็นเคร่�องม่อในก้ารบรหิารดัวามเสู้ี�ย่งทั�วทั�งองคก์้ร
แบ�งออก้เป็็น 5 องค์ป็ระก้อบ ดัังน้�
 (1 ) ก้ารก้ำาก้ับดั้แลก้ิจุก้ารและวัฒนธรรมองค์ก้ร (Governance and Culture)
 (2) ก้ลยุ่ทธ์และก้ารก้ำาหนดัวัตถืุป็ระสู้งค์ (Strategy and Objective-Setting)
 (3) ผู้ลก้ารดัำาเนินงาน (Performance)
 (4) ก้ารทบทวนและป็รับป็รุงแก้้ไข (Review and Revision)
 (5) ข้อม้ลสู้ำาคัญ, ก้ารสู้่�อสู้าร และก้ารราย่งาน (Information, Communication and Reporting)

เคัร่�องมือบัริหารคัวัามเส่�ยง 
1. กิาร์กิำหุ้นดัวัตถืุปีร์ะสุงค์ (Objective Setting) มีก้ารก้ำาหนดัตัวชิี�วัดั โดัย่แบ�งเป็็น ตัวชิี�วัดัดั้านก้ารเงิน, ผู้ลก้ระทบต�อชิ่�อเสู้ีย่งหร่อภัาพื่

ลกั้ษัณ์บรษัิัท, ผู้ลก้ระทบต�อลก้้ค้าหร่อผู้้ถ้ือ่หุ้น และก้ารบงัคบัใชิท้างก้ฎหมาย่  นอก้จุาก้น้� ไดัม้กี้ารก้ำาหนดัระดับัก้ารย่อมรับความเสู้ี�ย่ง 
ตามตารางดั้านล�าง

Likelihood
Impact

Highly
Unlikely Unlikely Possible Likely High

5 
Severe สู้้ง สู้้ง สู้้งมาก้ สู้้งมาก้ สู้้งมาก้

4 
Significant ป็านก้ลาง สู้้ง สู้้ง สู้้งมาก้ สู้้งมาก้

3 
Moderate ตำ�า ป็านก้ลาง สู้้ง สู้้ง สู้้งมาก้

2 
Minor ตำ�า ตำ�า ป็านก้ลาง สู้้ง สู้้งมาก้

1 
Negligible ตำ�า ตำ�า ป็านก้ลาง สู้้ง สู้้ง

2. กิาร์ร์ะบุเหุ้ตุกิาร์ณ์ความเสุี�ยง (Risk Event Identification) 
ก้ารระบุเหตุก้ารณ์ความเสู้ี�ย่งพิื่จุารณาจุาก้ปั็จุจุัย่ภัาย่ในและ
ภัาย่นอก้ที�เก้ี�ย่วข้องก้ับก้ิจุก้รรมขององค์ก้ร และพื่ิจุารณา
ว�ามีเหตุก้ารณ์ความเสู้ี�ย่งใดัที�จุะทำาให้ไม�สู้ามารถืบรรลุ
วัตถุืป็ระสู้งค์ขององค์ก้รไดั้ จุาก้นั�นจุ่งวิเคราะห์หาสู้าเหตุที�
ทำาให้เกิ้ดัเหตุก้ารณ์น�นั โดัย่ก้ระบวนก้ารเหล�าน้�จุะถืก้้รวบรวม
จุาก้คณะทำางาน และนำาเสู้นอคณะก้รรมก้ารบรหิารความเสู้ี�ย่ง 
ซึ่่�งมีก้ารจุัดัป็ระชิุม ทั�งน้� เพื่่�อให้มีก้ารป็ระมวลความเสู้ี�ย่ง มี
ก้ารป็ระเมิน รวมทั�งบริหารจัุดัก้ารความเสู้ี�ย่งเหล�านั�นได้ัอย่�าง
ทันท�วงที 

3. กิาร์ปีร์ะเมินความเสุี�ยง (Risk Assessment) พื่ิจุารณาก้าร
จุัดัก้ารความเสู้ี�ย่ง/ก้ารควบคุมที�มี และก้ารป็ระเมินโอก้าสู้
และผู้ลก้ระทบของความเสู้ี�ย่งที�เหล่ออย้่� เพื่่�อจุัดัลำาดัับความ
สู้ำาคัญของความเสู้ี�ย่ง เพื่่�อสู้ามารถืให้ความสู้ำาคัญ/ลำาดัับก้าร
แก้้ไขหร่อป็้องก้ันความเสู้ี�ย่งต�างๆ ไดั้อย่�างเหมาะสู้ม

4. กิาร์ตอับสุนอังความเสุี�ยง (Risk Response) ก้ำาหนดัแผู้นก้าร
จุัดัก้ารเพื่่�อลดัความเสู้ี�ย่งให้อย้่�ในระดัับที�ย่อมรับไดั้ โดัย่ผู้้้
บรหิารอาจุเลอ่ก้ใช้ิวิธกี้ารจัุดัก้ารความเสู้ี�ย่งอย่�างใดัอย่�างหน่�ง 

หร่ออาจุใชิ้หลาย่วิธีรวมก้ัน เพื่่�อลดัระดัับโอก้าสู้ที�อาจุเก้ิดัข่�น
และผู้ลก้ระทบของเหตกุ้ารณ์เพื่่�อให้อย้่�ในชิ�วงที�องค์ก้รย่อมรบั
ไดั้

5. กิิจักิร์ร์มกิาร์ควบคุม (Control Activity) โดัย่ผู้้้บริหารจุะเป็็นผู้้้
ก้ำาหนดัมาตรก้ารในก้ารควบคุมความเสู้ี�ย่ง เป็็นนโย่บาย่และ
ก้ระบวนก้ารป็ฏิบัติงาน ทั�งน้�เพ่ื่�อให้มั�นใจุว�าบริษััทไดั้มีก้าร
จุดััก้ารความเสู้ี�ย่งที�เหมาะสู้ม นอก้จุาก้น้� ย่งัมกี้ารก้ำาหนดัผู้้ร้บั
ผู้ดิัชิอบในก้ารพื่จิุารณาผู้ลลพัื่ธข์องก้ารจุดััก้ารความเสู้ี�ย่งที�ได้ั
ดัำาเนินก้ารอย้่�ในป็ัจุจุุบัน และพื่ิจุารณาก้ารจุัดัก้ารเพิื่�มเติมที�
จุำาเป็็น เพื่่�อเพื่ิ�มป็ระสู้ิทธิผู้ลของก้ารจุัดัก้ารความเสู้ี�ย่ง

6. กิาร์ติดัตามปีร์ะเมินผู้ลกิาร์บร์ิหุ้าร์ความเสีุ�ยง (Monitoring) 
เพื่่�อให้มั�นใจุว�าก้ารจัุดัก้ารความเสู้ี�ย่งมีคุณภัาพื่และมีความ
เหมาะสู้ม และก้ารบริหารความเสู้ี�ย่งได้ันำาไป็ป็ระยุ่ก้ต์ใช้ิใน
ทุก้ระดัับขององค์ก้ร บริษััทมีก้ารราย่งานต�อคณะก้รรมก้าร
อย่�างต�อเน่�อง เพ่ื่�อให้ก้ารติดัตามก้ารบริหารความเสู้ี�ย่งเป็็น
ไป็อย่�างมีป็ระสู้ิทธิภัาพื่และป็ระสู้ิทธิผู้ล
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11.1.4 แผู้นและการด็ำาเนินงาน (3-3)

การระบัคุัวัามเส่�ยงท่�อาจเกดิ็ข้�นและกลยทุธุก์ารบัรหิารคัวัาม
เส่�ยง
ภัาย่หลังก้ารป็ระเมินในป็ี 2566 เราไดั้ระบุความเสู้ี�ย่งที�อาจุเก้ิดัข่�น 
มีหลาย่ป็ระเดั็นที�ต้องให้ความสู้นใจุ ป็ระก้อบดั้วย่ ความเสู้ี�ย่งจุาก้
ราคาวัตถืุดัิบ ความเสู้ี�ย่งจุาก้ก้ารดัำาเนินธุรก้ิจุ ความป็ลอดัภััย่ของ
ทรพัื่ย่ส์ู้นิ ความเสู้ี�ย่งจุาก้ก้ารสู้ตอ็ก้สู้นิคา้มาก้เก้นิไป็ ความเสู้ี�ย่งจุาก้
อตัราแลก้เป็ลี�ย่น ความเสู้ี�ย่งจุาก้อตัราดัอก้เบี�ย่ ความเสู้ี�ย่งจุาก้ก้าร
ทจุุรติคอรร์ปั็ชินั ความเสู้ี�ย่งจุาก้ก้ารควบรวมและซ่ึ่�อก้จิุก้าร ก้ารรบั
ร้ข้องลก้้คา้เก้ี�ย่วก้บัผู้ลติภัณัฑ์พ์ื่ลาสู้ตกิ้ และความเสู้ี�ย่งที�ย่งัคงมอีย้่�
จุาก้วิก้ฤตโควิดั-19 แต�ละความเสู้ี�ย่งเหล�าน้�นับเป็น็ป็ระเดั็นทา้ทาย่
เฉพื่าะดัา้นที�ตอ้งมีก้ารวางแผู้นก้ลยุ่ทธแ์ละมาตรก้ารเชิิงรุก้เพื่่�อลดั
ผู้ลก้ระทบที�อาจุเก้ิดัข่�นต�อก้ารดัำาเนินงาน ฐานะก้ารเงิน และชิ่�อ
เสู้ีย่งของบริษััท ผู้�านความพื่ย่าย่ามในก้ารบริหารความเสู้ี�ย่งอย่�าง
รอบคอบ บริษััทมุ�งหวังที�จุะจุัดัก้ารก้ับความท้าทาย่เหล�าน้�อย่�างมี
ป็ระสิู้ทธิผู้ล และคงไว้ซ่ึ่�งความมุ�งมั�นในก้ารเติบโตอย่�างยั่�งย่่นและ
มีภั้มิคุ้มก้ันในสู้ภัาพื่แวดัล้อมทางธุรก้ิจุที�มีก้ารเป็ลี�ย่นแป็ลงอย้่�
ตลอดัเวลา

11.1.3 เป้าหมาย (3-3)

เป้าหมายในปี 2567
สู้ดััสู้�วนของบุคลาก้รในบรษัิัทไดัร้บัก้ารอบรมและใหค้วามร้ด้ัา้น 
Risk Culture รอ้ย่ละ 100 และได้ัรบัก้ารอบรมทบทวนป็ระจุำาป็ี

แผู้นการกู�คัืนกิจการหลังเหตัุการณ์ร�ายแรงและการเตัรียม
พัร�อมรับัสถานการณ์ฉุกเฉินของบัริษัท
บรษัิัทตระหนกั้ถืง่ความสู้ำาคัญของก้ารเตรยี่มพื่ร้อมรบัมอ่ก้บัความ
เสู้ี�ย่งหรอ่สู้ถืานก้ารณฉ์กุ้เฉนิใดัๆ ที�อาจุสู้�งผู้ลก้ระทบต�อก้ารดัำาเนนิ
งาน ในขณะที�ภัยั่พื่บิตัทิางธรรมชิาตมิแีนวโนม้ทวคีวามถืี�และความ
รุนแรงข่�นทุก้ป็ี ความเสู้ี�ย่งต�อก้ารหยุ่ดัชิะงัก้ของธุรก้ิจุจุ่งนับเป็็น
ป็ระเด็ันที�น่าเป็็นห�วง ก้ารรัก้ษัาความต�อเน่�องของก้ารดัำาเนินงาน
และรัก้ษัาระดัับป็ระสู้ิทธิภัาพื่ที�ย่อมรับไดั้ตามเป็้าหมาย่ของบริษััท
จุ่งมีความสู้ำาคัญมาก้

ดั้วย่เหตุน้� บริษััทจุ่งไดั้จุัดัทำาแผู้นก้ารก้้้ค่นก้ิจุก้ารหลังภัาวะวิก้ฤต
และระบบรองรับสู้ถืานก้ารณ์ฉุก้เฉินที�เข้มแข็ง มีก้ารพื่ัฒนา
แผู้นก้ารก้้้ค่นก้ิจุก้าร (DRP) และระบบบันท่ก้ข้อม้ลอย่�างละเอีย่ดั
รอบคอบ เพื่่�ออำานวย่ความสู้ะดัวก้ต�อก้ารดัำาเนินธุรกิ้จุอย่�าง 
ราบร่�นในสู้ถืานก้ารณ์ฉุก้เฉินหร่อวิก้ฤต โดัย่บริษััทให้ความสู้ำาคัญ
ก้ับมาตรก้ารเตรีย่มความพื่ร้อมเหล�าน้�เป็็นอย่�างย่ิ�ง มีก้ารทดัสู้อบ
และป็รับป็รุงแผู้นรองรับสู้ถืานก้ารณ์ฉุก้เฉินอย่�างสู้มำ�าเสู้มอ

ดัว้ย่ก้ารให้ความสู้ำาคญัก้บัก้ารลดัความเสู้ี�ย่งและความพื่รอ้มรบัม่อ
ก้ับเหตุก้ารณ์ฉุก้เฉิน บริษััทมุ�งหวังที�จุะลดัก้ารหยุ่ดัชิะงัก้ให้น้อย่
ที�สูุ้ดั และรัก้ษัาระดัับก้ารดัำาเนินงานให้อย้่�ในขั�นสู้้งสูุ้ดัเท�าที�จุะ
ทำาไดั้แม้ในสู้ถืานก้ารณ์ที�ท้าทาย่ที�สูุ้ดั สู้ิ�งน้�ในก้ารบริหารจุัดัก้าร
ภัาวะวิก้ฤตจุะชิ�วย่คุ้มครองความสู้ามารถืของบริษััทในก้ารบรรลุ
เป็้าหมาย่และวัตถืุป็ระสู้งค์ดั้านผู้ลก้ารดัำาเนินงาน

116 รายงานความย่�งยืน 2566
THAI PLASPAC PCL.



11.2 การบัริหารจัด็การห่วังโซ่อุปทาน 
11.2.1บัทนำา
ก้ิจุก้รรมก้ารดัำาเนินงานของอาจุก้�อให้เก้ิดัความเสู้ี�ย่งดั้านสู้ิ�ง
แวดัล้อมและสู้ังคม เชิ�น มลพื่ิษั ก้ารร�อย่หรอของทรัพื่ย่าก้ร และ
ก้ารละเมิดัแรงงาน ซ่ึ่�งหาก้ไม�ไดั้รับก้ารจุัดัก้ารอย่�างเหมาะสู้ม 
อาจุสู้�งผู้ลเสู้ีย่หาย่ต�อชิ่�อเสีู้ย่ง นำาไป็สู้้�ปั็ญหาทางก้ฎหมาย่ และ
สู้ร้างความขัดัข้องต�อห�วงโซึ่�อุป็ทาน ก้ารล้มเหลวในก้ารคัดัก้รอง  
คัดัเล่อก้ ติดัตาม และมีสู้�วนร�วมกั้บในป็ระเด็ันเหล�าน้� ย่�อมเพิื่�ม
ความเสู้ี�ย่งต�อก้ารสู้ะดัดุัของห�วงโซึ่�อุป็ทานจุาก้ก้ารไม�ป็ฏิบตัติามข้อ
ก้ำาหนดั เหตกุ้ารณ์ที�ไม�พ่ื่งป็ระสู้งค์ หร่อก้ารป็ระท้วงจุาก้สู้าธารณชิน 
อย่�างไรก้ต็าม ก้ารนำาแนวป็ฏบิตัดิัา้นความยั่�งย่น่ที�เขม้แขง็มาใชิใ้น
ก้ารบรหิารจุดััก้ารห�วงโซึ่�อุป็ทานนั�น นำามาซ่ึ่�งโอก้าสู้ในก้ารเป็็นผู้้น้ำา
ดั้านความย่ั�งย่่น ย่ก้ระดัับชิ่�อเสู้ีย่งของบริษััทในสู้าย่ตาของผู้้้มีสู้�วน
ไดั้เสู้ีย่ที�ให้ความสู้ำาคัญกั้บสู้ิ�งแวดัล้อมและสู้ังคม รวมถื่งผู้ลัก้ดััน
ป็ระสิู้ทธิภัาพื่ก้ารดัำาเนนิงาน ความยั่�งย่่นในระย่ะย่าว และนวตัก้รรม
ผู้�านความร�วมม่อก้บั พื่รอ้มทั�งก้�อใหเ้ก้ดิัผู้ลก้ระทบเชิิงบวก้ต�อสู้งัคม
จุาก้ก้ารลดัผู้ลก้ระทบภัาย่นอก้ดัา้นสู้ิ�งแวดัลอ้มและสู้งัคม สู้อดัคลอ้ง
ก้ับเป็้าหมาย่ความรับผู้ิดัชิอบต�อสู้ังคม

TPAC ตระหนกั้ถืง่ความสู้ำาคญัของก้ารบรหิารจัุดัก้ารห�วงโซึ่�อุป็ทาน
ในก้ารสู้�งมอบสู้ินค้าตรงเวลาให้ก้ับฐานล้ก้ค้าที�มีขนาดัใหญ�ทั�ว
หลาย่พื่ันราย่ก้ารสู้ินค้า เพื่่�อให้มั�นใจุในป็ระสู้ิทธิภัาพื่ ความย่ั�งย่่น 
และก้ารมีสู้�วนร�วมสู้ร้างผู้ลก้ระทบเชิิงบวก้ต�อสัู้งคม TPAC จุ่งได้ั
นำามาตรก้ารสู้ำาคัญมาป็ฏิบัติ ซ่ึ่�งรวมถื่งระบบจุัดัก้ารสู้ินค้าคงคลัง 
ระบบควบคุมสู้ารสู้นเทศูสู้ำาหรับก้ารจุัดัสู้�ง ก้ารขย่าย่คลังสู้ินค้า 
ก้ารป็ฏบิติัอย่�างเป็็นธรรมต�อพื่ารท์เนอรแ์ละเจุา้หน้�ตามสัู้ญญา ก้าร
สู้่�อสู้ารอย่�างโป็ร�งใสู้เพ่ื่�อแก้้ไขป็ัญหา ความมุ�งมั�นในก้ารต�อต้าน
ก้ารก้ระทำาที�ไม�ซึ่่�อสู้ตัย่ ์และก้ารราย่งานขอ้มล้ทางก้ารเงนิอย่�างถืก้้
ต้องและแม�นย่ำาต�อเจุ้าหน้�อย่�างสู้มำ�าเสู้มอ
 

11.2.2 นโยบัายและการบัริหารจัด็การ (3-3)

นโยบัายการบัริหารจัด็การห่วังโซ่อุปทาน
TPAC และบริษััทในเคร่อย่่ดัมั�นในก้ารดัำาเนินธุรก้ิจุอย่�างโป็ร�งใสู้ 
ซึ่่�อสู้ัตย่์ และเป็็นธรรม ค้�ไป็ก้ับก้ารสู้�งเสู้ริมก้ารดัำาเนินงานที�ย่ั�งย่่น
และก้ารบริหารจัุดัก้ารค้�ค้าอย่�างมีป็ระสิู้ทธิภัาพื่ บริษััทตระหนัก้
ถื่งความสู้ำาคัญของก้ารบริหารจัุดัก้ารค้�ค้าและก้ารจัุดัหาจุัดัซ่ึ่�อใน
ฐานะสู้�วนป็ระก้อบสู้ำาคัญของก้ารบริหารจุัดัก้ารห�วงโซึ่�อุป็ทาน
อย่�างมีภั้มิคุ้มก้ัน ในเดั่อนกุ้มภัาพื่ันธ์ 2567 คณะก้รรมก้ารบริษััท
ป็ระก้าศูใชิ้นโย่บาย่ก้ารบริหารจุัดัก้ารห�วงโซึ่�อุป็ทาน ครอบคลุม
ป็ระเดั็นสู้ำาคัญดัังน้�

• ก้ารดัำาเนนิก้ารเพ่ื่�อใหม้ั�นใจุว�าค้�คา้มมีาตรฐานคณุภัาพื่สู้ง้ และ
ป็ฏิบัติตามเก้ณฑ์์ก้ารจุัดัซ่ึ่�อจุัดัจุ้าง ซ่ึ่�งรวมถื่งก้ารก้ำาก้ับดั้แล
และความรับผิู้ดัชิอบต�อสัู้งคม ก้ารบริหารจัุดัก้ารระย่ะเวลา
ชิำาระเงินเพื่่�อความย่ั�งย่่น

• ก้ารป็ระเมนิความเสู้ี�ย่งด้ัานก้ารจุัดัซึ่่�อจุัดัจุ้าง และก้ารบริหาร
จุดััก้ารขดีัความสู้ามารถืของค้�ค้าตลอดัทั�วห�วงโซึ่�อุป็ทาน เพ่ื่�อให้
มั�นใจุว�ามกี้ารตดิัตามก้ารบริหารจุดััก้ารความเสู้ี�ย่งอย่�างต�อเน่�อง

• ก้ารจุัดัให้มีก้ระบวนก้ารป็ระก้วดัราคาและก้ารคัดัเล่อก้ที�
โป็ร�งใสู้ ซึ่่�งไดัร้บัก้ารอนมุตัจิุาก้บคุลาก้รที�ไดัร้บัมอบหมาย่ ให้
สู้อดัคล้องก้ับมาตรฐานที�เป็็นธรรมและตรวจุสู้อบไดั้

• ก้ารดัำาเนินก้ารจัุดัซ่ึ่�อจัุดัจุ้างอย่�างเคร�งครัดัตามก้ฎหมาย่และ
มาตรฐานของบริษััทที�เก้ี�ย่วข้อง ย่่ดัหลัก้คุณภัาพื่และหลัก้
ก้ารบริหารจุัดัก้าร

• ก้ารสู้่�อสู้ารนโย่บาย่ก้ารจุัดัซ่ึ่�อจุัดัจุ้างและข้อก้ำาหนดัจุริย่ธรรม
สู้ำาหรับค้�ค้า เพ่ื่�อสู้�งเสู้ริมความรับผู้ิดัชิอบต�อสู้ิ�งแวดัล้อมและ
สู้ังคมในหม้�ค้�ค้า

• ก้ารสู้ร้างความร�วมม่อที�เข้มแข็งกั้บห�วงโซึ่�อุป็ทาน เพื่่�อ
สู้นับสู้นุนก้ารพัื่ฒนาธุรก้ิจุอย่�างย่ั�งย่่น และก้ารป็ระเมิน
โครงก้ารของค้�ค้า

• ก้ารให้ความสู้ำาคญัก้บัก้ารจัุดัสู้�งผู้ลิตภััณฑ์คุ์ณภัาพื่สู้ง้ โดัย่เนน้
ก้ารป็รับป็รุงก้ระบวนก้ารจัุดัซ่ึ่�อจัุดัจุ้างและก้ารป็ระเมินค้�ค้า
อย่�างต�อเน่�อง เพื่่�อให้บรรลุก้ารดัำาเนินงานที�ย่ั�งย่่น
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ข�อกำาหนด็จริยธุรรมสำาหรับัคัู่คั�า
เพื่่�อสู้�งเสู้ริมนโย่บาย่ก้ารบริหารจัุดัก้ารห�วงโซึ่�อุป็ทานและก้ารบริหารจัุดัก้ารอย่�างยั่�งย่่น ในเดั่อนกุ้มภัาพื่ันธ์ 2567 TPAC ได้ัจุัดัทำาข้อ
ก้ำาหนดัจุริย่ธรรมสู้ำาหรับค้�ค้า ซึ่่�งระบุป็ระเดั็นสู้ำาคัญ ไดั้แก้� ก้ารย่่ดัมั�นในจุริย่ธรรมทางธุรก้ิจุ ความรับผู้ิดัชิอบต�อสู้ังคม และก้ารดั้แลรัก้ษัา
สู้ิ�งแวดัล้อม ผู้�านความพื่ย่าย่ามเหล�าน้� บริษััทมุ�งสู้ร้างผู้ลก้ระทบเชิิงบวก้ พื่ร้อมก้ับรัก้ษัามาตรฐานดั้านจุริย่ธรรมและก้ารป็ฏิบัติงานอย่�าง
ย่ั�งย่่นในก้ารดัำาเนินงาน

จริยธุรรมทางธุุรกิจ
ป็ฏิบัติตามก้ฎหมาย่ ก้ฎระเบีย่บ และข้อบังคับของป็ระเทศูที�ดัำาเนินธุรก้ิจุอย่้�อย่�างเคร�งครัดั ดัำาเนินธุรก้ิจุ
อย่�างเป็็นธรรม ดั้วย่ความซึ่่�อสู้ัตย่์และมีจุริย่ธรรมต�อผู้้้มีสู้�วนไดั้สู้�วนเสู้ีย่ทุก้ก้ลุ�ม ต�อต้านก้ารทุจุริตทุก้ร้ป็
แบบ และสู้นับสู้นุนให้ค้�ค้าเข้าร�วมเคร่อข�าย่ต�อต้านก้ารฉ้อฉล ก้ารติดัสู้ินบน และก้ารทุจุริต

คัวัามรับัผู้ิด็ช้อบัตั่อสังคัม

เน้นย่ำ�าก้ารป็ฏิบัติตามหลัก้สู้ิทธิมนุษัย่ชินบนพื่่�นฐานของศูัก้ดัิ�ศูรี ความยุ่ติธรรม ความเสู้มอภัาค ความ
เคารพื่ และเสู้รีภัาพื่ ไม�เล่อก้ป็ฏิบัติ คุ้มครองแรงงาน โดัย่เฉพื่าะแรงงานเดั็ก้ สู้ตรี และก้ลุ�มเป็ราะบาง 
ไม�บังคับใชิ้แรงงาน พื่นัก้งานไดั้รับค�าตอบแทนอย่�างเป็็นธรรม และมีสู้ภัาพื่แวดัล้อมก้ารทำางานที�สู้ะอาดั
และป็ลอดัภััย่

คัวัามรับัผู้ิด็ช้อบัตั่อสิ�ง
แวัด็ล�อม

ตระหนกั้ถืง่ความรบัผู้ดิัชิอบต�อสู้ิ�งแวดัลอ้ม โดัย่คำานง่ถืง่ผู้ลก้ระทบต�อทรพัื่ย่าก้รธรรมชิาตแิละสู้ิ�งแวดัลอ้ม 
ป็ฏิบัติตามมาตรฐาน ก้ฎหมาย่ ก้ฎระเบีย่บ และข้อบังคับดั้านสู้ิ�งแวดัล้อมที�เก้ี�ย่วข้องอย่�างเคร�งครัดั

ดัูร์ายละเอัียดัเพัิ�มเติมเกิี�ยวกิับ
นโยบายกิาร์จััดักิาร์หุ้่วงโซ่อัุปีทาน และจัร์ร์ยาบร์ร์ณสุำหุ้ร์ับคู่ค�าธิุร์กิิจั ไดั�ที�:

https://tpacpackaging.com/wp-content/uploads/2024/03/Supply-Chain-Management-Policy-TH-1.pdf
https://tpacpackaging.com/wp-content/uploads/2024/03/Supplier-Code-of-Conduct-TH.pdf 

SCM SCOC

บริษััทป็ฏิบัติตามก้ระบวนก้ารก้ารจัุดัซ่ึ่�อจุัดัจุ้าง โดัย่ก้ารคัดัเล่อก้ค้�ค้าที�มีความสู้ามารถืในก้ารจัุดัหาสู้ินค้าและบริก้าร อย่�างมีคุณภัาพื่และ
ป็ลอดัภััย่ รวมถื่งก้ำาหนดัเก้ณฑ์์ดัำาเนินก้ารจุัดัซึ่่�อจุัดัจุ้างที�มีก้ารก้ำาก้ับดั้แลที�ดัี มีความรับผู้ิดัชิอบต�อสู้ังคม และสู้ิ�งแวดัล้อม ในก้ารคัดัเล่อก้
ค้�ค้าราย่ใหม�และราย่ป็ัจุจุุบัน เพื่่�อให้บรรลุแนวทางก้ารดัำาเนินธุรก้ิจุอย่�างย่ั�งย่่น รวมถื่งมีก้ารบริหารจุัดัก้ารเงินสู้ดั เพื่่�อสู้ามารถืชิำาระหน้�ไดั้
ตามระย่ะเวลาก้ำาหนดัของค้�ค้าตลอดัห�วงโซึ่�อุป็ทาน

บรษัิัทมคีวามตระหนัก้ถืง่เร่�องก้ารดัำาเนินธุรก้จิุอย่�างยั่�งย่่นให้แก้�ค้�คา้ มกี้ารก้ำาหนดัระย่ะเวลาชิำาระเงินให้แก้�ค้�คา้อย่�างเป็็นธรรมเพื่่�อให้ค้�คา้มี
สู้ภัาพื่คล�องทางก้ารเงินและสู้ามารถืดัำาเนินธุรก้ิจุ โดัย่ผู้ลก้ารดัำาเนินงานป็ี 2566 ที�ผู้�านมา บริษััทมีระย่ะเวลาก้ารชิำาระเงินให้แก้�ค้�ค้าเฉลี�ย่ 
40 วัน และไม�มีก้รณ้ก้ารชิำาระเงินล�าชิ้าเก้ินก้ว�านโย่บาย่/แนวทางที�ก้ำาหนดัไว้
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ก�รประเมิินคว�มิเส่�ยงค้�ค��และ Supplier Audit 
การประเมินควิามเสี�ยงขึ้องคูค้่า เป็นขัึ้�นตั้อนมาตั้รฐานสำาห้รบับริษ์ทัำในการประเมินแลัะลัดืควิามเสี�ยงทีำ�เกี�ยวิข้ึ้อง กระบวินการน้�ช้ว่ิยให้้บริษ์ทัำ
ทำราบขึ้้อมูลัในดื้านตั้่างๆ รวิมถุ้งประเดื็นดื้านเศรษ์ฐกิจัแลัะดื้าน ESG (สิ�งแวิดืลั้อม สังคม แลัะธีรรมาภิบาลั) การดืำาเนินการน้�ส่งเสริมให้้
บริษ์ัทำทำำาการตั้ัดืสินใจัเกี�ยวิกับควิามสัมพันธี์กับผู้ผลัิตั้ไดื้อย่างรอบคอบ จััดืลัำาดืับควิามสำาคัญสำาห้รับการลัดืควิามเสี�ยง แลัะรักษ์าควิามตั้่อ
เน่�องในการดืำาเนินงานตั้ลัอดืห้่วิงโซ่อุปทำาน

แบบฟอร์มการประเมินควิามเสี�ยงขึ้องผู้ผลัิตั้ถุูกนำามาใช้้ในการประเมินผู้ผลัิตั้ขึ้องบริษ์ัทำ TPAC โดืยครอบคลัุมถุ้งควิามเสี�ยงดื้านเศรษ์ฐกิจั
แลัะ ESG เพื�อระบุผู้ผลัิตั้ทำี�มีควิามเสี�ยงสูงแลัะมีนัยสำาคัญ

คว�มิเส่�ยงด้��นเศรษฐกิจ 
ควิามเสี�ยงดื้านเศรษ์ฐกิจัขึ้องผู้ผลัิตั้มีควิามสำาคัญอย่างยิ�งในการจััดืการห้่วิงโซ่อุปทำานทำ่ามกลัางสภาวิะเศรษ์ฐกิจัโลักทีำ�ผันผวินในปัจัจัุบัน 
ซ้�งรวิมถุ้งปัจัจััยตั้่างๆ เช้่น ควิามไม่มั�นคงทำางเศรษ์ฐกิจั การผันผวินขึ้องอัตั้ราแลักเปลัี�ยนเงินตั้รา ภาวิะเงินเฟ้อ แลัะควิามผันผวินขึ้อง
ตั้ลัาดื ส่งผลักระทำบตั้่อสถุานะทำางการเงินแลัะการดืำาเนินงานขึ้องผู้ผลัิตั้ เน่�องจัากห้่วิงโซ่อุปทำานมีควิามซับซ้อน การรบกวินห้รือควิามไม่
มั�นคงทำางการเงินขึ้องผู้ผลัิตั้รายใดือาจัทำำาให้้เกิดืควิามลั่าช้า้แลัะตั้้นทำนุทำี�สูงขึ้้�น ดืังนั�นการรับมือกับควิามเสี�ยงดื้านเศรษ์ฐกิจัขึ้องผู้ผลัิตั้จั้งมี
ควิามสำาคัญตั้่อควิามยืดืห้ยุ่นขึ้องห้่วิงโซ่อุปทำาน  โดืยการประเมินปัจัจััยควิามเสี�ยงดื้านเศรษ์ฐกิจั ธีุรกิจัสามารถุลัดืควิามเสี�ยง เสริมสร้าง
เสถุียรภาพทำางการเงิน แลัะรักษ์าประสิทำธีิภาพในการดืำาเนินงาน เพื�อสร้างควิามไดื้เปรียบในการแขึ้่งขึ้ันระยะยาวิ

ระด้ับก�รประเมิินคว�มิเส่�ยงทำ�งเศรษฐกิจสำ�หรับก�รพิจ�รณ�ค้�ค��
ระด้ับคว�มิเส่�ยง ผู้ลลัพธ์์ มิ�ตรก�รควบคุมิ

1.0 - 2.0
ควิามเสี�ยงตั้ำ�า

(Risk appetite)

ควิามเสี�ยงตั้ำ�า ซ้�งบริษ์ัทำยินดืีทำี�จัะรับผลักระทำบเช้ิงลับทำี�อาจัเกิดื
ขึ้้�นจัากควิามเสี�ยงทำางเศรษ์ฐกิจัขึ้องคู่ค้า

รักษ์ามาตั้รการควิบคุมในระดัืบปัจัจัุบัน ห้รือ
ดืำาเนินการห้ากผลัประโยช้น์คุ้มค่ากวิ่าตั้้นทำุน

2.0 < คะแนน
เฉลัี�ย ≤ 3.0

ควิามเสี�ยงปาน
กลัาง

(Risk tolerance)

ควิามเสี�ยงปานกลัาง ซ้�งถุอืวิา่สามารถุยอมรบัผลักระทำบทำางลับ
จัากปัจัจััยทำางเศรษ์ฐกิจัตั้่อธีุรกิจัไดื้ในระดืับห้น้�ง

บริษ์ัทำตั้้องดืำาเนินการตั้ามขึ้้อกำาห้นดืเฉพาะ
เพื�อบริห้ารแลัะลัดืควิามเสี�ยงเห้ล่ัาน้�อย่างมี
ประสิทำธีิภาพ

3.0 - 4.0
ควิามเสี�ยงสูง

(Unacceptable 
risk)

ควิามเสี�ยงสูง ซ้�งส่งผลักระทำบรุนแรงตั้่อควิามสำาคัญในการ
ดืำาเนินธีุรกิจั แลัะไม่สามารถุยอมรับไดื้

บริษ์ัทำตั้้องดืำาเนินการจััดืทำำาแผนบริห้ารควิาม
เสี�ยงโดืยทำนัทำ ีเพื�อลัดืระดืบัควิามเสี�ยงให้้อยู่ใน
ระดืับปานกลัางห้รือตั้ำ�า

Sustainable supply chain management

Procurement practice

Supply chain management
policy & Supplier 

Code of
Conduct (SCOC)

Supplier screening/
supplier risk assessment

Economic risk 
& ESG risk

Supplier 
on-site

ESG audit

Critical supplier

Significant supplier

Measurement & 
improvement plans

Reporting & communication
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หลักเกณฑ์์ในการระบัุคัู่คั�าสำาคััญท่�ทำาธุุรกิจกับับัริษัท
หลัก้เก้ณฑ์์ก้ารระบุป็ระเภัทของค้�ค้าราย่สู้ำาคัญและค้�ค้าราย่สู้ำาคัญถืัดัไป็ โดัย่ใชิ้เก้ณฑ์์ก้ารพื่ิจุารณาเดัีย่วก้ันค่อ ก้ารป็ระเมินความเสู้ี�ย่งดั้าน
เศูรษัฐก้ิจุของค้�ค้า ไดั้แก้� ม้ลค�าก้ารสู้ั�งซึ่่�อ แหล�งก้ารจุัดัหาสู้ินค้าและบริก้าร ความสู้ามารถืในก้ารจุัดัหาสู้ินค้า ระย่ะเวลาสู้�งมอบ คุณภัาพื่
สู้นิคา้ มาตรฐานสู้นิคา้ ความสู้ามารถืในก้ารต�อรอง และ Payment terms ของค้�คา้ โดัย่แบ�งแย่ก้หลกั้เก้ณฑ์ก์้ารป็ระเมนิค้�คา้ราย่สู้ำาคญัดังัน้� 

หลักเกณฑ์์พัิจารณาคัู่คั�าสำาคััญ Critical Tier 1 หลักเกณฑ์์พัิจารณาคัู่คั�าสำาคััญรายถัด็ไปCritical Non-Tier 1

1. ค้�ค้าที�มีม้ลค�าย่อดัซึ่่�อสู้้ง
2. ค้�ค้าที�มีจุัดัหาก้ลุ�มสู้ินค้าที�มีความสู้ำาคัญต�อธุรก้ิจุของบริษััท
3. ค้�ค้าที�มีก้ารป็ระเมินความเสู้ี�ย่งดัา้นเศูรษัฐกิ้จุอย่้�ในระดับัความ

เสู้ี�ย่งป็านก้ลางและสู้้ง

1. ค้�ค้าที�มีม้ลค�าย่อดัซึ่่�อป็านก้ลางถื่งสู้้ง
2. ค้�ค้าที�มีจุัดัหาก้ลุ�มสู้ินค้าอ่�นๆ
3. ค้�คา้ที�มกี้ารป็ระเมนิความเสู้ี�ย่งดัา้นเศูรษัฐก้จิุอย่้�ในระดับัความ

เสู้ี�ย่งป็านก้ลางและสู้้ง
หมาย่เหตุ บริษััทให้เก้ณฑ์์ก้ารป็ระเมินความเสู้ี�ย่งสู้ำาหรับพื่ิจุารณาค้�ค้าราย่สู้ำาคัญทั�ง ค้�ค้าสู้ำาคัญ (Critical Tier 1) และ ค้�ค้าสู้ำาคัญราย่ถืัดัไป็ (Critical Non-Tier 1)หมาย่เหตุ บริษััทให้เก้ณฑ์์ก้ารป็ระเมินความเสู้ี�ย่งสู้ำาหรับพื่ิจุารณาค้�ค้าราย่สู้ำาคัญทั�ง ค้�ค้าสู้ำาคัญ (Critical Tier 1) และ ค้�ค้าสู้ำาคัญราย่ถืัดัไป็ (Critical Non-Tier 1)

คัวัามเส่�ยงด็�าน ESG 
ก้ารป็ระเมนิความเสู้ี�ย่งดัา้น ESG ของค้�คา้ก้ลาย่เป็็นสู้ิ�งสู้ำาคญัในก้ารจัุดัก้ารห�วงโซึ่�อุป็ทาน ซ่ึ่�งเป็็นผู้ลมาจุาก้ความก้งัวลเก้ี�ย่วกั้บความยั่�งย่น่ 
ความรับผู้ิดัชิอบต�อสู้ังคม และก้ารก้ำาก้ับดั้แล รวมถื่งก้ารป็ระเมินก้ารป็ฏิบัติตามมาตรฐานดั้านจุริย่ธรรม สู้ิ�งแวดัล้อม และก้ารก้ำาก้ับดั้แล
องค์ก้รของค้�คา้ เพื่่�อระบุความเสู้ี�ย่งที�อาจุสู้�งผู้ลก้ระทบต�อความยั่�งย่่นของห�วงโซึ่�อุป็ทาน ก้ารป็ระเมินความเสู้ี�ย่งเหล�าน้�ล�วงหน้า ทำาใหธ้รุก้จิุ
สู้ามารถืลดัผู้ลก้ระทบจุาก้ก้ารรบก้วนต�างๆ สู้ร้างความเชิ่�อมั�นแก้�ผู้้้มีสู้�วนไดั้สู้�วนเสู้ีย่ และสู้�งเสู้ริมความย่ั�งย่่น นำาไป็สู้้�ก้ารสู้ร้างม้ลค�าและ
ความไดั้เป็รีย่บในก้ารแข�งขันระย่ะย่าวไดั้

ระด็ับัการประเมินคัวัามเส่�ยงทางสิ�งแวัด็ล�อม สังคัม และบัรรษัทภิบัาล (ESG) สำาหรับัการพัิจารณาคัู่คั�า

ระด็ับัคัวัามเส่�ยง ผู้ลลัพัธุ์ มาตัรการคัวับัคัุม

1.0 - 2.0
ความเสู้ี�ย่งตำ�า
(Risk appetite)

ความเสู้ี�ย่งตำ�า บริษััทย่ินดัีที�จุะรับผู้ลก้ระทบเชิิงลบที�อาจุ
เก้ิดัข่�นจุาก้ความเสู้ี�ย่ง ESG ของผู้้้จุัดัหาสู้ินค้า

ย่ก้ย่�องผู้ลงานดัีเดั�นของผู้้้จุัดัหาสู้ินค้าให้เป็็น
แบบอย่�างในอุตสู้าหก้รรม พื่ร้อมทั�งรัก้ษัาก้าร
สู้่�อสู้ารอย่�างสู้มำ�าเสู้มอเพื่่�อเสู้ริมสู้รา้งมาตรฐาน

2.0 < คะแนนเฉลี�ย่ ≤ 3.0
ความเสู้ี�ย่งป็านก้ลาง
(Risk tolerance)

ความเสู้ี�ย่งป็านก้ลาง ซึ่่�งถื่อว�าสู้ามารถืย่อมรับผู้ลก้ระทบ
ทางลบจุาก้ป็ัจุจุัย่ESG ต�อธุรก้ิจุไดั้ในระดัับหน่�ง

บรษัิัทตอ้งทำางานร�วมก้บัผู้้จุ้ดััหาสู้นิคา้เพื่่�อระบุ
โอก้าสู้ในก้ารป็รับป็รุงป็ระเดั็นความเสู้ี�ย่งอย่�าง
ต�อเน่�อง และเสู้นอก้ารสู้นับสู้นุนในก้ารป็รับป็รุง
ตามความจุำาเป็็น

3.0 - 4.0
ความเสู้ี�ย่งสู้้ง
(Unacceptable risk)

ความเสู้ี�ย่งสู้ง้ เน่�องจุาก้มผีู้ลก้ระทบรนุแรงต�อความสู้ำาคญั
ของ ESG ในธุรก้ิจุ ซึ่่�งไม�สู้ามารถืย่อมรับไดั้

บริษััทต้องดัำาเนินก้ารตรวจุสู้อบร�วมก้ันกั้บผู้้้
จุัดัหาสู้ินค้าที�มีความเสู้ี�ย่งสู้้ง เพื่่�อป็ระเมินก้าร
ป็ฏิบัติดั้าน ESG และดัำาเนินมาตรก้ารโดัย่เร็ว
เพื่่�อให้สู้อดัคล้องก้ับเก้ณฑ์์ ESG
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11.2.3 เป้�หมิ�ย  (3-3)

เป้�หมิ�ยในปี 2567
สัดืส่วินขึ้องคู่ค้าทำี�ไดื้รับการตั้รวิจัตั้ิดืตั้ามในเรื�อการปฏิิบัตั้ิ
ตั้ามจัรรยาบรรณสำาห้รับคู่ค้าธีุรกิจั มากกวิ่าร้อยลัะ 85 ขึ้อง
จัำานวินคู่ค้าทำั�งห้มดื
ตั้รวิจัประเมิน Supplier Onsite audit อย่างน้อย 3 ราย

11.2.4 แผู้นง�นและก�รด้ำ�เนินง�น  (3-3) 
ก�รจัด้ลำ�ด้ับค้�ค��ในปี 2566
บริษ์ัทำมีการจััดืลัำาดืับคู่ค้าทีำ�มีควิามสำาคัญตั้่อดื้านควิามเสี�ยงดื้าน
เศรษ์ฐกิจัตั้่อธีุรกิจั ประจัำาปี 2566 โดืยมีผลัประเมินดืังน้�

Supplier ESG On-Site Audits ปี 2566 
ในปี 2566 TPAC ไดื้ดืำาเนินการตั้รวิจัสอบดื้าน ESG ณ สถุานทำี�ขึ้องคู่ค้าห้ลััก 3 ราย โดืยในแตั้่ลัะครั�งขึ้องการตั้รวิจัสอบ บริษ์ัทำไดื้ทำำาการ
ทำบทำวินเอกสารแลัะสัมภาษ์ณ์ โดืยคู่ค้าทำุกรายให้้ควิามร่วิมมืออย่างเตั้็มทำี�ตั้ลัอดืกระบวินการตั้รวิจัสอบ

บริษ์ัทำไดื้ให้้คำาแนะนำาแลัะแบ่งปันควิามรู้กับผู้ผลัิตั้เกี�ยวิกับแนวิปฏิิบัติั้ทำางธีุรกิจัทีำ�ยั�งยืน โดืยมีเป้าห้มายเพื�อส่งเสริมการเติั้บโตั้แลัะพัฒนา
ในทำุกๆ ส่วินขึ้องห้่วิงโซ่อุปทำานดื้วิยวิิธีีการทำี�เป็นมิตั้รตั้่อสิ�งแวิดืลั้อมแลัะสังคม การตั้รวิจัสอบ ณ สถุานทำี�ครอบคลัุมเกณฑ์์ดื้านสิ�งแวิดืลั้อม 
สังคม แลัะการกำากับดืูแลักิจัการ เช้่น นโยบายดื้านสิ�งแวิดืลั้อม แนวิปฏิิบัตั้ิดื้านแรงงาน แลัะสิทำธีิมนุษ์ยช้น นโยบายควิามปลัอดืภัยแลัะ
อาชี้วิอนามยั นโยบายการตั้อ่ตั้า้นการทำจุัริตั้ เป็นตั้น้ เรามกีารสรปุผลัการตั้รวิจัประเมนิให้้แกคู่ค่า้เพื�อนำาผลัการประเมนิไปใช้้ในการปรบัปรงุ
การทำำางานดื้านการพัฒนาอย่างยั�งยืนร่วิมกัน

       11.2.5 ผู้ลก�รด้ำ�เนินง�น  (308-1, 414-1)

ก�รประเมิินคว�มิเส่�ยงด้��นเศรษฐกิจจ�กค้�ค�� หน�วย 2566

สัดืส่วินคู่ค้าทำี�ไดื้รับการประเมินดื้านเศรษ์ฐกิจั ร้อยลัะ 86

ก�รประเมิินคว�มิเส่�ยงด้��น ESG จ�กค้�ค�� Unit 2566

สัดืส่วินคู่ค้าทำี�ไดื้รับการประเมินดื้าน ESG ร้อยลัะ 80

Critical tier 1 

คิด้เป็น 6% 
ของค้�ค��ทำั�งหมิด้

Critical non tier 1 

คิด้เป็น 2% 
ของค้�ค��ทำั�งหมิด้

รายงานความย่�งยืน 2566
THAI PLASPAC PCL. 121



11.3 การกำากับัด็ูแลกิจการ (3-3, 205-1, 205-2, 

205-3, 206-1)

11.3.1บัทนำา
ผู้้ม้สีู้�วนไดัสู้้�วนเสู้ยี่ใหค้วามสู้ำาคญัก้บัก้ารป็ฏบิตัติามหลกั้ก้ารก้ำาก้บั
ดั้แลกิ้จุก้ารที�ดัีมาก้ข่�น ซ่ึ่�งไม�ไดั้จุำากั้ดัอย้่�เพื่ีย่งก้ารป็ฏิบัติตาม 
ก้ฎระเบีย่บเท�านั�น แต�ยั่งเป็็นก้ารแสู้ดังถืง่ความมุ�งมั�นในก้ารดัำาเนนิ
ธุรกิ้จุอย่�างมีจุริย่ธรรมและความยั่�งย่่นในระย่ะย่าว ก้ารบ้รณาก้าร
หลัก้ก้ารความยั่�งย่่นเข้ากั้บก้รอบก้ารก้ำาก้ับดั้แลกิ้จุก้าร ทำาให้เรา
สู้ามารถืตัดัสู้ินใจุได้ัอย่�างรอบคอบ โดัย่คำาน่งถื่งไม�เพีื่ย่งแต�ผู้ล
ป็ระโย่ชิน์ในระย่ะสู้ั�นเท�านั�น แต�ยั่งรวมถื่งผู้ลก้ระทบในระย่ะย่าว
ต�อสู้งัคมและสู้ิ�งแวดัลอ้มดัว้ย่ ก้ารใหค้วามสู้ำาคญัต�อก้ารก้ำาก้บัดัแ้ล
ก้ิจุก้ารที�เข้มแข็งน้� ก้�อให้เกิ้ดัความน่าเช่ิ�อถ่ือ ซ่ึ่�งเป็็นสู้ิ�งจุำาเป็็นใน
ก้ารสู้ร้างความสู้ัมพื่ันธ์ที�แน่นแฟั้นก้ับผู้้้มีสู้�วนไดั้สู้�วนเสู้ีย่  ในทาง
ก้ลับก้ัน ก้็จุะชิ�วย่ดั่งดั้ดัและรัก้ษัาบุคลาก้ร ผู้้้บริโภัค และนัก้ลงทุน
ที�มีคุณค�าร�วมก้ันไว้ได้ั โดัย่สุู้ดัท้าย่แล้ว แนวทางน้�จุะทำาให้เรา
สู้ามารถืเตบิโตและป็ระสู้บความสู้ำาเรจ็ุอย่�างยั่�งย่่น พื่รอ้มก้บัสู้�งเสู้รมิ
วัฒนธรรมองค์ก้รที�มีความโป็ร�งใสู้และรับผู้ิดัชิอบ

เรามุ�งมั�นที�จุะป็ฏบิตัติามหลกั้ก้ารก้ำาก้บัดัแ้ลก้จิุก้ารอย่�างชิดััเจุนและ
สู้มำ�าเสู้มอ โดัย่คณะก้รรมก้ารบริษััทไดั้ทำาก้ารทบทวนก้ารนำาหลัก้
ป็ฏิบัติตาม CG Code เพื่่�อให้บรรลุเป็้าหมาย่ดัังก้ล�าว เราไดั้จุัดั
ทำานโย่บาย่ต�อต้านก้ารทุจุริตและข้อก้ำาหนดัจุริย่ธรรมทางธุรก้ิจุที�

ครอบคลุมทั�งองค์ก้ร ซ่ึ่�งไดั้รับก้ารอนุมัติจุาก้คณะก้รรมก้ารบริษััท 
ก้รอบก้ารดัำาเนินงานเชิิงบ้รณาก้ารน้�ให้แนวทางที�ชิัดัเจุนสู้ำาหรับ
ก้รรมก้าร ผู้้้บริหาร พื่นัก้งาน และผู้้้มีสู้�วนไดั้สู้�วนเสู้ีย่ ทำาให้ทุก้
คนเข้าใจุว�าคุณค�าขององค์ก้รจุะถื้ก้นำาไป็ป็ฏิบัติอย่�างไร และเรา
จุะบ้รณาก้ารหลัก้ก้ารก้ำาก้ับดั้แลกิ้จุก้ารที�ดัีในก้ารดัำาเนินงานทั�วทั�ง
องค์ก้รอย่�างไร

11.3.2 นโยบัายและการบัริหารจัด็การ  (3-3)

นโยบัายตั่อตั�านการทุจริตั 
TPAC และบริษััทในเคร่อให้ความสู้ำาคัญกั้บก้ารดัำาเนินธุรก้ิจุอย่�าง
มีจุริย่ธรรม ดั้วย่ความซึ่่�อสู้ัตย่์ โป็ร�งใสู้ และเป็็นธรรม โดัย่ย่่ดัหลัก้
ความรับผู้ิดัชิอบต�อสู้ังคมและก้ารก้ำาก้ับดั้แลก้ิจุก้ารที�ดัี ทั�งน้�บริษััท
แสู้ดังเจุตนารมณ์ในก้ารต�อต้านก้ารทุจุรติอย่�างชัิดัเจุน ดัว้ย่ก้ารเข้า
ร�วมเป็็นแนวร�วมป็ฏิบตัขิองภัาคเอก้ชินไทย่ในก้ารต�อต้านก้ารทุจุรติ 
(CAC) และไดั้ทบทวนนโย่บาย่ต�อต้านก้ารทุจุริตในป็ี 2566 เพื่่�อให้
มีแนวป็ฏิบัติที�ชิัดัเจุนและทันสู้มัย่ในก้ารป้็องก้ันก้ารฉ้อฉลและก้าร
ทุจุริต โดัย่บริษััทห้ามมิให้ก้รรมก้าร ผู้้้บริหาร และพื่นัก้งานทุก้คน
ก้ระทำาก้ารทุจุริตทุก้ร้ป็แบบ ทั�งทางตรงและทางอ้อม รวมถื่งก้าร
แสู้วงหาผู้ลป็ระโย่ชิน์ให้แก้�ตนเอง ครอบครัว เพื่่�อน หร่อคนร้้จุัก้ 
นอก้จุาก้น้� นโย่บาย่ย่ังห้ามก้ารเสู้นอให้หร่อรับสู้ินบน ทั�งที�เป็็นตัว
เงินและมิใชิ�ตัวเงิน แก้�หน่วย่งานภัาครัฐหร่อเอก้ชินที�บริษััทติดัต�อ
ดัว้ย่ และก้ำาหนดัให้ตอ้งป็ฏิบตัติามนโย่บาย่ต�อต้านก้ารทจุุรติอย่�าง
เคร�งครัดั โดัย่มีแนวป็ฏิบัติดัังน้�:

การให�ของขวััญและการเล่�ยง
รับัรอง

แมว้�าบรษัิัทใหค้วามสู้ำาคญัก้บัก้ารสู้รา้งสู้มัพัื่นธภัาพื่ที�ดักี้บัค้�คา้ทางธรุกิ้จุ แต�ก้ารใหข้องขวญัหรอ่
ก้ารเลี�ย่งรับรองจุะต้องป็ฏิบัติตามนโย่บาย่และก้ฎหมาย่ที�เก้ี�ย่วข้องอย่�างเคร�งครัดั เพื่่�อให้แน่ใจุ
ว�าดัำาเนินก้ารอย่�างมีจุริย่ธรรม

การสนับัสนุนและบัริจาคั
ก้ารตอบแทนสู้้�สู้ังคมและสู้ิ�งแวดัล้อมเป็็นสู้ิ�งสู้ำาคัญ เราสู้นับสู้นุนและบริจุาคในชิ�องทางที�เหมาะ
สู้ม และหลีก้เลี�ย่งชิ�องทางที�อาจุนำาไป็สู้้�ก้ารทุจุริต

การบัริจาคัเพั้�อการเมือง เรามีนโย่บาย่ที�เคร�งครัดัในก้ารไม�บริจุาคเพื่่�อก้ารเม่อง ทั�งทางตรงและทางอ้อม

คัวัามขัด็แย�งทางผู้ลประโยช้น์
บริษััทมุ�งมั�นในก้ารป็้องก้ันก้ารฉ้อฉลและก้ารทุจุริต ก้รรมก้าร ผู้้้บริหาร พื่นัก้งาน และผู้้้มีสู้�วน
ได้ัสู้�วนเสีู้ย่ จุะต้องหลีก้เลี�ย่งก้ารก้ระทำาที�ก้�อให้เกิ้ดัความขัดัแย่้งทางผู้ลป็ระโย่ชิน์ระหว�างผู้ล
ป็ระโย่ชิน์สู้�วนตนก้ับผู้ลป็ระโย่ชิน์ของบริษััท

การจ่ายเงินเพั้�ออำานวัยคัวัาม
สะด็วัก

เรามีนโย่บาย่ไม�ย่อมรับก้ารจุ�าย่เงินเพ่ื่�ออำานวย่ความสู้ะดัวก้โดัย่เดั็ดัขาดั ทั�งก้ารเสู้นอหร่อก้าร
รับ เพื่่�อเร�งก้ารดัำาเนินธุรก้ิจุ

การจ�างพันักงานรัฐ
เรามีนโย่บาย่ไม�จุ้างงานเจุ้าหน้าที�ของรัฐที�ป็ฏิบัติงานอย้่�ในปั็จุจุุบันหร่อผู้้้ที�เพื่ิ�งเก้ษีัย่ณอายุ่ 
(ภัาย่ใน 2 ป็ี) เพื่่�อป็้องก้ันความขัดัแย่้งทางผู้ลป็ระโย่ชิน์

122 รายงานความย่�งยืน 2566
THAI PLASPAC PCL.



ข�อกำาหนด็จรรยาบัรรณธุุรกิจและแนวัทางการปฏิิบััตัิ 
TPAC และบริษััทในเคร่อให้ความสู้ำาคัญก้ับก้ารดัำาเนินธุรก้ิจุอย่�างมีจุริย่ธรรม เพื่่�อรัก้ษัาผู้ลป็ระโย่ชิน์ของผู้้้มีสู้�วนไดั้สู้�วนเสู้ีย่ทุก้ฝ่่าย่และสู้�ง
เสู้ริมก้ารพื่ัฒนาอย่�างย่ั�งย่่น บริษััทไดั้จุัดัทำาข้อป็ฏิบัติสู้ำาหรับคณะก้รรมก้าร ผู้้้บริหาร พื่นัก้งาน และผู้้้มีสู้�วนไดั้สู้�วนเสู้ีย่ เพื่่�อให้ป็ฏิบัติตาม
ก้ฎหมาย่ นโย่บาย่ จุรรย่าบรรณ และมาตรฐานความซึ่่�อสู้ัตย่์ทางธุรก้ิจุ บริษััทสู้�งเสู้ริมให้ทุก้คนรับทราบและป็ฏิบัติตามข้อพื่่งป็ฏิบัติอย่�าง
เคร�งครัดั โดัย่บ้รณาก้ารไว้ในก้ารป็ฐมนิเทศูพื่นัก้งานใหม�และสู้่�อสู้ารอย่�างต�อเน่�องผู้�านชิ�องทางภัาย่ใน จุาก้ความมุ�งมั�นน้� ทำาให้ไม�มีก้รณ้
ก้ารไม�ป็ฏิบัติตามนโย่บาย่ของบริษััทในรอบป็ีที�ผู้�านมา

เราใหค้วามสู้ำาคญัก้บัก้ารเคารพื่สู้ทิธมินุษัย่ชิน สู้�งเสู้รมิแนวป็ฏบิตัดิัา้นแรงงานที�เป็็นธรรม และจุดััใหม้สีู้ภัาพื่แวดัลอ้มก้ารทำางานที�ป็ลอดัภัยั่ 
พื่รอ้มทั�งหา้มก้ารเลอ่ก้ป็ฏบัิตแิละก้ารล�วงละเมดิั นอก้จุาก้น้� บรษัิัทมุ�งมั�นในความรบัผู้ดิัชิอบต�อสู้งัคม ครอบคลมุถืง่ก้ารอนรุกั้ษัส์ู้ิ�งแวดัลอ้ม 
ก้ารสู้นับสู้นุนชิุมชิน ก้ารจุัดัก้ารของเสู้ีย่ และก้ารป็ฏิบัติอย่�างให้เก้ีย่รติต�อสู้ิทธิในทรัพื่ย่์สู้ินและชิุมชิน

ย่ิ�งไป็ก้ว�านั�น เราเน้นย่ำ�าความสู้ำาคัญของก้ารดัำาเนินธุรก้ิจุอย่�างมีจุริย่ธรรมและถื้ก้ต้องตามก้ฎหมาย่ในทุก้ดั้านของก้ารดัำาเนินงาน ซึ่่�งรวม
ถื่งก้ารป็ฏิบัติตามก้ฎหมาย่และข้อบังคับที�เก้ี�ย่วข้อง ก้ารคุ้มครองข้อม้ลสู้�วนบุคคล และก้ารรัก้ษัาความป็ลอดัภััย่ของระบบเทคโนโลยี่
สู้ารสู้นเทศู นอก้จุาก้น้� ย่ังเน้นย่ำ�าในเร่�องก้ารใชิ้ทรัพื่ย่์สู้ินของบริษััทอย่�างรับผู้ิดัชิอบ ก้ารป็้องก้ันก้ารซึ่่�อขาย่หลัก้ทรัพื่ย่์โดัย่ใชิ้ข้อม้ลภัาย่ใน 
และก้ารหลีก้เลี�ย่งความขัดัแย่้งทางผู้ลป็ระโย่ชิน์ พื่ร้อมก้ับนโย่บาย่ก้ารไม�ทนต�อก้ารทุจุริตและก้ารให้สู้ินบนทุก้ร้ป็แบบ เรามุ�งสู้ร้างความ
สู้ัมพื่ันธ์ที�เป็็นธรรมก้ับล้ก้ค้า ค้�ค้า และค้�แข�งขัน

การปฏิิบััตัิตัาม
กฎิหมาย

การรักษาและการใช้�
ทรัพัย์สิน

คัวัามรับัผู้ิด็ช้อบัตั่อ
สังคัมและส่วันรวัม

การปฏิิบััตัิตั่อลูกคั�า
และคัุณภาพัของ

ผู้ลิตัภัณฑ์์

การปฏิิบััตัิตันและตั่อ
พันักงานอื�น

คัวัามขัด็แย�งทางผู้ล
ประโยช้น์

คัวัามรักษาคัวัาม
ปลอด็ภัยของข�อมูล
และระบับัสารสนเทศ

การตั่อตั�านการ
แข่งขันท่� ไม่เป็นธุรรม

การแจ�งเบัาะแสและ
เร่�องร�องเรียน

สิทธุิมนุษยช้นและการ
ปฏิิบััตัิด็�านแรงงาน

การซื�อขายหลักทรัพัย์
และการใช้�ข�อมูล

ภายใน

การเก็บัและรักษา
ข�อมูล

การปฏิิบััตัิตั่อคัู่คั�า /
เจ�าหน่�

คัวัามปลอด็ภัย 
อาช้่วัอนามัย และ

สภาพัแวัด็ล�อมในการ
ทำางาน

การตั่อตั�านการทุจริตั
คัอร์รัปช้ัน
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ไปรษณ่ย์

สู้ำานัก้งานเลขานุก้ารบริษััท พื่ลาสู้ติค และ
หีบห�อไทย่ จุำาก้ัดั (มหาชิน)
ชิั�น 4 บริษััท พื่ลาสู้ติค และหีบห�อไทย่ 
จุำาก้ัดั (มหาชิน) เลขที� 77 ซึ่อย่เทีย่นทะเล 
30 ถืนนบางขุนเทีย่น-ชิาย่ทะเล 
แขวงท�าข้าม เขตบางขุนเทีย่น 
ก้รุงเทพื่มหานคร 

อ่เมล์

IR Center: IR@tpacpackaging.com
Compliance: Ethics@tpacpackaging.com
Secretary Center: Secretary@
tpacpackaging.com

โทรศัพัท์ 02-897-2250 ต�อ 179 (IR Center)

Website www.tpacpackaging.com

กล่องรับัข�อ
ร�องเรียน

ก้ล�องรับข้อเสู้นอแนะ/ข้อคิดัเห็น/ข้อร้องเรีย่น 
ภัาย่ในบริษััท

TPAC ให้ความสู้ำาคัญกั้บก้ารสู้่�อสู้ารที�มีป็ระสิู้ทธิภัาพื่ทั�งภัาย่ใน
และภัาย่นอก้องค์ก้ร ภัาย่ในองค์ก้ร บริษััทมีก้ารดัำาเนินก้ารให้คณะ
ก้รรมก้าร ผู้้้บริหาร และพื่นัก้งานรับทราบนโย่บาย่และขั�นตอน
ก้ารแจุ้งเบาะแสู้ผู้�านชิ�องทางต�างๆ เชิ�น ก้ารฝ่ึก้อบรม ชิ�องทาง
ป็ระชิาสู้ัมพื่ันธ์ภัาย่ใน และระบบอิเล็ก้ทรอนิก้สู้์ ซึ่่�งทำาให้บุคลาก้ร
ภัาย่ในเข้าใจุและป็ฏิบัติตามนโย่บาย่อย่�างเคร�งครัดั สู้�วนภัาย่นอก้
องค์ก้ร บริษััทมุ�งมั�นที�จุะดัำาเนินธุรก้ิจุดั้วย่ความโป็ร�งใสู้ เป็็นธรรม 
และย่่ดัมั�นในหลัก้ก้ารก้ำาก้ับดั้แลกิ้จุก้ารที�ดัีและจุรรย่าบรรณ เพื่่�อ
ให้บรรลุเป้็าหมาย่น้� บริษััทได้ัสู้่�อสู้ารนโย่บาย่ก้ารแจุ้งเบาะแสู้ให้
สู้าธารณชิน บริษััทในเคร่อ และผู้้้มีสู้�วนไดั้สู้�วนเสู้ีย่ทราบผู้�านชิ�อง
ทางป็ระชิาสู้ัมพื่ันธ์บนเว็บไซึ่ต์ของบริษััท เพ่ื่�อสู้�งเสู้ริมให้มีก้ารรับ
ร้้และป็ฏิบัติตามนโย่บาย่ 

สู้ามารถืดั้ราย่ละเอีย่ดัและอัพื่เดัทเก้ี�ย่วก้ับ

ก้ารก้ำาก้ับดั้แลก้ิจุก้าร เพื่ิ�มเติมไดั้ที�:

TPAC มคีวามรับผิู้ดัชิอบอย่�างเคร�งครัดัต�อก้ารละเมิดัจุรรย่าบรรณ 
ก้ฎหมาย่ หรอ่ก้ารทจุุรติโดัย่คณะก้รรมก้าร ผู้้บ้รหิาร พื่นกั้งาน หรอ่
ผู้้้มีสู้�วนไดั้สู้�วนเสู้ีย่ ผู้้้ก้ระทำาผู้ิดัอาจุถื้ก้ลงโทษัทางวินัย่ รวมถื่งก้าร
ดัำาเนนิคดัตีามก้ฎหมาย่ ตามคำาตัดัสิู้นของคณะก้รรมก้ารตรวจุสู้อบ
หร่อคณะก้รรมก้ารบริษััท ก้ารราย่งานข้อร้องเรีย่นเท็จุอาจุนำาไป็สู้้�
ก้ารลงโทษั ในขณะที�ผู้้้ผู้ลิตที�ละเมิดันโย่บาย่อาจุถื้ก้ย่ก้เลิก้สู้ัญญา 
ทีพื่ีเอซึ่ีย่่ดัมั�นในความซึ่่�อสู้ัตย่์ โป็ร�งใสู้ และสู้ามารถืตรวจุสู้อบไดั้
ในราย่งานทั�งหมดั เพื่่�อรัก้ษัามาตรฐานจุริย่ธรรมและนโย่บาย่ที�ไม�
ย่อมรับพื่ฤติก้รรมที�ไม�เหมาะสู้ม

ก้ระบวนก้ารราย่งานก้ารทุจุริตหร่อข้อร้องเรีย่นมีหลาย่ขั�นตอน
เพื่่�อให้ก้ารสู้อบสู้วนและก้ารแก้้ไขป็ัญหาเป็็นไป็อย่�างครบถื้วน 
เบ่�องต้น ผู้้้ร้องเรีย่นสู้ามารถืใช้ิชิ�องทางที�ก้ำาหนดัไว้เพื่่�อราย่งาน
เหตุก้ารณ์ ผู้้้รับราย่งานมีหน้าที�รวบรวมและสู้�งข้อม้ลไป็ย่ังหน่วย่
ตรวจุสู้อบภัาย่ในเพื่่�อตรวจุสู้อบ จุาก้นั�นหน่วย่ตรวจุสู้อบภัาย่ใน
จุะทำาก้ารสู้อบสู้วนอย่�างละเอีย่ดัภัาย่ใน 30 วัน และอาจุขย่าย่เป็็น 
60 วันหาก้ต้องก้ารข้อม้ลเพื่ิ�มเติม โดัย่ทุก้ข้อม้ลจุะถ่ือเป็็นความ
ลับตลอดัก้ระบวนก้ารน้� หลังก้ารสู้อบสู้วน จุะมีก้ารดัำาเนินก้ารที�
เหมาะสู้มตามก้ฎหมาย่ ก้ฎระเบีย่บ และจุรรย่าบรรณทางธุรก้ิจุ 
บริษััทจุะป็ฏิบัติอย่�างยุ่ติธรรมต�อทุก้ฝ่่าย่ที�เก้ี�ย่วข้อง รวมถื่งผู้้้ถื้ก้
ก้ล�าวหา และนำามาตรก้ารป็้องก้ันความเสู้ี�ย่งมาใชิ้เพื่่�อหลีก้เลี�ย่ง
เหตุก้ารณ์ในอนาคต หาก้ก้ารสู้อบสู้วนสู้นับสู้นุนข้อร้องเรีย่น จุะมี
ก้ารให้คำาแนะนำาและดัำาเนินก้ารทางวินัย่ โดัย่เฉพื่าะก้รณ้ที�ก้ระทบ
ต�อภัาพื่ลัก้ษัณ์หร่อนโย่บาย่ภัาย่ในของบริษััท จุาก้นั�นจุะสู้รุป็ข้อ
ร้องเรีย่น ก้ารสู้อบสู้วน และก้ารดัำาเนินก้ารใดัๆ เพื่่�อราย่งานต�อ
คณะก้รรมก้ารและผู้้้บริหาร พื่ร้อมทั�งจุัดัทำาราย่งานสู้รุป็ป็ระจุำาป็ี
ให้คณะก้รรมก้าร สูุ้ดัท้าย่บริษััทจุะติดัตามผู้ลก้ารดัำาเนินงานและ
สู้่�อสู้ารตามความเหมาะสู้ม

เราจุดััใหม้ชีิ�องทางก้ารสู้่�อสู้ารหลาก้หลาย่รป้็แบบ เพ่ื่�อใหพ้ื่นกั้งาน
และผู้้้มีสู้�วนไดั้สู้�วนเสู้ีย่สู้ามารถืราย่งานเหตุก้ารณ์หร่อย่่�นข้อร้อง
เรยี่นไดัอ้ย่�างสู้ะดัวก้และเหมาะสู้ม ผู้้แ้จุง้เบาะแสู้หร่อผู้้ร้้องเรยี่นตอ้ง
ให้ราย่ละเอีย่ดัของเหตุก้ารณ์หร่อข้อร้องเรีย่น รวมถื่งข้อม้ลก้าร
ตดิัต�อ หรอ่สู้ามารถืราย่งานแบบไม�ระบชุิ่�อผู้�านชิ�องทางที�ก้ำาหนดัไว้

 https://tpacpackaging.com/about/governance/
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11.3.3 เป้าหมาย (3-3)

เป้าหมายในปี 2567
สู้ัดัสู้�วนพื่นัก้งานที�ไดั้รับก้ารอบรมเก้ี�ย่วก้ับนโย่บาย่ก้ารต�อ
ต้านก้ารทุจุริตคอร์รัป็ชัินขององค์ก้รร้อย่ละ 100 และไดั้รับ
ก้ารอบรมทบทวนเป็็นป็ระจุำาทุก้ป็ี

11.3.5 ผู้ลการด็ำาเนินงาน  (205-2, 205-3, 206-1)

ผู้ลการด็ำาเนินงานด็�านการตั่อตั�านการทุจริตั 2566

สู้ัดัสู้�วนของคณะก้รรมก้ารบริษััทที�ไดั้รับก้ารสู้่�อสู้ารนโย่บาย่และขั�นตอนก้ารต�อต้านก้ารทุจุริตขององค์ก้ร:

• คณะก้รรมก้ารบริษััท ร้อย่ละ 100

สู้ัดัสู้�วนของพื่นัก้งานที�ไดั้รับก้ารสู้่�อสู้ารนโย่บาย่และขั�นตอนก้ารต�อต้านทุจุริตขององค์ก้ร:

• ผู้้้บริหารระดัับสู้้ง ร้อย่ละ 100

• ผู้้้บริหารระดัับก้ลาง ร้อย่ละ 100

• ผู้้้บริหารระดัับต้น ร้อย่ละ 100

• พื่นัก้งานอ่�นๆ ร้อย่ละ 100

สู้ัดัสู้�วนของผู้้้ผู้ลิต/ผู้้้จุำาหน่าย่ที�ไดั้รับก้ารสู้่�อสู้ารนโย่บาย่และขั�นตอนก้ารต�อต้านก้ารทุจุริตขององค์ก้ร:

• ผู้้้ผู้ลิต/ผู้้้จุำาหน่าย่ ร้อย่ละ 70

การปฐมนเิทศด็�านการกำากบััด็แูลกจิการท่�ด็ส่ำาหรบััพันกังาน
ใหม่ และอบัรมประจำาปีสำาหรับัพันักงานปัจจุบััน
บริษััท ให้ความสู้ำาคัญก้ับก้ารดั้แลก้ำาก้ับก้ิจุก้าร โดัย่ไดั้บรรจุุจุรรย่า
บรรณธรุก้จิุ นโย่บาย่ต�อต้านทุจุรติคอร์รัป็ชินั รวมถืง่นโย่บาย่ต�างๆ
ที�เก้ี�ย่วข้อง ไว้ในก้ารอบรมป็ฐมนิเทศูพื่นัก้งาน รวมถื่งก้ารอบรม
ป็ระจุำาปี็ ทั�งน้� เพื่่�อให้พื่นัก้งานทุก้ท�านเข้าใจุร�วมกั้นถื่งแนวทาง
ป็ฏิบัติที�ดัี

TPAC ประกาศเจตันารมณ์เข�าร่วัมโคัรงการต่ัอตั�านทุจริตั
คัอร์รัปช้ันกับั CAC
บริษััทมุ�งมั�นในค�านิย่มต�อต้านก้ารทุจุริตคอร์รัป็ชัิน โดัย่ได้ัป็ล้ก้
ฝ่ังค�านิย่มดัังก้ล�าวให้เป็็นสู้�วนหน่�งของวัฒนธรรมองค์ก้ร เราได้ั
จุัดัทำาโครงก้ารสู้ร้างความตระหนัก้ร้้เก้ี�ย่วก้ับก้ารต�อต้านก้ารทุจุริต
เพ่ื่�อลดัความเสู้ี�ย่ง และได้ัเข้าร�วมโครงก้ารแนวร�วมป็ฏิบัติของ
ภัาคเอก้ชินไทย่ในก้ารต�อต้านก้ารทุจุริต (CAC) โดัย่ย่่�นหนังสู้่อ
แสู้ดังเจุตนารมณ์เข้าร�วมโครงก้ารดังัก้ล�าวเป็็นครั�งแรก้เม่�อวนัที� 16 
ตลุาคม 2566 ความก้า้วหน้าในครั�งน้�สู้ะทอ้นถืง่ความมุ�งมั�นของเรา
ในก้ารต�อตา้นก้ารทุจุรติ และเราจุะย่่ดัมั�นในค�านยิ่มน้�ในทุก้ดัา้นของ
ก้ารดัำาเนินงานต�อไป็

11.3.4 แผู้นงานและการด็ำาเนินงาน (205-1), (205-2)
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ผู้ลการด็ำาเนินงานด็�านการจรรยาบัรรณ 2566

สู้ัดัสู้�วนของคณะก้รรมก้ารบริษััทที�ไดั้รับก้ารสู้่�อสู้ารจุรรย่าบรรณธุรก้ิจุองค์ก้ร:

• คณะก้รรมก้ารบริษััท ร้อย่ละ 100

สู้ัดัสู้�วนของพื่นัก้งานที�ไดั้รับก้ารสู้่�อสู้ารสู้่�อสู้ารจุรรย่าบรรณธุรก้ิจุองค์ก้ร:

• ผู้้้บริหารระดัับสู้้ง ร้อย่ละ 100

• ผู้้้บริหารระดัับก้ลาง ร้อย่ละ 100

• ผู้้้บริหารระดัับต้น ร้อย่ละ 100

• พื่นัก้งานอ่�นๆ ร้อย่ละ 100

หน่วัย

2566

กรณ่ อยู่ระหวั่างการ
ตัรวัจสอบั ด็ำาเนินการเสร็จสิ�น

ก้ารฝ่่าฝ่ืนจุรรย่าบรรณธุรก้ิจุ เหตุก้ารณ์ ไม�มี - -

ก้ารละเมิดัข้อป็ฏิบัติดั้านก้ารทุจุริตและคอร์รัป็ชิัน เหตุก้ารณ์

-ก้ารทุจุริต - คอร์รัป็ชิัน เหตุก้ารณ์ ไม�มี - -

-ป็ระเดั็นป็ัญหาอ่�นๆ เหตุก้ารณ์ ไม�มี - -

ก้ารละเมิดัก้ฎระเบีย่บและก้ฎหมาย่ดั้านสู้ิ�งแวดัล้อม เหตุก้ารณ์ ไม�มี - -

ก้ารละเมิดัก้ฎระเบีย่บและก้ฎหมาย่ดั้านสู้ังคม เหตุก้ารณ์ ไม�มี - -

ข้อพื่ิพื่าทก้ับค้�แข�ง เหตุก้ารณ์ ไม�มี - -

ก้รณ้ก้ารทำาผู้ิดัเก้ี�ย่วก้ับก้ารใชิ้ข้อม้ลภัาย่ใน เหตุก้ารณ์ ไม�มี
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11.4 นวััตักรรมและโซลูช้ันท่�ขับัเคัลื�อนด็�วัย
เทคัโนโลย่
11.4.1 บัทนำา
นวัตก้รรมนำามาซ่ึ่�งโอก้าสู้และความเสู้ี�ย่งที�สู้ำาคัญสู้ำาหรับธุรก้ิจุ ใน
ดัา้นโอก้าสู้ นวตัก้รรมสู้ามารถืนำาไป็สู้้�ความได้ัเป็รีย่บในก้ารแข�งขัน 
ป็ระสู้ิทธิภัาพื่ที�เพื่ิ�มข่�น โอก้าสู้ทางก้ารตลาดัใหม�ๆ ความพื่่งพื่อใจุ
ของล้ก้ค้าที�เพื่ิ�มข่�น และป็ระโย่ชิน์ดั้านความย่ั�งย่่น อย่�างไรก้็ตาม 
ความเสู้ี�ย่งที�เก้ี�ย่วข้องรวมถื่งต้นทุนที�สู้้งและความไม�แน่นอน 
ก้ารต�อต้านก้ารเป็ลี�ย่นแป็ลง ค้�แข�งขันที�คุก้คาม อุป็สู้รรคด้ัาน 
ก้ฎระเบีย่บ และก้ารล้าสู้มัย่ของเทคโนโลย่ี

ธุรก้ิจุจุำาเป็็นต้องบริหารจัุดัก้ารก้ลยุ่ทธ์ดั้านนวัตก้รรมอย่�าง
ระมัดัระวัง โดัย่จุัดัสู้รรทรัพื่ย่าก้รอย่�างมีป็ระสู้ิทธิภัาพื่ สู้ร้าง
วัฒนธรรมนวัตก้รรม และติดัตามแนวโน้มของตลาดัและความ
ต้องก้ารของล้ก้ค้าอย่�างต�อเน่�อง เพื่่�อลดัความเสู้ี�ย่งและแสู้วงหา
โอก้าสู้จุาก้นวัตก้รรม สู้ร้างความสู้ามารถืในก้ารแข�งขันและความ
สู้ำาเร็จุในระย่ะย่าว

11.4.2 นโยบัายและการบัริหารจัด็การ  (3-3)

TPAC ให้ความสู้ำาคัญก้บัก้ารพัื่ฒนาผู้ลติภัณัฑ์์ทั�งด้ัานนวตัก้รรมและ
โซึ่ลชั้ินที�ขบัเคล่�อนด้ัวย่เทคโนโลยี่ โดัย่มุ�งเนน้ก้ารสู้�งเสู้ริมนวตัก้รรม
ผู้ลติภัณัฑ์์ใหม�และนวตัก้รรมก้ระบวนก้ารผู้ลิต เพื่่�อตอบสู้นองความ
พ่ื่งพื่อใจุของลก้้ค้า ทั�งในดัา้นก้ารพัื่ฒนาสู้นิค้า และความป็ลอดัภัยั่
ของสู้ินค้า รวมทั�งก้ารคำาน่งถื่งความเป็็นไป็ไดั้ และข้อจุำาก้ัดัต�างๆ 
รวมถื่งผู้ลก้ระทบดั้านสู้ิ�งแวดัล้อม

หน่วัยงานท่�เก่�ยวัข�องกับังานวัิจัยและนวััตักรรม
เรามีหน่วย่งานที�สู้�งเสู้ริมและคดิัค้นพัื่ฒนานวตัก้รรมผู้ลิตภัณัฑ์ ์คอ่ 
ฝ่า่ย่วจิุยั่และพัื่ฒนา ซ่ึ่�งราย่งานตรงต�อก้รรมก้ารผู้้จุ้ดััก้าร หนว่ย่งาน
ดัังก้ล�าวมีหน้าที�ในก้าร:
• วิจุัย่และพื่ัฒนานวัตก้รรมผู้ลิตภััณฑ์์ใหม�ๆ เพื่่�อตอบสู้นอง

ความต้องก้ารของตลาดัและล้ก้ค้า รวมถื่งเพิื่�มขีดัความ
สู้ามารถืในก้ารแข�งขันของบริษััท

• ศู่ก้ษัา วิเคราะห์ และติดัตามแนวโน้มเทคโนโลย่ีใหม�ๆ ใน
อุตสู้าหก้รรม เพ่ื่�อนำามาป็ระยุ่ก้ต์ใชิ้ในก้ารพื่ัฒนาผู้ลิตภััณฑ์์
ของบริษััท

• ดัำาเนินก้ารวิจุัย่และทดัลองเพื่่�อพื่ัฒนาก้ระบวนก้ารผู้ลิตให้มี
ป็ระสู้ิทธิภัาพื่มาก้ข่�น ลดัต้นทุน และเป็็นมิตรต�อสู้ิ�งแวดัล้อม

• ร�วมม่อก้ับหน่วย่งานวิจุัย่ภัาย่นอก้ สู้ถืาบันก้ารศู่ก้ษัา และ
พื่ันธมิตรทางธุรก้ิจุ ในก้ารแลก้เป็ลี�ย่นความร้้และนวัตก้รรม
ใหม�ๆ

• ดั้แลและบริหารจัุดัก้ารทรัพื่ย่์สู้ินทางปั็ญญาของบริษััท เชิ�น 
สู้ิทธิบัตร ลิขสู้ิทธิ� และความลับทางก้ารค้า

• พื่ัฒนาบุคลาก้รในฝ่่าย่ให้มีความร้้ความสู้ามารถืด้ัานก้ารวิจุัย่
และนวัตก้รรมอย่�างต�อเน่�อง

ฝ่า่ย่วิจุยั่และพื่ฒันาเป็็นหนว่ย่งานสู้ำาคญัที�ขบัเคล่�อนนวตัก้รรมและ
ก้ารสู้รา้งม้ลค�าเพื่ิ�มใหแ้ก้�ผู้ลติภัณัฑ์แ์ละบรกิ้ารของบรษัิัท เพื่่�อรกั้ษัา
ความไดัเ้ป็รยี่บในก้ารแข�งขนัและความยั่�งย่่นของธรุก้จิุในระย่ะย่าว.

หลกัเกณฑ์์ในการพัฒันาผู้ลติัภณัฑ์แ์ละการบัรหิารนวัตัักรรม
ของบัริษัท  
• กิาร์เลอืักิใช�ทร์พััยากิร์: บริษััทเลอ่ก้ใชิเ้มด็ัพื่ลาสู้ตกิ้ที�สู้ามารถื

นำาไป็เข้าสู้้�ก้ระบวนก้ารรีไซึ่เคิลไดั้เป็็นหลัก้ และมีก้ารศู่ก้ษัา
ความเป็็นไป็ไดั้ในก้ารใชิ้เม็ดั Light weight, Recycled Plastic 
และ Bio Plastic มาเป็็นวัตถืุดัิบในก้ารผู้ลิตบรรจุุภััณฑ์์

• กิร์ะบวนกิาร์ผู้ลิต: บริษััทลดัก้ารใช้ิพื่ลังงานในก้ระบวนก้าร
ผู้ลิต โดัย่เล่อก้ใช้ิเคร่�องจัุก้รและอุป็ก้รณ์ที�มีป็ระสิู้ทธิภัาพื่สู้้ง
และมีความเหมาะสู้มก้ับผู้ลิตภััณฑ์์ เพื่่�อลดัก้ารใชิ้พื่ลังงาน 
และย่งัมกี้ารลดัของเสู้ยี่จุาก้ก้ารผู้ลติ โดัย่ก้ารนำาเศูษัพื่ลาสู้ตกิ้
ที�เก้ิดัจุาก้ก้ระบวนก้ารผู้ลิตก้ลับมาใชิ้ในใหม�ในก้ระบวนก้าร
ผู้ลิต ทั�งน้�ย่ังต้องคงคุณภัาพื่และความป็ลอดัภััย่ของสู้ินค้าให้
ไดั้ตามมาตรฐาน 

• กิาร์ใช�ผู้ลติภัณัฑ์:์ บริษััทย่่ดัอาย่กุ้ารใชิง้านผู้ลติภัณัฑ์ ์โดัย่ก้าร
วางแผู้นก้ารใชิ้งานผู้ลิตภััณฑ์์ และพื่ัฒนาเพื่่�อให้ผู้ลิตภััณฑ์์
นั�นๆ มี cycle time มาก้ที�สูุ้ดั เชิ�น ก้ารใชิ้ก้ล�องหมุนเวีย่น 
ในก้ระบวนก้ารบรรจุแุละขนสู้�งสู้นิคา้ รวมถืง่มกี้ารเป็ลี�ย่นจุาก้
ก้ล�องก้ระดัาษั ซ่ึ่�งจุะมกี้ารเสู้ยี่หาย่ไดัง้�าย่ มาเป็็นก้ล�อง PP ซ่ึ่�ง
ชิ�วย่ย่่ดัอายุ่ก้ารใชิ้งาน

• กิาร์จััดักิาร์เมื�อัสิุ�นอัายุกิาร์ใช�งาน: บริษััทมีก้ารศู่ก้ษัาถื่ง
พื่ลาสู้ตกิ้ที�สู้ามารถืย่�อย่สู้ลาย่ของผู้ลติภัณัฑ์์ในธรรมชิาต ิเพื่่�อ
ชิ�วย่จุดััก้ารผู้ลติภัภัณัฑ์เ์ม่�อสู้ิ�นอาย่กุ้ารใชิง้าน เพื่่�อลดัก้ารเก้ดิั
ของเสู้ีย่ในสู้ิ�งแวดัล้อม

• กิาร์ลงทนุในเทคโนโลย:ี บริษััทใหค้วามสู้ำาคญัก้บัก้ารลงทนุใน
เทคโนโลย่ีใหม�ๆ ที�ชิ�วย่เพื่ิ�มป็ระสู้ิทธิภัาพื่ก้ารผู้ลิต ลดัก้ารใชิ้
พื่ลังงาน และเป็็นมิตรต�อสู้ิ�งแวดัล้อม เชิ�น ก้ารลงทุนในระบบ
อัตโนมัติ ระบบก้ารจุัดัก้ารพื่ลังงาน และเทคโนโลย่ีก้ารผู้ลิต
สู้ะอาดั เป็็นต้น นอก้จุาก้น้� ย่ังมีก้ารพื่ัฒนาบุคลาก้รให้มีความ
ร้้และทัก้ษัะที�ทันสู้มัย่ในก้ารนำาเทคโนโลย่ีมาใชิ้งาน
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11.4.3 เป้าหมาย(3-3)

เป้าหมายในปี 2567
• 100% ของโครงก้าร/นวัตก้รรมที�พื่ัฒนาเป็็นโครงก้ารที�

เป็็นมิตรก้ับสู้ิ�งแวดัล้อม
และมีเป็้าหมาย่ระย่ะย่าวในก้ารเพื่ิ�มสู้ัดัสู้�วนก้ารใชิ้เม็ดั
พื่ลาสู้ติก้รีไซึ่เคิลในทุก้ๆ โป็รเจุค (เพื่่�อลดัสู้ัดัสู้�วนก้ารใชิ้เม็ดั
พื่ลาสู้ติก้ใหม�)

11.4.4 แผู้นงานและการด็ำาเนินงาน  (3-3)

การพััฒนาผู้ลิตัภัณฑ์์เพั้�อคัวัามยั�งยืน
พื่ัฒนาผู้ลิตภััณฑ์์ที�เป็็นมิตรต�อสู้ิ�งแวดัล้อมลดัป็ริมาณก้ารใชิ้ virgin resin 

Clear PET เป็็นพื่ลาสู้ติก้ป็ระเภัทรีไซึ่เคิลไดั้มาก้ที�สูุ้ดัและ
เป็็นที�ย่อมรับของโรงงานรีไซึ่เคิล

พััฒนาผู้ลิตัภัณฑ์์ UV Printing Ink Washable for PET Bottle 
• พื่ัฒนาผู้ลิตภััณฑ์์ UV Printing Ink Washable for PET Bottle ที�ใชิ้หม่ก้ชินิดัใหม�ที�สู้ามารถืลบไดั้ เพื่่�อให้ขวดั PET สู้ามารถืเข้า

ก้ระบวนก้ารรีไซึ่เคิลไดั้ ลดัก้ารป็นเป็ื�อนจุาก้ก้ระบวนก้ารรีไซึ่เคิล

Current resin
(N1)

rPET
(N1 25%    N1 50%      N1 100%)

ผู้ลิตัภัณฑ์์จากเม็ด็พัลาสตัิกรี ไซเคัิล rPET 100%

ผู้ลิตัภัณฑ์์จากวััตัถุด็ิบัย่อยสลายได็� Bio-PP 75%

ผู้ลิตัภัณฑ์์จากเม็ด็พัลาสตัิกรี ไซเคัิล rPP&rHDPE 100%

ผู้ลิตัภัณฑ์์จากวััตัถุด็ิบั Chemically recycled 100%

rPET
100%

Bio-PP
75%

rPP&rHDPE
100%

Chemically 
Recycled 

100%

Current resin

Current resin

PCR-PP
Massbalance resin

Chemically 
recycled resin 

Sample

Bio Base PP resin Rice 15%
The mockup done, under process 
commercial product (Sensor the initiative 
product picture)

PET bottle with UV printing process 

New propose 
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11.4.5 ผู้ลการด็ำาเนินงาน 

Benefits:

 ลดัพื่ลังงานของอุณหภั้มิก้ารซึ่ีลที�อุณหภั้มิ 100 องศูา
เซึ่ลเซึ่ีย่สู้ 

 ลดัของเสู้ีย่ 1-2% เป็็น 0.04% 
 ลดันำ�าหนัก้ฟัิล์ม  
 ป็รับป็รุงก้ารป็นเปื็�อนจุาก้ก้ารเคลอ่บผู้งของฟิัลม์ และ

เป็ลี�ย่นฟัิล์ม 
 บรรจุุภััณฑ์์ Mono layer สู้ามารถืรีไซึ่เคิลไดั้  100% 
 ป็ระมาณก้ารลดั CO2 ไดั้ถื่ง 64.39 ตัน CO2 เทีย่บ

เท�าต�อป็ี

โคัรงการลด็ช้ั�นฟิล์มสำาหรับัห่อพัลาสตัิก
• ลดัชิั�นฟัิล์มจุาก้ วัตถืุดัิบ multi-layer non-recyclable เป็็น วัตถืุดัิบ mono-layer recyclable

• ป็รับป็รุงก้ารป็นเป็ื�อนจุาก้ก้ารเคล่อบผู้งบนฟัิล์ม 

Film blue bar Film clear

Bi-layer Mono-layer

multi-layer 
non-recyclable 

mono-layer
 recyclable
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11.5 คัวัามมั�นคังปลอด็ภัยทางไซเบัอร์และ
การคัุ�มคัรองข�อมูล
11.5.1 บัทนำา
เม่�อบริษััทต�างๆ นำาเทคโนโลย่ีขั�นสู้้งมาใชิ้เพื่่�อสู้�งเสู้ริมความยั่�งย่่น
และก้ารเติบโตของก้ารดัำาเนินธุรกิ้จุมาก้ข่�น ความจุำาเป็็นในก้ารมี
ก้ลย่ทุธด์ัา้นความมั�นคงป็ลอดัภัยั่ทางไซึ่เบอรที์�แขง็แก้ร�งจุง่เป็็นสู้ิ�ง
สู้ำาคัญยิ่�ง ก้ลยุ่ทธ์เหล�าน้�ไม�เพีื่ย่งป้็องกั้นก้ารเข้าถื่งสิู้นทรัพื่ย์่ของ
องค์ก้รโดัย่ไม�ไดั้รับอนุญาตเท�านั�น แต�ย่ังคุ้มครองสู้ิทธิในความ
เป็็นสู้�วนตัวของข้อม้ลสู้�วนบุคคล ซ่ึ่�งเสู้ริมสู้ร้างความไว้วางใจุจุาก้
ผู้้้ใชิ้งาน  อย่�างไรก็้ตาม ในขณะที�ความก้้าวหน้าเหล�าน้�นำามาซ่ึ่�ง
โอก้าสู้สู้ำาคัญในก้ารสู้ร้างนวัตก้รรมและก้ารเติบโต มันย่ังนำามา
ซ่ึ่�งความเสู้ี�ย่งที�แฝ่งอย่้� ซ่ึ่�งรวมถื่งภััย่คุก้คามทางไซึ่เบอร์และก้าร
ละเมิดัความเป็็นสู้�วนตัว ก้ารสู้ร้างความสู้มดุัลระหว�างโอก้าสู้และ
ความเสู้ี�ย่งเหล�าน้�เป็็นสู้ิ�งสู้ำาคัญสู้ำาหรับองค์ก้รในก้ารเดัินหน้าอย่�าง
มีป็ระสู้ิทธิภัาพื่ในแนวทางก้ารบ้รณาก้ารเทคโนโลย่ี

TPAC ใชิ้แนวทางที�ครอบคลุมในก้ารจุัดัก้ารความมั�นคงป็ลอดัภััย่
ทางไซึ่เบอร์และก้ารคุ้มครองข้อม้ล บริษััทให้ความเคารพื่ต�อสู้ิทธิ
ความเป็็นสู้�วนตวัของบคุคล และป็ก้ป็อ้งขอ้มล้สู้�วนบคุคลของลก้้คา้ 
ก้รรมก้าร ผู้้้บริหาร พื่นัก้งาน และผู้้้มีสู้�วนไดั้สู้�วนเสู้ีย่ เพื่่�อให้เป็็น
ไป็ตามก้ฎหมาย่และขอ้บงัคบัดัา้นความเป็็นสู้�วนตวัที�เก้ี�ย่วข้อง โดัย่
มอบหมาย่ให้บคุลาก้รที�รับผิู้ดัชิอบคุม้ครองข้อมล้เหล�าน้�และจุำาก้ดัั
ก้ารใชิ้งาน ก้ารเป็ิดัเผู้ย่ หร่อก้ารโอนย่้าย่ข้อม้ลให้อย้่�ในขอบเขต
ของหน้าที�เท�านั�น นอก้จุาก้น้� บริษััทให้ความสู้ำาคัญก้ับก้ารใชิ้งาน
เทคโนโลย่ีสู้ารสู้นเทศูอย่�างมีป็ระสู้ิทธิภัาพื่และป็ลอดัภััย่ โดัย่นำา
มาตรฐานมาใชิ้เพื่่�อป็้องก้ันก้ารรั�วไหลของข้อม้ล ก้ารนำาไป็ใชิ้ใน
ทางที�ผู้ิดั และก้ารคุก้คามต�อระบบ ซึ่่�งรวมถื่งก้ารใชิ้งานระบบไอที
ให้สู้อดัคล้องกั้บก้ฎหมาย่ที�บังคับใช้ิ ก้ารจุำาก้ัดัก้ารเข้าถื่งข้อม้ล
ภัาย่ในตามระดับัความลับ ก้ารสู้ำารองขอ้มล้อย่�างสู้มำ�าเสู้มอ ระเบีย่บ
ควบคุมก้ารเข้าถืง่ระบบจุาก้ระย่ะไก้ล และมาตรก้ารต�อต้านมลัแวร์
และซึ่อฟัต์แวร์ที�ไม�ได้ัรบัอนุญาตผู้�านก้ารอัป็เดัตและติดัตามโดัย่เจุ้า
หน้าที�ของบริษััท

11.5.2 นโยบัายและการบัริหารจัด็การ(3-3)

นโยบัายคัุ�มคัรองข�อมูลส่วันบัุคัคัล
บรษัิัทให้ความเคารพื่ต�อสิู้ทธิความเป็็นสู้�วนตัวของบุคคลที�เก้ี�ย่วข้อง 
และป็ก้ป้็องข้อม้ลสู้�วนบุคคลของล้ก้ค้า ก้รรมก้าร ผู้้้บริหาร 
พื่นัก้งาน และผู้้้มีสู้�วนได้ัสู้�วนเสีู้ย่ภัาย่ในองค์ก้ร โดัย่ข้อม้ลสู้�วน
บคุคลเหล�าน้�จุะต้องได้ัรับก้ารคุม้ครองและไม�ถืก้้เป็ดิัเผู้ย่ในลกั้ษัณะ
ที�ละเมิดัสู้ิทธิตามก้ฎหมาย่ของบุคคลเหล�านั�น

1. ราย่ละเอีย่ดัสู้�วนบุคคลของบุคคลทุก้ป็ระเภัทจุะต้องไดั้รับ
ก้ารดั้แลอย่�างเคร�งครัดัในก้ารรัก้ษัาความเป็็นสู้�วนตัว และ
ป็ฏิบัติตามก้ฎหมาย่และข้อบังคับว�าดั้วย่ความเป็็นสู้�วนตัวที�
เก้ี�ย่วข้องทั�งหมดั

2. ผู้้ร้บัผู้ดิัชิอบในก้ารดัแ้ลข้อมล้ที�องคก์้รเป็็นเจุา้ของหรอ่ครอบ
ครองจุะต้องป็ก้ป็้องข้อม้ลสู้�วนบุคคลของล้ก้ค้า ก้รรมก้าร ผู้้้
บริหาร พื่นัก้งาน ผู้้้มีสู้�วนไดั้สู้�วนเสู้ีย่ ผู้้้เย่ี�ย่มเย่่อน และผู้้้รับ
เหมา ดัังนั�น ก้ารใชิ้ ก้ารเป็ิดัเผู้ย่ หร่อก้ารโอนย่้าย่ข้อม้ลสู้�วน
บคุคลจุะต้องจุำาก้ัดัอย่้�ในขอบเขตของหน้าที�ป็ก้ติเท�านั�น และ
ต้องไม�ละเมิดัสู้ิทธิตามก้ฎหมาย่

เพื่่�อให้มั�นใจุในความเป็็นสู้�วนตัวของขอ้มล้สู้ำาหรับทกุ้ค้�คา้ทางธรุก้จิุ 
บรษัิัทไดัจุ้ดััทำานโย่บาย่คุม้ครองขอ้มล้สู้�วนบคุคลของผู้้ผู้้ลติ เพื่่�อใชิ้
เป็็นแนวทางและเป็็นก้ารแสู้ดังเจุตนารมณ์ในก้ารเคารพื่สิู้ทธิความ
เป็็นสู้�วนตัวของผู้้้ผู้ลิต รวมถื่งผู้้้ป็ฏิบัติงานและพื่นัก้งานของผู้้้ผู้ลิต 
ราย่ละเอีย่ดัของนโย่บาย่สู้ามารถืเข้าถื่งไดั้จุาก้ลิงก้์ดั้านล�างน้�:
 
นโยบัายคัวัามมั�นคังปลอด็ภัยด็�านเทคัโนโลย่สารสนเทศ
บริษััทให้ความสู้ำาคัญก้ับก้ารใชิ้เทคโนโลยี่สู้ารสู้นเทศูอย่�างมี
ป็ระสู้ิทธิภัาพื่และป็ลอดัภััย่ โดัย่ก้ำาหนดัมาตรฐานก้ารใชิ้งาน
เทคโนโลยี่สู้ารสู้นเทศูอย่�างป็ลอดัภััย่เพื่่�อป็้องก้ันก้ารรั�วไหลของ
ข้อม้ล ก้ารใชิ้งานที�ไม�เหมาะสู้ม และก้ารละเมิดัทรัพื่ย่าก้รและ
เคร่อข�าย่
• ระบบเทคโนโลยี่สู้ารสู้นเทศูต้องใช้ิงานตามก้ฎหมาย่และ

ข้อบังคับที�บังคับใช้ิในป็ระเทศูที�บริษััทดัำาเนินก้าร รวมถื่ง
ก้ฎหมาย่ระหว�างป็ระเทศูที�เก้ี�ย่วข้อง

• ระบบเทคโนโลย่สีู้ารสู้นเทศูและขอ้มล้ภัาย่ในของบรษัิัทควรใชิ้
งานเพื่่�อป็ระโย่ชิน์ขององค์ก้รเท�านั�น

• ก้ารเข้าถื่งข้อม้ลภัาย่ในมีก้ารจุำาก้ัดัตามระดัับความลับและ
จุำาก้ัดัเฉพื่าะบุคลาก้รที�เก้ี�ย่วข้องหร่อไดั้รับอนุญาตเท�านั�น

• ข้อม้ลทั�งหมดัที�เก้ี�ย่วข้องก้ับก้ารดัำาเนินงานของบริษััทจุะจุัดั
เก้็บในคอมพิื่วเตอร์ผู้้้ใชิ้และระบบเซิึ่ร์ฟัเวอร์ ซ่ึ่�งต้องสู้ำารอง
ข้อม้ลเป็็นป็ระจุำาเพื่่�อป็้องก้ันก้ารสู้้ญหาย่ของข้อม้ล

• ก้ารเข้าถื่งระบบเคร่อข�าย่ของบริษััทจุาก้ระย่ะไก้ลต้องมีก้าร
พื่ิสู้้จุน์ตัวตนผู้้้ใชิ้งานที�เหมาะสู้มและป็ฏิบัติตามโป็รโตคอล
ก้ารเชิ่�อมต�อระย่ะไก้ล

• เพื่่�อลดัความเสู้ี�ย่งจุาก้ไวรัสู้ มัลแวร์ และซึ่อฟัต์แวร์ที�ไม�ไดั้รับ
อนญุาต ตอ้งไม�เป็ดิัไฟัลจ์ุาก้แหล�งที�มาที�ไม�ร้้จุกั้และอปุ็ก้รณที์�
ไม�ป็ลอดัภััย่ อุป็ก้รณ์ IT ของบริษััทต้องไดั้รับก้ารตรวจุสู้อบ
และอัป็เดัตโป็รแก้รมป็อ้งก้ันไวรัสู้อย่�างต�อเน่�องโดัย่เจุ้าหน้าที�
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11.5.3 เป้าหมาย  (3-3)

เป้าหมายในปี 2567
• ไม�มเีหตกุ้ารณก์้ารเก้ดิัเหตคุกุ้คามทางไซึ่เบอร ์และขอ้

ร้องเรีย่นเก้ี�ย่วก้ับข้อม้ลสู้�วนบุคคล
• ไม�มีเหตุก้ารณ์ที�มีก้ารรั�วไหล ถื้ก้ขโมย่ หร่อสู้้ญหาย่

ของข้อม้ลล้ก้ค้า
• สู้ัดัสู้�วนของพื่นัก้งานที�ไดั้รับก้ารฝ่ึก้อบรมดั้านความ

มั�นคงป็ลอดัภัยั่ทางไซึ่เบอรแ์ละก้ารใชิข้้อมล้สู้�วนบคุคล
เท�าก้ับร้อย่ละ 100 และอบรมทบทวนเป็็นป็ระจุำาทุก้ป็ี

11.5.4 แผู้นและการด็ำาเนินงาน (3-3)

TPAC มีก้ารป็ระชิาสู้ัมพื่ันธ์มาตรก้ารรัก้ษัาความป็ลอดัภััย่ไซึ่เบอร์ 
และก้ารคุม้ครองขอ้มล้ ใหก้้บัพื่นกั้งานทกุ้ท�านทราบ ผู้�านชิ�องทาง
ต�างๆ เชิ�น e-mail, บอร์ดัป็ระชิาสู้ัมพื่ันธ์ บริษััทมีก้ารแจุ้งข้อม้ล
และข�าวสู้ารก้ารโจุรก้รรมทางออนไลน์ โดัย่จัุดัทำาเป็็นอีเมลล์เผู้ย่
แพื่ร�ความร้้ / แจุ้งเต่อนภััย่แก้�พื่นัก้งานทุก้ท�าน เพื่่�อสู้ร้างความ
ตระหนัก้ดั้านไอทีและความป็ลอดัภััย่ โดัย่มีคณะทำางานที�ติดัตาม
ข�าวสู้าร และรับแจุ้งเหตุก้ารณ์ที�เกี้�ย่วข้องเกี้�ย่วก้ับภััย่คุก้คามต�อ
ข้อม้ลสู้�วนบุคคลและข้อม้ลของบริษััท

    11.5.5 ผู้ลการด็ำาเนินงาน
การละเมิด็ข�อมูลและเร่�องร�องเรียน

เก่�ยวักับัคัวัามเป็นส่วันตััวั หน่วัย 2566

จุำานวนเร่�องร้องเรีย่นที�ได้ัรับก้ารย่่นย่ัน
เก้ี�ย่วก้ับก้ารละเมิดัความเป็็นสู้�วนตัว
ของล้ก้ค้า

ก้รณ้ -

จุำานวนก้รณที้�มกี้ารรั�วไหล ถืก้้ขโมย่ หรอ่
สู้้ญหาย่ของข้อม้ลล้ก้ค้า

ก้รณ้ -

ผู้ลของการเตัรียมการและการป้องกัน หน่วัย 2566

สู้ัดัสู้�วนของพื่นัก้งานที� ไดั้รับก้ารฝ่ึก้
อบรมดั้านความมั�นคงป็ลอดัภััย่ทาง
ไซึ่เบอร์และก้ารใชิ้ข้อม้ลสู้�วนบุคคล

ร้อย่ละ 100

ดั้ราย่ละเอีย่ดัและติดัตามก้ารอัพื่เดัทเก้ี�ย่วก้ับ
นโย่บาย่ข้อม้ลสู้�วนบคุคลของแต�ละก้ลุ�มผู้้มี้สู้�วนเก้ี�ย่วข้องได้ัที�:

https://tpacpackaging.com/th/privacy-policy/business_
partners_customers_supplier/
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12 GRI content index
Statement of use Thai Plaspac Public Company Limited has reported in accordance with the GRI Standards for the period 1 January 

2023 to 31 December 2023

GRI 1 used GRI 1: Foundation 2021

Applicable GRI  

Sector Standard(s)
N/A

GRI Standard / 
Other Source Disclosure Location

Omission

Reason Explanation

General Disclosures

GRI 2: General  

Disclosures 2021

2-1 Organizational details 22-24

2-2 Entities included in the organization’s sustainability reporting 60

2-3 Reporting period, frequency, and contact point 60

2-4 Restatements of information N/A

2-5 External assurance 60

2-6 Activities, value chain and other business relationships 25-26

2-7 Employees 98

2-8 Workers who are not employees 98

2-9 Governance structure and composition 43-44

2-10 Nomination and selection of the highest governance body 38-39

2-11 Chair of the highest governance body 38-39

2-12 Role of the highest governance body in overseeing the 

management of impacts
41

2-13 Delegation of responsibility for managing impacts 41

2-14 Role of the highest governance body in sustainability 

reporting
N/A

2-15 Conflicts of interest N/A

2-16 Communication of critical concerns 44-45

2-17 Collective knowledge of the highest governance body 44-45

2-18 Evaluation of the performance of the highest governance 

body
41

2-19 Remuneration policies N/A

2-20 Process to determine remuneration N/A

2-21 Annual total compensation ratio N/A

2-22 Statement on sustainable development Strategy 2-7

2-23 Policy commitments 30-31

2-24 Embedding policy commitments 30-31

2-25 Processes to remediate negative impacts 31-33

2-26 Mechanisms for seeking advice and raising concerns 31-33

2-27 Compliance with laws and regulations 69
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GRI Standard / 
Other Source Disclosure Location

Omission

Reason Explanation

2-28 Membership associations 19

2-29 Approach to stakeholder engagement 48-51

2-30 Collective bargaining agreements N/A

Material Topics

GRI 3: Material Topics 

2021

3-1 Process to determine material topics 54

3-2 List of material topics 54-57, 61-62

Anti-Corruption

GRI 3: Material Topics 

2021
3-3 Management of material topics 122-125

GRI 205:  

Anti-Corruption 2016

205-2 Communication and training about anti-corruption policies 

and procedures
125-126

205-3 Confirmed incidents of corruption and actions taken 125-126

Anti-competitive behavior

GRI 3: Material Topics 

2021

3-3 Management of material topics
122-125

GRI 206:  

Anti-competitive  

Behavior 2016

206-1 Legal actions for anti-competitive behavior, anti-trust, and 

monopoly practices
125-126

Materials

GRI 3: Material Topics 

2021
3-3 Management of material topics 77-78

GRI 301: Materials 

2016

301-2 Recycled input materials used
78

Energy

GRI 3: Material Topics 

2021
3-3 Management of material topics 84-87

GRI 302: Energy 2016 302-1 Energy consumption within the organization 87

Water and Effluents

GRI 3: Material Topics 

2021
3-3 Management of material topics 75-76

GRI 303: Water and 

Effluents 2018

303-1 Interactions with water as a shared resource 75

303-2 Management of water discharge-related impacts 75

303-3 Water withdrawal 76

303-5 Water consumption 76
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GRI Standard / 
Other Source Disclosure Location

Omission

Reason Explanation

Emissions

GRI 3: Material Topics 

2021
3-3 Management of material topics 70-74, 82-83

GRI 305: Emissions 

2016

305-1 Direct (Scope 1) GHG emissions 74

305-2 Energy indirect (Scope 2) GHG emissions 74

305-3 Other indirect (Scope 3) GHG emissions 74

305-4 GHG emissions intensity 74

305-7 Nitrogen oxides (NOx), sulfur oxides (SOx), and other 

significant air emissions
83

Waste

GRI 3: Material Topics 

2021
3-3 Management of material topics 79-81

GRI 306: Waste 2020

306-1 Waste generation and significant waste-related impacts 79-81

306-2 Management of significant waste-related impact 79-81

306-3 Waste generated 81

306-4 Waste diverted from disposal 81

306-5 Waste directed to disposal 81

Supplier Environmental Assessment

GRI 3: Material Topics 

2021
3-3 Management of material topics 117-121

Employment

GRI 3: Material Topics 

2021
3-3 Management of material topics 94-98

GRI 401: Employment 

2016

401-2 Benefits provided to full-time employees that are not 

provided to temporary or part-time employees
94-98

Occupational Health and Safety

GRI 3: Material Topics 

2021
3-3 Management of material topics 101-102

GRI 403: Occupational 

Health and Safety 

2018

403-1 Occupational health and safety management system 101-102

403-2 Hazard identification, risk assessment, and incident 

investigation
101-102

403-3 Occupational health services 101-102

403-4 Worker participation, consultation, and communication on 

occupational health and safety
101-102

403-5 Worker training on occupational health and safety 102

403-6 Promotion of worker health 102

403-7 Prevention and mitigation of occupational health and 

safety impacts directly linked by business relationships
101-102
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GRI Standard / 
Other Source Disclosure Location

Omission

Reason Explanation

403-8 Workers covered by an occupational health and safety 

management system
101-102

403-9 Work-related injuries 103

Non-discrimination

GRI 3: Material Topics 

2021
3-3 Management of material topics 90-93

GRI 406:  

Non-discrimination 

2016

406-1 Incidents of discrimination and corrective actions taken 93

Child Labor

GRI 3: Material Topics 

2021
3-3 Management of material topics 90-93

GRI 408: Child Labor 

2016

408-1 Operations and suppliers at significant risk for incidents of 

child labor
93

Forced or Compulsory Labor

GRI 3: Material Topics 

2021
3-3 Management of material topics 90-93

GRI 409: Forced or 

Compulsory Labor 

2016

409-1 Operations and suppliers at significant risk for incidents of 

forced or compulsory labor
93

Local Communities

GRI 3: Material Topics 

2021
3-3 Management of material topics 104-106

GRI 413: Local  

Communities 2016

413-2 Operations with significant actual and potential negative 

impacts on local communities
104-106

Supplier Social Assessment

GRI 3: Material Topics 

2021
3-3 Management of material topics 117-121

Customer health and safety

GRI 3: Material Topics 

2021
3-3 Management of material topics 99-100

GRI 416: Customer 

Health and Safety 

2016

416-2 Incidents of non-compliance concerning the health and 

safety impacts of products and services
100

Customer Privacy

GRI 3: Material Topics 

2021
3-3 Management of material topics 130-131
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